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健全内控制度， 推进合规审核，
定期审计并组织内部稽核， 提高工作
的合规合法监督。 建立风险控制管理
制度， 强化对各类风险的动态监控与
预警， 逐步形成风险管理体系。

在积极推广普惠制线上线下会员服务项目的基础
上， 结合实际， 开展 “差异化” 会员服务项目， 逐步
形成会员服务体系。 整合工会系统内资源， 探索为会
员职工提供多元化的健康管理服务， 不断提高职工对
互助保障的依存度， 提升互助保障的品牌形象 ,扩大
社会知晓率、 参与率和影响力。 实现困难职工会员信
息与互助保障精准对接， 加大困难职工帮扶救助力
度， 建立职工互助保障困难职工动态监测平台， 形成
帮扶救助长效机制。

依托工会三级服务体系， 构建全市互助保障服务
网络， 发挥工会系统内外工作平台和新媒体资源优
化， 广泛宣传互动， 吸引更多职工参加互助保障活
动。 推动职工医疗互助保障和基本医疗保险的功能衔
接， 健全完善数据共享对接机制， 更好地发挥职工互
助保障服务职工的作用。 促进 “三新” 领域就业群
体， 特别是快递员、 送餐员、 网约工等灵活就业群体
的权益保障工作， 研究为新业态从业人员提供专项互
助保障。

加强信息化体系顶层设计， 充分运用大数据、
人工智能等手段， 提升职工互助保障网站、 业务
系统、 服务平台的信息化建设水平， 提升大数据
共享、 分析与支撑能力。 积极构建困难职工动态

监测服务平台， 研究提供职工健康管理服务， 形
成网上网下深度融合、 相互联动的智慧化服务体
系。 加强信息化安全建设， 提高网络安全保障能
力。
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地址：北京市西城区虎坊路13号（北京职工服务中心一层） 邮政编码：100052
联系电话：67658865 67656620 网址：http://www.bjszghzbz.org.cn

新新征征程程 再再出出发发
未来五年， 北京职工互助保障事业发展将立足首都城市战略定位， 围绕市委、 全总、

市总中心工作， 围绕服务首都 “四个中心” 功能建设， 聚焦 “七有” 目标和 “五性” 需
求， 在更高水平上保障和改善民生， 切实在多层次社会保障体系建设中发挥作用。

在持续推进医疗互助、 意外保障、 创业贷款三大
品牌项目的基础上， 以职工需求为导向， 有针对性地
丰富保障产品、 拓展保障对象、 细化保障责任、 加大
保障力度， 逐步形成 “综合保障+单项保障+个性化
保障” 多层次的产品结构， 推动建立 “普惠+互助+
救助” 的职工互助保障体系， 满足新时代职工多层
次、 多元化的保障需求。

强强基基础础，，
创创新新保保障障活活动动产产品品11

促促发发展展，，
引引导导职职工工会会员员踊踊跃跃参参与与22

增增服服务务，，
打打造造工工会会特特色色服服务务品品牌牌33

提提效效能能，，
加加快快推推进进信信息息化化建建设设44

强强内内控控，，
筑筑牢牢风风险险屏屏障障55

（数据采集于2021年4月15日）


