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专业评估给居民吃下“定心丸”

金秀红

严格执行“三查七对”确保接种无误

张新颖

□本报记者 王路曼 文/摄

平谷区滨河社区卫生服务中心防保科护士

密云区鼓楼社区卫生服务中心主任医师

□本报记者 马超

“金医生， 风湿免疫性疾病患者
能不能打疫苗？” “甲状腺乳头状瘤患
者能不能打疫苗？” ……在密云区鼓楼
街道一处新冠疫苗临时接种点， 金秀
红医生正紧张有序地忙碌着， 从早上
七点半抵达工作岗位， 到下午五点钟
下班， 她要回答患者以及同事提出的
无数问题， 并对市民能不能接种新冠
疫苗给出科学判断。

1992年参加工作的金秀红， 有着
将近三十年临床医学经验， 是密云区
鼓楼社区卫生服务中心的一名全科医
生。 2021年元旦之前， 接受了专业培
训的她， 积极投身于新冠疫苗接种工
作当中， 成为了密云区最早一批开展
疫苗接种工作的医护工作者， 始终坚
守在引导居民签署知情同意书的工作
岗位上。 事实上， 引导居民签署知情
同意书， 远不像大家看到的划几个对
勾那么简单。 金秀红告诉记者， 她的
工作就是掌握好适应症与禁忌症， 帮
助广大市民对能不能接种新冠疫苗做
出科学评估。

在接种咨询期间， 金秀红也曾碰
到过很多难题。 “有一天， 一位自称
患有 ‘成人斯蒂尔病’ 的患者前来问
询， 是否可以接种新冠疫苗。 这可难
坏了我， 他所说的病症， 我在社区医
院从来没有听说过。” 面对陌生病症，

金秀红本着对患者负责的态度， 马上
开展知识盲区的恶补， 并凭借多年临
床经验和患者提供病例， 给出专业判
断。 “患者所患疾病属于风湿免疫性
疾病， 且正在使用激素类药品， 正处
于反复发作的活动期， 所以我并不建
议他当时接种新冠疫苗。” 虽然该患者
很有接种疫苗的意愿， 但金秀红还是
提示其暂缓接种， 出门做好防护。

金秀红的判断有理有据， 让现场
很多年轻医生赞叹不已。 类似这样的
事， 每天都在发生。 有的患者对自己
病情认知不明确， 要问过医生， 才能
安心接种疫苗。 而金秀红就像他们的
“主心骨”， 现场耐心细致的分析讲解，
让很多患者打消了心中的顾虑。

一天， 一位患有甲状腺乳头状瘤
的患者， 拿着厚厚的病历来到疫苗接
种点， 希望医生能给他一个明确的答
复 。 “看着患者期待又信任的眼神 ，
我真的非常感动 。” 金秀红仔细查看
病历、 询问病史， 判断其甲状腺乳头
状瘤恶化程度较低， 且现在身体状况
良好， 适合接种新冠疫苗， 就主动安
慰患者， “你的病情非常稳定， 身体
恢复情况很好 。 放心接种疫苗吧 ！ ”
有了医生的肯定答复， 那名患者明显
安心了很多。

金秀红告诉记者， 自此疫苗接种

人群年龄放开之后， 很多60岁以上的
老年人前来咨询， 他们的病史情况更
复杂， 金秀红和她的同事们压力也更
大了。 再加上老年人耳背、 视力不好
等情况较多， 签署知情同意书的工作
则更需要耐心细致的讲解。 听着金秀
红沙哑的声音也知道 ， “一天到晚 ，
总是有说不完的话 。” 金秀红告诉记
者， 在这个疫苗接种点， 单日最高接
种2400剂次， 现场工作人员甚至不敢
多喝水， 避免上厕所浪费时间。

当然， 除了现场讲解， 在广泛宣
传新冠疫苗接种工作的过程中， 金秀
红还承担着进社区、 进企业宣讲答疑
的重任。 现场问诊， 解答老百姓是否
能接种疫苗的疑问。 “单场100多人，
每个人都有各自的问题， 我几乎要一
个一个进行解答确认。” 金秀红笑着

说， “这可比出诊累多了。” 据统计，
截至目前， 金秀红已完成了3场答疑和
4场集中讲课， 给数百位心存疑惑的老
百姓吃了 “定心丸”。

“老百姓的信任， 就是对我工作
最大的认可和支持。” 采访中， 记者还
得知， 金秀红的爱人也在基层卫生服
务中心从事疫苗接种工作， 自2021年1
月1日起， 两口子分别坚守岗位， 每天
回家探讨的还是业务工作， 正在学习
医学的女儿还开玩笑说， “咱们家里
都能开防疫研讨会了。”

截至3月30日， 密云区已有18.5万
人接种了新冠疫苗， 宣传动员工作还
在紧张忙碌地进行中， 而像金秀红这
样普通医护工作者们也正不辞辛苦地
坚守岗位， 为老百姓的生命健康保驾
护航。

“您是XX吗？” “是的。” 在新冠
疫苗接种现场， 最后一次核对完信息，
张新颖开始给接种人员接种疫苗了。

张新颖是平谷区滨河社区卫生服
务中心防保科的一名护士， 在这里已
经工作了16年。 根据北京市新冠疫苗
接种工作的统一安排， 平谷区居民正
在有序进行疫苗接种工作， 其中平谷
区滨河社区卫生服务中心承担了平谷
区大规模人群的疫苗接种工作。

张新颖告诉记者， 新冠疫苗不同
于其他疫苗， 接种流程非常严格， 有
一套非常严格的接种流程： 测量体温、
候诊、 登记、 填表、 注射疫苗、 留观
半小时， 确保每一位居民接种完新冠
疫苗后安全离开。

“每次接种前， 我们医务人员都
要提前到岗40分钟， 做相应的准备工
作。” 张新颖介绍说。 在接种人员到来
前，医务人员要穿好隔离衣、防护帽、手
套、口罩、面屏，准备接种物资。 在接种
居民到来前，我们已经“整装备战” ，看
似简单的工作， 实则每一位接种护士，
接种任务量很大，半天接种下来中途不
能喝水，尽量避免上厕所， 甚至没有时
间站起来活动一下僵直的腰背。

张新颖告诉记者， 接种护士给每
一位居民接种， 都要有严谨的操作流

程， 首先在电脑上核对姓名， 疫苗批
号是否相符， 确认无误后， 执行 “三
查七对” 原则， 确保无差错发生， 接
种时排液也是很严格的要求， 把药液
排在装有75%浓度的酒精弯盘里 ， 避
免药液落在弯盘以外的区域， 造成污
染。 接种完毕要做到 “一人一打一手
消” 的原则， 避免交叉感染， 工作完
毕要对所有物品及空气进行全面消杀。

“在接种过程中， 也有一部分居
民对新冠疫苗不了解甚至有些排斥 ，
在接种前， 我们会做好安抚工作， 对
有疑问的居民耐心解释。” 张新颖告诉
记者。 有的居民在现场表现非常紧张，

接种完有的面色苍白、 呕吐、 血压骤
升、 晕倒等突发情况， 滨河社区卫生
服务中心立刻会有医疗救护小组为其
检查、 护理， 做相应的治疗工作。

“我在医护岗位工作了很多年 ，
自己的身体不是很好， 有很严重的颈
椎病和腰椎病， 可能是职业病， 每次
工作下来， 颈椎、 腰椎都像僵直的木
板， 确实痛苦不堪， 但接种工作面前
无弱者， 我们每一位医护人员都在克
服自己的困难， 坚守着自己的岗位。”
张新颖说。

有一次， 张新颖正准备上岗， 刚
穿上隔离衣， 就接到小女儿班主任打
来的电话， 说小女儿腹痛难忍， 请家
长赶紧带孩子去医院。 一听女儿生病
了， 张新颖心里一沉， 怎么办？ “但
此时工作无人接替， 我们的所有工作
都是一个萝卜一个坑， 孩子的父亲也

在医疗一线， 抽不出身来。 我只能委
托班主任老师， 带孩子到急诊帮忙看
病、 照顾。” 张新颖说。

“此时我的心是焦急的， 更是满
怀对孩子的深深愧疚。 但接种新冠疫
苗是任务， 是责任， 不能因自己的原
因而造成空岗， 而耽误工作进程。” 面
对这种特殊情况， 张新颖只能将接种
工作放在第一位。

“自从开展了新冠疫苗接种工作，
我们在原有工作的基础上， 又增加了
繁重的工作量。 我们每一位医务人员
几乎没有休息，接到任务马上到岗。 虽
然我们休息少了， 陪家人的时间少了，
但无人抱怨，因为我们知道， 这是我们
的工作， 我们的责任， 更是无上的荣
耀。 疫情来临， 每个医务人员都会舍
小家、 保大家， 以我们微薄的力量为
抗疫工作尽一点力。” 张新颖说。


