
同心抗疫
工会贴心服务企业和职工

“疫情期间， 工作上遇到困难是常有
的事儿， 但是我们要尽自己最大的努力，
克服一切困难 ， 做职工最贴心的 ‘娘家
人’。” 2021年初， 马家堡街道总工会主席
王东波提出了新一年工作的目标。

“我们一直在努力！ 以后一定要再接
再厉！” 马家堡街道总工会副主席、 服务
站站长许伶， 马家堡街道总工会服务站副
站长李娟娟， 丰台马家堡街道总工会专职
社会工作者张蕾， 王宜娣等工会人纷纷感
慨地说。

“疫情发生后 ， 我们就下沉社区值
守，风里来雪里去，冬战严寒，夏战酷暑，没
有一个人有怨言。 查看出入证、 登记、 扫
健康码、 测体温， 帮有需求的居民代收快
递、 代买日常用品……一天经常要说很多
话， 在社区站岗执勤一天， 回到家， 常常
累得一句话都不想说了。” 张蕾说。

张蕾告诉记者 ， 在下沉社区支援期
间， 他们看到企业面临的种种困难， 餐饮
住宿、文化旅游、百货零售、线下影院等，员
工工资、 场地租金等项目仍处于待支付状
态， 这对于一些企业来说压力很大。

“我们工会组织积极开展促进复工复
产行动， 协助企业做好开工前的人员排查
和场所消毒工作， 并准备口罩、 体温计、
酒精、 消毒液等防护物资， 支援企业复工
复产， 保障返岗人员的安全。 对明确不能
复工的企业 ， 也做好政策引导 、 心理疏
导、 慰问关怀等工作， 企业和职工对我们
工会非常感激， 非常认可。” 王东波说。

王东波告诉记者， 为了协助妥善处理
好疫情防控期间的劳动关系问题， 切实维
护职工合法权益， 马家堡街道总工会通过
微信、 公众号、 海报等形式宣传， 时刻提
醒企业承担社会责任 ， 协助落实 ‘因隔
离、 留观或政府采集紧急措施不能提供正
常劳动的， 企业不得随意解除、 终止劳动
合同， 也不得退回劳务派遣用工’ 规定，
及时化解因疫情引发的用工矛盾纠纷， 维
护职工队伍稳定。

过去一年， 工资集体协商工作的难度
大大增加， 但马家堡街道总工会也没有松
懈， 持续开展好工资集体协商， “疫情常
态化后， 只能采取多种方式与企业沟通，
有的时候在企业店面门口与负责人沟通，
有的通过微信、 QQ与企业沟通， 经过坚
持不懈的努力， 终于圆满完成了年度工资
集体协商！” 丰台马家堡街道总工会专职
工资协商指导员郭忠欣慰地说。

截至目前， 马家堡街道内已签订有效
工资协商和集体合同企业224家， 覆盖职
工2523人， 覆盖率为98.67%。 实施民主管
理签订546家， 民主管理率99.45%。 有效
维护了企业和职工队伍的稳定。

暖心驿站
给职工带来方便和温暖

“在社区值守的志愿者可以来暖心驿

站歇一歇， 能喝水， 吃点热饭， 马家堡街
道工会还给我们添置了泡面、 火腿肠等方
便食品， 真的很不错！” 马家堡街道社区
干部李岩感慨地说。

李岩所说的是马家堡西里三社区暖心
驿站 ， 这处暖心驿站建在社区活动室
里， 靠着一面墙放置了冰箱、 桌椅、 微波
炉、 热水壶、 纸杯、 应急药品等物品， 成
为附近职工、 志愿者、 居民常去的地方。

“暖心驿站阻隔的是病毒， 温暖的是
人心， 无论是疫情期间还是平常， 我们的
目标都是为职工提供更贴心、 更暖心的服
务， 同时， 让广大户外工作者冷可取暖、
热可纳凉。” 许伶说。

“暖心驿站在疫情防控期间发挥很大
作用， 我们一直与社区、 企业暖心驿站保
持沟通， 关心一线职工状态及困难需求。”
马家堡街道工会工作者王娟说， 疫情稳定
时， 辖区企业复工复产量加大， 他们对辖
区单位建设的暖心驿站摸底了解后， 为其
配备了相关物品。 其中， 不仅有冰箱、 微
波炉 、 电磁炉 、 饮水机等电器 ， 还有雨
伞、 伞架、 充电宝等应急物品， 更有急救
箱、 药品、 一次性手套、 胶皮手套、 洗手
液等防疫物品。

“街道工会建的暖心驿站真的很不
错 ， 我们附近的户外劳动者常去 ， 喝个
水， 充个电， 吃点饭， 很不错！” 一位李
姓环卫工说。

据王东波介绍， 马家堡街道总工会高
度重视工会暖心驿站的建设， 自2018年10
月就开始计划筹建工作， 利用工会服务站
原有的场地资源， 筹措资金四万多元， 购
置桌椅板凳、 空调、 饮水机、 微波炉、 雨
伞、 医药箱等物品。 疫情期间他们花费14
万余元， 购买了方便面、 火腿肠、 咸菜、
消毒液、 口罩等抗疫物资， 深受辖区职工
欢迎。

“这些物资可以保证职工们在工作和
防疫保障期间， 及时吃上一顿热乎饭， 喝
上一杯热水； 应急物品为他们顺利开展工
作保驾护航， 卫生防疫物品则让他们在复
工及执行防疫保障任务期间多一层保护屏
障。” 王东波说。

组织活动
极大丰富职工业余生活

“不要小看棋牌类游戏哦， 它可是有
着非常好的养生作用哦， 各种牌类娱乐活
动， 有利于调整心情、 振奋精神、 开发智
力、 增进友谊、 联络感情。 我经常参加工
会组织的棋牌类培训 ， 很有趣 ， 也很受
益！” 马家堡街道工会职工林小玲笑着告
诉记者。

林小玲平时的工作比较繁忙， 但马家
堡街道总工会组织的棋牌类培训她经常参
加。 培训时， 老师会讲解棋牌方面的很多
知识和技巧 ， 在这些知识和技巧的指导
下， 林小玲平时也会跟家人、 朋友一起玩
棋牌类游戏， 她感觉业余生活丰富多了。

“我8岁的儿子也跟着我学棋牌的玩
法， 我觉得这对小孩来说， 是不错的益智
类游戏 ， 就会带着他玩 ， 当然也会告诉
他， 玩游戏一定要有节制， 不能沉迷其中
不能自拔。” 林小玲告诉记者。

“我也参加了工会组织的健身操、 民
族舞的培训， 繁忙的工作之余， 做做操，
跳跳舞 ， 真的很锻炼身体 ， 也很放松心
情 ， 跳上半小时后 ， 浑身出汗 ， 那种舒
爽， 真的很棒， 去工作时精神状态也更好
了！” 林小玲说。

去年疫情期间无法聚集活动， 马家堡
街道总工会就积极组织职工参加线上的健
身操 、 民族舞 、 书法 、 棋牌类等培训活
动 ， 参与活动的职工给了工会一致的好
评 。 去年9月至12月北京疫情稳定期间 ，
马家堡街道总工会又组织辖区职工进行文
体线下活动， 职工们都踊跃参加。 组织职
工线上、 线下活动共计20余场600余人次
参加。

“希望工会能多组织一些文体类的活
动 ， 既让职工们锻炼了身体 ， 放松了心
情， 还丰富了生活， 真的很好很好！” 林
小玲说。

荩送慰问物资到社区暖心驿站
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工会主席王东波为暖心驿站送抗疫物资（左二王东波）

新冠肺炎疫情发生以来， 丰台区马家堡街道总工会全体工会工作者同心抗疫：
下沉社区一线， 支援疫情防控； 准备口罩、 体温计、 酒精、 消毒液等防疫物资支援
企业复工复产， 保障返岗人员安全； 积极开展年度工资集体协商， 维护企业和职工
队伍的稳定；用心建设暖心驿站，配备冰箱、微波炉、电磁炉、饮水机、雨伞、伞架、 充电
宝、 药品、 一次性手套等物品， 让广大户外工作者冷可取暖、
热可纳凉； 他们组织职工参加线上线下的健身操、 民族舞、 书
法、 棋牌类等文体活动， 极大丰富了职工的业余文化生活。 他
们克服困难， 尽最大努力， 做职工最贴心的“娘家人”。

同心抗疫
工会贴心服务企业和职工

“疫情期间， 工作上遇到困难是常有
的事儿， 但是我们要尽自己最大的努力，
克服一切困难 ， 做职工最贴心的 ‘娘家
人’。” 2021年初， 马家堡街道总工会主席
王东波提出了新一年工作的目标。

“我们一直在努力！ 以后一定要再接
再厉！” 马家堡街道总工会副主席、 服务
站站长许伶， 马家堡街道总工会服务站副
站长李娟娟， 丰台马家堡街道总工会专职
社会工作者张蕾， 王宜娣等工会人纷纷感
慨地说。

“疫情发生后 ， 我们就下沉社区值
守，风里来雪里去，冬战严寒，夏战酷暑，没
有一个人有怨言。 查看出入证、 登记、 扫
健康码、 测体温， 帮有需求的居民代收快
递、 代买日常用品……一天经常要说很多
话， 在社区站岗执勤一天， 回到家， 常常
累得一句话都不想说了。” 张蕾说。

张蕾告诉记者 ， 在下沉社区支援期
间， 他们看到企业面临的种种困难， 餐饮
住宿、文化旅游、百货零售、线下影院等，员
工工资、 场地租金等项目仍处于待支付状
态， 这对于一些企业来说压力很大。

“我们工会组织积极开展促进复工复
产行动， 协助企业做好开工前的人员排查
和场所消毒工作， 并准备口罩、 体温计、
酒精、 消毒液等防护物资， 支援企业复工
复产， 保障返岗人员的安全。 对明确不能
复工的企业 ， 也做好政策引导 、 心理疏
导、 慰问关怀等工作， 企业和职工对我们
工会非常感激， 非常认可。” 王东波说。

王东波告诉记者， 为了协助妥善处理
好疫情防控期间的劳动关系问题， 切实维
护职工合法权益， 马家堡街道总工会通过
微信、 公众号、 海报等形式宣传， 时刻提
醒企业承担社会责任 ， 协助落实 ‘因隔
离、 留观或政府采集紧急措施不能提供正
常劳动的， 企业不得随意解除、 终止劳动
合同， 也不得退回劳务派遣用工’ 规定，
及时化解因疫情引发的用工矛盾纠纷， 维
护职工队伍稳定。

过去一年， 工资集体协商工作的难度
大大增加， 但马家堡街道总工会也没有松
懈， 持续开展好工资集体协商， “疫情常
态化后， 只能采取多种方式与企业沟通，
有的时候在企业店面门口与负责人沟通，
有的通过微信、 QQ与企业沟通， 经过坚
持不懈的努力， 终于圆满完成了年度工资
集体协商！” 丰台马家堡街道总工会专职
工资协商指导员郭忠欣慰地说。

截至目前， 马家堡街道内已签订有效
工资协商和集体合同企业224家， 覆盖职
工2523人， 覆盖率为98.67%。 实施民主管
理签订546家， 民主管理率99.45%。 有效
维护了企业和职工队伍的稳定。

暖心驿站
给职工带来方便和温暖

“在社区值守的志愿者可以来暖心驿

站歇一歇， 能喝水， 吃点热饭， 马家堡街
道工会还给我们添置了泡面、 火腿肠等方
便食品， 真的很不错！” 马家堡街道社区
干部李岩感慨地说。

李岩所说的是马家堡西里三社区暖心
驿站 ， 这处暖心驿站建在社区活动室
里， 靠着一面墙放置了冰箱、 桌椅、 微波
炉、 热水壶、 纸杯、 应急药品等物品， 成
为附近职工、 志愿者、 居民常去的地方。

“暖心驿站阻隔的是病毒， 温暖的是
人心， 无论是疫情期间还是平常， 我们的
目标都是为职工提供更贴心、 更暖心的服
务， 同时， 让广大户外工作者冷可取暖、
热可纳凉。” 许伶说。

“暖心驿站在疫情防控期间发挥很大
作用， 我们一直与社区、 企业暖心驿站保
持沟通， 关心一线职工状态及困难需求。”
马家堡街道工会工作者王娟说， 疫情稳定
时， 辖区企业复工复产量加大， 他们对辖
区单位建设的暖心驿站摸底了解后， 为其
配备了相关物品。 其中， 不仅有冰箱、 微
波炉 、 电磁炉 、 饮水机等电器 ， 还有雨
伞、 伞架、 充电宝等应急物品， 更有急救
箱、 药品、 一次性手套、 胶皮手套、 洗手
液等防疫物品。

“街道工会建的暖心驿站真的很不
错 ， 我们附近的户外劳动者常去 ， 喝个
水， 充个电， 吃点饭， 很不错！” 一位李
姓环卫工说。

据王东波介绍， 马家堡街道总工会高
度重视工会暖心驿站的建设， 自2018年10
月就开始计划筹建工作， 利用工会服务站
原有的场地资源， 筹措资金四万多元， 购
置桌椅板凳、 空调、 饮水机、 微波炉、 雨
伞、 医药箱等物品。 疫情期间他们花费14
万余元， 购买了方便面、 火腿肠、 咸菜、
消毒液、 口罩等抗疫物资， 深受辖区职工
欢迎。

“这些物资可以保证职工们在工作和
防疫保障期间， 及时吃上一顿热乎饭， 喝
上一杯热水； 应急物品为他们顺利开展工
作保驾护航， 卫生防疫物品则让他们在复
工及执行防疫保障任务期间多一层保护屏
障。” 王东波说。

组织活动
极大丰富职工业余生活

“不要小看棋牌类游戏哦， 它可是有
着非常好的养生作用哦， 各种牌类娱乐活
动， 有利于调整心情、 振奋精神、 开发智
力、 增进友谊、 联络感情。 我经常参加工
会组织的棋牌类培训 ， 很有趣 ， 也很受
益！” 马家堡街道工会职工林小玲笑着告
诉记者。

林小玲平时的工作比较繁忙， 但马家
堡街道总工会组织的棋牌类培训她经常参
加。 培训时， 老师会讲解棋牌方面的很多
知识和技巧 ， 在这些知识和技巧的指导
下， 林小玲平时也会跟家人、 朋友一起玩
棋牌类游戏， 她感觉业余生活丰富多了。

“我8岁的儿子也跟着我学棋牌的玩
法， 我觉得这对小孩来说， 是不错的益智
类游戏 ， 就会带着他玩 ， 当然也会告诉
他， 玩游戏一定要有节制， 不能沉迷其中
不能自拔。” 林小玲告诉记者。

“我也参加了工会组织的健身操、 民
族舞的培训， 繁忙的工作之余， 做做操，
跳跳舞 ， 真的很锻炼身体 ， 也很放松心
情 ， 跳上半小时后 ， 浑身出汗 ， 那种舒
爽， 真的很棒， 去工作时精神状态也更好
了！” 林小玲说。

去年疫情期间无法聚集活动， 马家堡
街道总工会就积极组织职工参加线上的健
身操 、 民族舞 、 书法 、 棋牌类等培训活
动 ， 参与活动的职工给了工会一致的好
评 。 去年9月至12月北京疫情稳定期间 ，
马家堡街道总工会又组织辖区职工进行文
体线下活动， 职工们都踊跃参加。 组织职
工线上、 线下活动共计20余场600余人次
参加。

“希望工会能多组织一些文体类的活
动 ， 既让职工们锻炼了身体 ， 放松了心
情， 还丰富了生活， 真的很好很好！” 林
小玲说。

同心抗疫
工会贴心服务企业和职工

“疫情期间， 工作上遇到困难是常有
的事儿， 但是我们要尽自己最大的努力，
克服一切困难 ， 做职工最贴心的 ‘娘家
人’。” 2021年初， 马家堡街道总工会主席
王东波提出了新一年工作的目标。

“我们一直在努力！ 以后一定要再接
再厉！” 马家堡街道总工会副主席、 服务
站站长许伶， 马家堡街道总工会服务站副
站长李娟娟， 丰台马家堡街道总工会专职
社会工作者张蕾， 王宜娣等工会人纷纷感
慨地说。

“疫情发生后 ， 我们就下沉社区值
守，风里来雪里去，冬战严寒，夏战酷暑，没
有一个人有怨言。 查看出入证、 登记、 扫
健康码、 测体温， 帮有需求的居民代收快
递、 代买日常用品……一天经常要说很多
话， 在社区站岗执勤一天， 回到家， 常常
累得一句话都不想说了。” 张蕾说。

张蕾告诉记者 ， 在下沉社区支援期
间， 他们看到企业面临的种种困难， 餐饮
住宿、文化旅游、百货零售、线下影院等，员
工工资、 场地租金等项目仍处于待支付状
态， 这对于一些企业来说压力很大。

“我们工会组织积极开展促进复工复
产行动， 协助企业做好开工前的人员排查
和场所消毒工作， 并准备口罩、 体温计、
酒精、 消毒液等防护物资， 支援企业复工
复产， 保障返岗人员的安全。 对明确不能
复工的企业 ， 也做好政策引导 、 心理疏
导、 慰问关怀等工作， 企业和职工对我们
工会非常感激， 非常认可。” 王东波说。

王东波告诉记者， 为了协助妥善处理
好疫情防控期间的劳动关系问题， 切实维
护职工合法权益， 马家堡街道总工会通过
微信、 公众号、 海报等形式宣传， 时刻提
醒企业承担社会责任 ， 协助落实 ‘因隔
离、 留观或政府采集紧急措施不能提供正
常劳动的， 企业不得随意解除、 终止劳动
合同， 也不得退回劳务派遣用工’ 规定，
及时化解因疫情引发的用工矛盾纠纷， 维
护职工队伍稳定。

过去一年， 工资集体协商工作的难度
大大增加， 但马家堡街道总工会也没有松
懈， 持续开展好工资集体协商， “疫情常
态化后， 只能采取多种方式与企业沟通，
有的时候在企业店面门口与负责人沟通，
有的通过微信、 QQ与企业沟通， 经过坚
持不懈的努力， 终于圆满完成了年度工资
集体协商！” 丰台马家堡街道总工会专职
工资协商指导员郭忠欣慰地说。

截至目前， 马家堡街道内已签订有效
工资协商和集体合同企业224家， 覆盖职
工2523人， 覆盖率为98.67%。 实施民主管
理签订546家， 民主管理率99.45%。 有效
维护了企业和职工队伍的稳定。

暖心驿站
给职工带来方便和温暖

“在社区值守的志愿者可以来暖心驿

站歇一歇， 能喝水， 吃点热饭， 马家堡街
道工会还给我们添置了泡面、 火腿肠等方
便食品， 真的很不错！” 马家堡街道社区
干部李岩感慨地说。

李岩所说的是马家堡西里三社区暖心
驿站 ， 这处暖心驿站建在社区活动室
里， 靠着一面墙放置了冰箱、 桌椅、 微波
炉、 热水壶、 纸杯、 应急药品等物品， 成
为附近职工、 志愿者、 居民常去的地方。

“暖心驿站阻隔的是病毒， 温暖的是
人心， 无论是疫情期间还是平常， 我们的
目标都是为职工提供更贴心、 更暖心的服
务， 同时， 让广大户外工作者冷可取暖、
热可纳凉。” 许伶说。

“暖心驿站在疫情防控期间发挥很大
作用， 我们一直与社区、 企业暖心驿站保
持沟通， 关心一线职工状态及困难需求。”
马家堡街道工会工作者王娟说， 疫情稳定
时， 辖区企业复工复产量加大， 他们对辖
区单位建设的暖心驿站摸底了解后， 为其
配备了相关物品。 其中， 不仅有冰箱、 微
波炉 、 电磁炉 、 饮水机等电器 ， 还有雨
伞、 伞架、 充电宝等应急物品， 更有急救
箱、 药品、 一次性手套、 胶皮手套、 洗手
液等防疫物品。

“街道工会建的暖心驿站真的很不
错 ， 我们附近的户外劳动者常去 ， 喝个
水， 充个电， 吃点饭， 很不错！” 一位李
姓环卫工说。

据王东波介绍， 马家堡街道总工会高
度重视工会暖心驿站的建设， 自2018年10
月就开始计划筹建工作， 利用工会服务站
原有的场地资源， 筹措资金四万多元， 购
置桌椅板凳、 空调、 饮水机、 微波炉、 雨
伞、 医药箱等物品。 疫情期间他们花费14
万余元， 购买了方便面、 火腿肠、 咸菜、
消毒液、 口罩等抗疫物资， 深受辖区职工
欢迎。

“这些物资可以保证职工们在工作和
防疫保障期间， 及时吃上一顿热乎饭， 喝
上一杯热水； 应急物品为他们顺利开展工
作保驾护航， 卫生防疫物品则让他们在复
工及执行防疫保障任务期间多一层保护屏
障。” 王东波说。

组织活动
极大丰富职工业余生活

“不要小看棋牌类游戏哦， 它可是有
着非常好的养生作用哦， 各种牌类娱乐活
动， 有利于调整心情、 振奋精神、 开发智
力、 增进友谊、 联络感情。 我经常参加工
会组织的棋牌类培训 ， 很有趣 ， 也很受
益！” 马家堡街道工会职工林小玲笑着告
诉记者。

林小玲平时的工作比较繁忙， 但马家
堡街道总工会组织的棋牌类培训她经常参
加。 培训时， 老师会讲解棋牌方面的很多
知识和技巧 ， 在这些知识和技巧的指导
下， 林小玲平时也会跟家人、 朋友一起玩
棋牌类游戏， 她感觉业余生活丰富多了。

“我8岁的儿子也跟着我学棋牌的玩
法， 我觉得这对小孩来说， 是不错的益智
类游戏 ， 就会带着他玩 ， 当然也会告诉
他， 玩游戏一定要有节制， 不能沉迷其中
不能自拔。” 林小玲告诉记者。

“我也参加了工会组织的健身操、 民
族舞的培训， 繁忙的工作之余， 做做操，
跳跳舞 ， 真的很锻炼身体 ， 也很放松心
情 ， 跳上半小时后 ， 浑身出汗 ， 那种舒
爽， 真的很棒， 去工作时精神状态也更好
了！” 林小玲说。

去年疫情期间无法聚集活动， 马家堡
街道总工会就积极组织职工参加线上的健
身操 、 民族舞 、 书法 、 棋牌类等培训活
动 ， 参与活动的职工给了工会一致的好
评 。 去年9月至12月北京疫情稳定期间 ，
马家堡街道总工会又组织辖区职工进行文
体线下活动， 职工们都踊跃参加。 组织职
工线上、 线下活动共计20余场600余人次
参加。

“希望工会能多组织一些文体类的活
动 ， 既让职工们锻炼了身体 ， 放松了心
情， 还丰富了生活， 真的很好很好！” 林
小玲说。

同心抗疫
工会贴心服务企业和职工

“疫情期间， 工作上遇到困难是常有
的事儿， 但是我们要尽自己最大的努力，
克服一切困难 ， 做职工最贴心的 ‘娘家
人’。” 2021年初， 马家堡街道总工会主席
王东波提出了新一年工作的目标。

“我们一直在努力！ 以后一定要再接
再厉！” 马家堡街道总工会副主席、 服务
站站长许伶， 马家堡街道总工会服务站副
站长李娟娟， 丰台马家堡街道总工会专职
社会工作者张蕾， 王宜娣等工会人纷纷感
慨地说。

“疫情发生后 ， 我们就下沉社区值
守，风里来雪里去，冬战严寒，夏战酷暑，没
有一个人有怨言。 查看出入证、 登记、 扫
健康码、 测体温， 帮有需求的居民代收快
递、 代买日常用品……一天经常要说很多
话， 在社区站岗执勤一天， 回到家， 常常
累得一句话都不想说了。” 张蕾说。

张蕾告诉记者 ， 在下沉社区支援期
间， 他们看到企业面临的种种困难， 餐饮
住宿、文化旅游、百货零售、线下影院等，员
工工资、 场地租金等项目仍处于待支付状
态， 这对于一些企业来说压力很大。

“我们工会组织积极开展促进复工复
产行动， 协助企业做好开工前的人员排查
和场所消毒工作， 并准备口罩、 体温计、
酒精、 消毒液等防护物资， 支援企业复工
复产， 保障返岗人员的安全。 对明确不能
复工的企业 ， 也做好政策引导 、 心理疏
导、 慰问关怀等工作， 企业和职工对我们
工会非常感激， 非常认可。” 王东波说。

王东波告诉记者， 为了协助妥善处理
好疫情防控期间的劳动关系问题， 切实维
护职工合法权益， 马家堡街道总工会通过
微信、 公众号、 海报等形式宣传， 时刻提
醒企业承担社会责任 ， 协助落实 ‘因隔
离、 留观或政府采集紧急措施不能提供正
常劳动的， 企业不得随意解除、 终止劳动
合同， 也不得退回劳务派遣用工’ 规定，
及时化解因疫情引发的用工矛盾纠纷， 维
护职工队伍稳定。

过去一年， 工资集体协商工作的难度
大大增加， 但马家堡街道总工会也没有松
懈， 持续开展好工资集体协商， “疫情常
态化后， 只能采取多种方式与企业沟通，
有的时候在企业店面门口与负责人沟通，
有的通过微信、 QQ与企业沟通， 经过坚
持不懈的努力， 终于圆满完成了年度工资
集体协商！” 丰台马家堡街道总工会专职
工资协商指导员郭忠欣慰地说。

截至目前， 马家堡街道内已签订有效
工资协商和集体合同企业224家， 覆盖职
工2523人， 覆盖率为98.67%。 实施民主管
理签订546家， 民主管理率99.45%。 有效
维护了企业和职工队伍的稳定。

暖心驿站
给职工带来方便和温暖

“在社区值守的志愿者可以来暖心驿

站歇一歇， 能喝水， 吃点热饭， 马家堡街
道工会还给我们添置了泡面、 火腿肠等方
便食品， 真的很不错！” 马家堡街道社区
干部李岩感慨地说。

李岩所说的是马家堡西里三社区暖心
驿站 ， 这处暖心驿站建在社区活动室
里， 靠着一面墙放置了冰箱、 桌椅、 微波
炉、 热水壶、 纸杯、 应急药品等物品， 成
为附近职工、 志愿者、 居民常去的地方。

“暖心驿站阻隔的是病毒， 温暖的是
人心， 无论是疫情期间还是平常， 我们的
目标都是为职工提供更贴心、 更暖心的服
务， 同时， 让广大户外工作者冷可取暖、
热可纳凉。” 许伶说。

“暖心驿站在疫情防控期间发挥很大
作用， 我们一直与社区、 企业暖心驿站保
持沟通， 关心一线职工状态及困难需求。”
马家堡街道工会工作者王娟说， 疫情稳定
时， 辖区企业复工复产量加大， 他们对辖
区单位建设的暖心驿站摸底了解后， 为其
配备了相关物品。 其中， 不仅有冰箱、 微
波炉 、 电磁炉 、 饮水机等电器 ， 还有雨
伞、 伞架、 充电宝等应急物品， 更有急救
箱、 药品、 一次性手套、 胶皮手套、 洗手
液等防疫物品。

“街道工会建的暖心驿站真的很不
错 ， 我们附近的户外劳动者常去 ， 喝个
水， 充个电， 吃点饭， 很不错！” 一位李
姓环卫工说。

据王东波介绍， 马家堡街道总工会高
度重视工会暖心驿站的建设， 自2018年10
月就开始计划筹建工作， 利用工会服务站
原有的场地资源， 筹措资金四万多元， 购
置桌椅板凳、 空调、 饮水机、 微波炉、 雨
伞、 医药箱等物品。 疫情期间他们花费14
万余元， 购买了方便面、 火腿肠、 咸菜、
消毒液、 口罩等抗疫物资， 深受辖区职工
欢迎。

“这些物资可以保证职工们在工作和
防疫保障期间， 及时吃上一顿热乎饭， 喝
上一杯热水； 应急物品为他们顺利开展工
作保驾护航， 卫生防疫物品则让他们在复
工及执行防疫保障任务期间多一层保护屏
障。” 王东波说。

组织活动
极大丰富职工业余生活

“不要小看棋牌类游戏哦， 它可是有
着非常好的养生作用哦， 各种牌类娱乐活
动， 有利于调整心情、 振奋精神、 开发智
力、 增进友谊、 联络感情。 我经常参加工
会组织的棋牌类培训 ， 很有趣 ， 也很受
益！” 马家堡街道工会职工林小玲笑着告
诉记者。

林小玲平时的工作比较繁忙， 但马家
堡街道总工会组织的棋牌类培训她经常参
加。 培训时， 老师会讲解棋牌方面的很多
知识和技巧 ， 在这些知识和技巧的指导
下， 林小玲平时也会跟家人、 朋友一起玩
棋牌类游戏， 她感觉业余生活丰富多了。

“我8岁的儿子也跟着我学棋牌的玩
法， 我觉得这对小孩来说， 是不错的益智
类游戏 ， 就会带着他玩 ， 当然也会告诉
他， 玩游戏一定要有节制， 不能沉迷其中
不能自拔。” 林小玲告诉记者。

“我也参加了工会组织的健身操、 民
族舞的培训， 繁忙的工作之余， 做做操，
跳跳舞 ， 真的很锻炼身体 ， 也很放松心
情 ， 跳上半小时后 ， 浑身出汗 ， 那种舒
爽， 真的很棒， 去工作时精神状态也更好
了！” 林小玲说。

去年疫情期间无法聚集活动， 马家堡
街道总工会就积极组织职工参加线上的健
身操 、 民族舞 、 书法 、 棋牌类等培训活
动 ， 参与活动的职工给了工会一致的好
评 。 去年9月至12月北京疫情稳定期间 ，
马家堡街道总工会又组织辖区职工进行文
体线下活动， 职工们都踊跃参加。 组织职
工线上、 线下活动共计20余场600余人次
参加。

“希望工会能多组织一些文体类的活
动 ， 既让职工们锻炼了身体 ， 放松了心
情， 还丰富了生活， 真的很好很好！” 林
小玲说。

□本报记者 余翠平 通讯员 莫飞

———丰台区马家堡街道总工会
抗疫期间暖心服务职工纪实

做职工最贴心的
娘娘
家家
人人

▲马家堡街道总工会到一线发放抗疫
物资 （右五马家堡街道总工会主席任志峰，
左四马家堡街道总工会常务主席马春志）

温暖送到留京过年人员手中（左二马家
堡街道总工会副主席许伶）

茛工会工作者到一线参与核酸检测工作

工会工作者到社区关卡协助工作人员
进行出入检查


