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■有感而发

“幸福之家”让员工提升幸福指数

■每日图评

■世象漫说

为促进我国征信业健康发展， 中国人民银行日前
公布了 《征信业务管理办法 （征求意见稿）》， 明确提
出征信机构采集信用信息应当遵循 “最少、 必要” 的
原则， 不得过度采集。 （1月12日 新华社）

□朱慧卿

天歌： 随着网络直播行业发
展， 想要争夺更多眼球与流量的
主播不得不面临一个难题： 流量
越来越少， 卖货越来越难。 于是
有人开始 “剑走偏锋”， 在直播
间上演 “大戏”， “演戏式” 直
播开始大行其道。 如果只是通过
“演戏式” 直播把产品卖给观众，
而不管产品的质量、 服务， 那么
这条路又能走多远呢？

期待更多人关注关爱在海外劳作的中国工人
对于工作在海外的中

国工人， 社会舆论也应该
给予更多的关注， 让更多
的人了解他们， 关爱他们，
因为， 他们的工作在一定
意义上代表着国家荣誉 、
企业信誉， 代表着中国工
人的品格与素质。

□张刃

■劳动时评
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莫让网络谣言
给疫情防控“添乱”

配“私人医生”
为员工健康“护航”

张西流： 13日上午， 黑龙江
齐齐哈尔市公安局富拉尔基分局
依法对一造谣、 传谣、 发布不实
疫情信息的女子依法处以行政拘
留5日的处罚。 同时， 会同富拉
尔基区委网信办、 区市场监督管
理局等部门， 对其经营的未按政
府规定落实防疫措施的 食 杂 店
进行了依法查封 。 当前正值疫
情防控关键时期， 应把握正确舆
论导向 ， 加强对网络平台的管
理 ， 莫让网络谣言给疫情防控
“添乱”。

近年来， 陕西各级工会加强
职工书屋建设 ， 营造 “书香工
会”， 使职工书屋成为 “维护职
工权益、 丰富职工生活、 提高职
工素质” 的 “精神家园”。 目前
陕西已建成全总命名的职工书屋
371家 、 陕西省职工书屋示范点
407家， 服务企事业单位、 机关
社区职工。 （1月14日 《劳动午
报》）

职工多读书， 可以跟上时代
发展的脚步 。 现代制造业的发
展， 各种新技术、 新工艺、 新材
料、 新方法层出不穷， 让人眼花
缭乱。 作为一名新时代工人， 应
该坚持读书 ， 用书籍知识补短
板， 提高自己的劳动技能。 有了

更多书籍理论知识的指导， 职工
在实践中才能有更多用武之地，
不断发挥自己的创造力和想象
力， 提高劳动生产效率。

腹有诗书气自华。 职工多读
书， 可以让职工的精神世界更加
充实， 带来正能量。 很多人都有
这样的体验， 读完一些书以后，
人的心情会发生很大的变化。 比
如， 原来的焦躁变得平静， 原来
的骄傲变得谦虚， 原来的冲动变
得理性。 这些都是读书带来的治
愈效果 。 大力加强职工书屋建
设， 看似是多花钱， 其实不然。
这种前瞻性的精神投资， 可以让
职工整理好自己的情绪和心情再
出发， 给企业带来的价值往往是

无法估量的。
建设职工书屋， 还可以让读

书成为一种企业文化。 职工在读
书中不断交流学习， 培养以书为
友、 自我学习的习惯， 让读书也
成为职工成长的精神动力。

所以， 职工书屋也是一种精
神关爱 。 希望有更多的职工书
屋， 成为助力企业发展的亮丽风
景， 给职工的精神世界带来温暖
的阳光。

□陶象龙

职工书屋是一种精神关爱

“演戏式”
直播带货不可取

不得过度采集

还在为体重而苦恼， 为身
体可能隐藏的疾患而担忧吗？
如今， 在中铁二局深圳公司，
员工类似的忧虑可以得到有效
解决。 “这源于公司工会实施
的员工健康管理计划。” 该计
划着力于打造一套 “私人医
生” 式的健康管理系统， 通过
“大数据监管＋干预指导”， 使
员工不出企业即可得到系统而
专业的健康指导和干预。 （1
月14日 《工人日报》）

据介绍， 该公司自2019年
开始实施健康管理计划。 这一
行动的重点在于对员工的健康
风险进行评估和慢性病进行管
理 ， 提升员工主动参与的意
识， 降低发病危险因素， 提升
员工健康素质。 而在人工智能
成为新基建的背景下， 依托大
数据＋互联网 ， 借助高科技 、
黑科技 ， 健康管理行动 “升
级” 到 “私人医生” 式的健康
管理系统， 将使员工健康管理
更体现出 “私人医生 ” 的特
色， 也使员工的身体健康更有
保障。

打造 “私人医生” 式的健
康管理系统， 需要做大量的基
础工作 ， 比如这个 企 业 的工
会， 历时半年进行市场调查、
方案研讨后制定了实施意见。
为了形成大数据监管， 工会
为每名员工都建立了翔实的健
康档案， 并搭建了线上线下、
包括3个端口的健康管理综合
服务平台。 显然， 为员工配上
“私人医生”， 背后是作为职
工 “娘家人” 的工会巨大的付
出。

通过 “私人医生” 式的健
康管理， 让员工的健康状况有
了明显的改善 。 截至 2020年
底， 公司肥胖人员所占比例由
2019年的26.1%下降到23.9%，
高血脂高风险人员所占比例由
2019年的9.5%下降到9% ， 管
理成效初步显现。 显然， 于保
障员工的身体健康， “私人医
生” 式的健康管理， 值得借鉴
推广。

□钱夙伟

近年来， 中铁置业西安公司
把打造 “幸福之家” 作为提升员
工幸福指数的重要举措， 通过办
好幸福食堂、 拍摄 《我和我的祖
国》 快闪、 举办员工运动会、 关
心员工的身心健康……落实员工
的政治、 经济、 文化权益。 （1
月13日 《工人日报》）

在现实生活中， 一些企业常
常只注重员工的物质需求， 却忽
视了他们的精神需求， 片面地认
为， 只要员工的收入增加了， 也

就幸福了。 结果， 事与愿违， 让
员工总感到 “老板” 没有把自己
当成自家人， 相互之间始终是一
种雇用关系， 使企业缺乏了向心
力和凝聚力。

幸福， 是一个人自我满足后
的情绪。 这种情绪， 既需要物质
上的支撑 ， 更需要精神上的抚
慰。 特别是员工的物质生活达到
一定的水平后， 对精神生活的向
往和追求， 就显得更加迫切。 笔
者以为， 企业从改善生活和工作

环境等处着眼， 着力打造 “幸福
之家”， 让员工能从思想上解惑、
文化上解渴、 心理上解压， 技能
上解难， 不仅可以使他们产生更
多的归属感、 获得感和荣誉感，
不断提升幸福指数， 营造浓郁的
“家” 文化氛围， 增强企业团队
的凝聚力， 而且更能让员工感到
有劲头有干头有奔头， 提升自我
发展的信心和力量， 使企业目标
和自我职业愿景相统一， 凝心聚
力促进企业发展。 □韦华

“2020年， 通过 ‘海外情谊
两相帮’ 活动， 联系海外员工及
家属552人次， 解决实际问题20
余项。” 日前， 在中铁八局海外
公司的交班会上， 公司工会相关
负责人汇报了2020年开展 “海外
情谊两相帮” 活动的成果。

读 《工人日报》 通讯 《特别

的关爱送给在海外坚守的员工》，
尽管只是一家公司的几桩 “小
事 ”， 解决的问题也屈指可数 ，
但仍有一种特别的感觉。 因为，
比起某些 “新闻” 来， 社会舆论
对于数以万计在海外劳作的中国
工人关注得太少了， 许多人不知
道他们怎样工作与生活， 也不知
道他们面临着什么样的困难和问
题， 更不要说如何解决了。 中铁
八局海外公司的作为 ， 给我们
“提了醒”。

国家改革开放， 步入市场经
济， 越来越多的中国工人走出国
门， 投身海外工程。 他们远离家
人、 朋友， 远离单位本部， 在完
全陌生的环境下， 语言不通， 习
俗不同， 甚至劳动、 生活条件都
不如国内， 但却需要奉献更出色
的劳动成果。 而他们身在异国他

乡面临的困难和问题 ， 谁来过
问？ 怎样解决？ 这是许多有境外
工程的用工单位必须直面的课
题。 根源在于， 关爱海外职工是
推进企业海外发展的动力之源。

《工人日报 》 报道说 ， 自
2017年以来， 中铁八局海外公司
工会就组织国内本部员工定点帮
扶2－3名境外员工及家属， 每月
至少联系一次。 可见他们较早地
注意到了这个问题的重要性 。
2020年， 该公司境外单位所在的
国家疫情形势严峻， 员工的生命
健康受到威胁， 许多一线员工被
迫 “超长在岗”。 在这种情况下，
公司工会把定点帮扶升级为 “海
外情谊两相帮” 活动， 把企业的
关心和温暖送到每一名境外员工
及家属心中 。 可见他们随机应
变， 顺势而为， 进一步加大了工

作力度 。 这其中有企业认识问
题， 有工会思路问题， 更有思想
感情问题。

员工是企业生存、 发展的基
本要素 ， 是工会工作的直接对
象， 员工的工作积极性、 劳动效
率与他们的思想情绪、 生活需求
密切相关， 身在海外的员工尤其
如此。 无视员工思想感情、 基本
需求的企业， 很大可能性不会有
良性发展， 工会也得不到员工的
信赖。 对于海外员工给予特别关
爱的意义就在于此。

其实， 中铁八局海外公司工
会对海外员工的 “特别关爱” 并
不是多么“宏大”的“工程”。 报道
所举的事例， 无非是帮助他们的
孩子申请助学金、 探望他们生病
的亲人、 到他们家嘘寒问暖、 送
去防疫物资等等 。 但就是这些

“小事 ” 温暖了海外员工的心 ，
拉近了他们与企业 、 工会的距
离， 增强了企业的凝聚力和工会
的亲和力， 为推动企业海外事业
高质量发展注入了动力。

类似中铁八局海外公司有境
外项目的企业不少， 是否都能够
像这家公司工会那样， 注意到给
海外员工以特别关爱呢？ 如果没
有做到， 能否从中受到启发， 把
这项工作抓起来呢？ 这是我们，
特别是在海外工作的员工及其家
属们所期待的。

此外， 对于工作在海外的中
国工人， 社会舆论也应该给予更
多的关注 ， 让更多的人了解他
们， 关爱他们， 因为， 他们的工
作在一定意义上代表着国家荣
誉、 企业信誉， 代表着中国工人
的品格与素质。


