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期待“云协商”开启工资集体协商新常态
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因经营不善， 位于广东省东莞市大朗镇的一家印
务有限公司于今年年初倒闭 ， 欠下261名工人工资 、
职业病患者的工伤赔偿款及经济补偿金等款项共2500
多万元。 经东莞市第二人民法院大朗法庭执行法官不
懈努力， 全部欠款被追回。 （12月19日 新华社）

□朱慧卿

叶金福： 目前， 北京地铁公
司已完成1、 2、 13号线车站AED
设备的配置工作 ， 并集中对 员
工 开 展 急 救 设 备 操 作 方 面 的
培训 。 北京地铁此举无疑开 了
一 个 好 头 。 这 对 加 快 轨 道 交
通车站， 乃至更多的公共场所推
进 “救命神器” AED的配置， 必
定会起到积极的助推作用 。 当
然 ， “救命神器 ” AED要 “标
配” 更要 “会用”。

帮助中老年农民工摆脱数字鸿沟需社会广施援手

近来， 关于老年人遭遇数字
化生活困境的新闻持续引发关
注， 也使数字鸿沟这个老生常谈
的话题再次被讨论。 而还有一个
群体———中老年农民工也是容易

被数字化忽略的群体 ， 相比之
下， 文化水平普遍低、 学习能力
较弱的他们则需要更多网络素养
的 普 及 和 培 训 。 （ 12月 18日
《工人日报》）

根据 《2019年农民工监测调
查报告》 数据显示， 去年我国40
岁以上农民工共有1.44亿人。 而
与此同时， 随着智能手机价格、
流量资费普遍下降， 手机操作更
加便捷， 中老年农民工也跨进了
数字化时代。 但也正如媒体调查
发现， 遭遇 “数字鸿沟 ” 窘境，
中老年农民工这一群体竟成了
“重灾区”。 可以说， 这样的窘境
的确会影响到中老年农民工的幸
福感。

具体来看， 记者采访的13名
农民工中只有1人开通了网上银

行， 不开通网上银行主要是害怕
遭遇网络电信诈骗。 而在数字时
代， 对于他们而言 “最不方便的
是就医和买票”。 比如， 有的农
民工在网上预约挂号就卡在了注
册账户这一步上， 先是收不到验
证码， 好不容易收到后， 又由于
切出了页面又找不回之前的页
面， 尝试了3个半小时也没能挂
上号。

中老年农民工摆 脱 数 字 鸿
沟 窘 境 ， 一 则 ， 有 赖 于 他 们
自身多努力 。 不必讳言 ， 对于
广大农民工来讲 ， 应 该 主 动 适
应数字时代 、 网络时代 。 面对
新知识的不断涌现， 有必要用心
学习。 从现实来看， 就有农民工
手机操作很 “溜”， 开通了网银
还帮助其他人购物 、 转账 。 其

实， 只要主动去学、 去适应， 数
字时代并不可怕， 也更没有必要
发憷。

二则， 需要加强网络素养培
训。 值得注意的是， 正如前述，
一部分中老年农民工不开通网上
银行主要是害怕遭遇网络电信诈
骗， 平时浏览最多的是娱乐、 体
育、 星座、 奇闻怪谈类消息， 而
政治、 经济、 教育、 科技、 法制
等公共事务类信息， 却很少主动
浏览。 对此， 相关部门应加大对
农民工网络素养培训， 使他们能
够科学正确接触网络， 并远离网
络伤害。

三则， 相关适用产品的研发
也亟待重视起来。 有专家建议，
技术工作者可以开发老年简易操
作系统方便中老年农民工使用，

减少操作步骤和认证过程 。 其
实， 这就值得尝试。 比如， 有的
地方推出的农民工维权APP就值
得称道。 当然， 金融机构等主动
和农民工群体对接， 做好相关知
识普及以及消费警示， 也有助于
他们与网络亲近。

此外， 也应该从净化网络空
间入手。 不难理解， 不只是农民
工， 在社会上有些群体同样存在
着不开通网上银行主 要 是 害 怕
遭遇网络电信诈骗的境况。 这
也表明， 这部分人群对网络安全
环境的担忧。 于此， 相关部门当
加大对网络不法行为的打击力
度， 让互联网空间更安全， 让人
们敢于接触网络， 敢于使用智能
设备， 这也有助于消弭数字鸿
沟。

随着智能手机价格、 流
量资费普遍下降， 手机操作
更加便捷， 中老年农民工也
跨进了数字化时代。 但也正
如媒体调查发现， 遭遇 “数
字鸿沟” 窘境， 中老年农民
工这一群体竟成了 “重灾
区”。 可以说， 这样的窘境
的确会影响到中老年农民工
的幸福感。

□杨李喆

■劳动时评
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不能任由
畅销童书被仿冒

为超龄劳动者
撑起生命健康“保护伞”

李雪 ： “这本所谓的 《蝴
蝶·豌豆花———中国经典童诗 》
已经销售一年了 ， 销量一直很
好。” 日前， 在接受记者采访时，
儿童文学作家金波很无奈地说。
金波所面对的是一本仿冒书。 其
实这并非孤例， 在童书市场， 畅
销童书不少都被仿冒， 这令不少
出版机构叫苦不迭。 随着国内儿
童阅读需求上升， 童书市场逐渐
扩大 ， 但是与之相伴的粗制滥
造、 内容失格、 仿冒等问题， 亟
待引起重视并加以有效破解。

为了拥有好身材， 不少人会
选择运动、 合理膳食的方式减肥
瘦身， 但与此同时， 各种不当减
肥方法也在暗中流行， 包括过度
节食， 甚至催吐等。 12月19日，
记者搜索看到， 电商平台竟有商
家在售卖“催吐管”，称“吃完两三
分钟就可吐干净， 一个月能瘦十
几斤”。 对此医生提醒，催吐不仅
不能减肥， 反而会对身体造成严
重损害 ， 建议通过科学方式减
重。 （12月20日 《北京青年报》）

不难看出， 通过催吐管插入
胃部进行催吐式减肥， 短期内可
能会看到比较明显的效果， 但是
它对身体造成的伤害，也同样“效
果显著”。 尤为需要警惕的是，类

似厌食、焦虑、抑郁等症状，一旦
出现， 就容易对身体和心理健康
带来极大的损害 ， 而且很难治
愈， 到时候再后悔就来不及了。

过度肥胖确实会影响身体健
康， 但我们不能以一种同样损害
健康的方式来追求健康。 尤其是
一些达不到医学范围内肥胖的标
准， 本就不需要减肥的人， 如果
也通过这种极端的方式来减肥，
就更加不可取。 所以我们首先要
树立对健康和美丽正确的理念，
而不是本着 “越瘦越美 ” 的心
理， 在不需要减肥的情况下也拼
命减肥。

对于催吐管的热卖， 网购平
台也要肩负起监管的责任来。 有

网购平台工作人员表示， 普通建
材类售卖的塑料管等产品是可以
发布的， 但如果涉及人体接触，
如催吐管等一般不允许售卖， 平
台如排查到会进行处理。 现在一
些商家为了规避监管， 不但把催

吐管发布在 “建材” 门类下方，
而且还会打各种擦边球， 比如有
卖家将 “催吐管 ” 标作 “仙女
管” “仙女棒” 等。 这说明， 网
购平台在监管问题上， 还应该有
更大的作为。 □苑广阔

对网售“催吐管”应该严管

地铁车站急救设备
要“标配”更要“会用”

依法追回

随着我国人口老龄化趋势
的加快， 超龄人员就业的情形
越来越普遍。 根据江苏省统计
局抽样调查数据， 目前， 全省
有近600万名超龄人员继续就
业， 其中绝大部分人流向了中
小微企业。

超龄人员就业， 一定程度
上缓解了企业用工难的问题。
但由此带来了另外一个问题，
根据相关法律规定， 劳动者达
到法定退休年龄， 劳动合同终
止。 这意味着超龄劳动者， 不
能建立劳动关系， 也不能继续
缴纳社会保险 ， 包括工伤保
险。 他们如在工作中受伤， 不
能认定工伤， 不能享受工伤保
险待遇， 只能通过民事损害赔
偿寻求救济。 同时， 大量使用
超龄劳动者， 一旦出现工伤事
故， 对于抗风险能力本来就弱
的中小微企业来说是 “雪上加
霜”， 有时候会成为压垮中小
微企业的 “最后一根稻草 ”。
据统计， 仅江苏每年超龄就业
人员、 顶岗实习生工作中发生
的工伤事故就有近万起。

工伤问题， 给超龄劳动者
带来的是难言的身心伤痛， 也
增加了企业的用工成本和经营
风险。 无论是超龄劳动者， 还
是用工企业， 都迫切希望保险
来兜底给予保障。 近日， 江苏
省人社厅联合省财政厅、 省教
育厅和国税总局江苏省税务局
印发 《江苏省超过法定退休年
龄人员和实习生参加工伤保险
办法》， 给超龄劳动者和用工
企业带来了 “福音”： 从2021
年2月1日起， 江苏省内超过法
定退休年龄就业人员、 实习生
都可以参加工伤保险。

江苏的这一《办法》，既在
一定程度上解决了这一特殊群
体及其家庭的后顾之忧， 又能
帮助企业化解工伤风险， 减轻
企业负担， 是一个双赢甚至多
赢的好政策和好文件。 期待多
一些这样的务实之举， 助推实
体经济发展， 为超龄劳动者撑
起生产安全和生命健康的 “保
护伞”。

□何应洋

日前， 在37名行业职工代表
通过网络直播监督下， 山东东营
市垦利区石油化学工会联合会5
名职工方代表与5名企业方协商
代表， 围绕行业内工资增长幅度
等6个议题进行协商，并签订了涉
及8700名职工切身利益的集体合
同书。 （12月20日 《工人日报》）

在疫情防控常态化期间， 一
些企业工会组织充分运用互联网
技术开展工资集体协商工作， 通
过电话、 微信群、 QQ群、 视频
会议等形式采用集体协商 “云要
约、 云指导、 云协商、 云审议 ”
等程序， 把开展线上集体协商作

为维护职工权益的重要举措， 这
一做法值得肯定和点赞。

笔者以为， “云协商” 模式
不只适用疫情防控期间， 疫情过
后也仍有其旺盛的生命力。 比如
将集体协商草案提交到职工代表
的QQ群、 微信群等， 让职工代
表能在线审议。 适时召开职工代
表视频会议， 既能让全体职工代
表对集体合同进行线上表决， 同
时， 全体职工还可以在线上进行
直播观看、 现场监督， 切实提高
协商质量和职工参与率 、 满意
率， 增强企业凝聚力。

随着经济社会的不断发展，

做好新时期企业工资集体协商工
作已成为工会工作的全新课题。
面对新的形势， 新的任务， 各级
工会要充分发挥 “互联网+” 企
业工会工作新模式的优势， 运用
现代科技手段， 在各行各业全面
倡导 “云协商”， 并在实践中不
断加以改进完善规范。 期待 “云
协商 ” 开启工资集体协商新常
态， 进一步提升劳资双方对工资
集体协商的满意度和认可度， 既
有力维护职工经济利益， 同时也
切实保障企业合法权益， 促进和
谐稳定劳动关系， 从而达到最佳
集体协商效应。 □周家和


