
敬敬业业八八小小时时
做做好好今今日日事事

““八八小小时时约约定定””首首都都职职工工演演讲讲比比赛赛

□魏益君 文/图

■
家
庭
相
册

年末岁尾， 机关里哪个科室
都忙得团团转， 可李姐好像是故
意要给科室 “拖后腿”， 在这节
骨眼儿上居然提出休年假， 而且
还顺延着双休连着七天。 她分担
的那几个新上企业的能评工作，
市里可是下了硬任务的， 必须在
元旦前完成报批， 确保企业尽快
上马。

对于李姐休年假的事儿， 我
实在不想批， 刚想做工作， 李姐
就急了， 说， 要说忙， 我一年到
头都忙啊， 如果再不休年假， 今
年就作废了。 我想想也是， 李姐
可是我们科业务能力最强、 工作
热情最高的人， 不能因为人家工
作能力强， 就剥夺了人家休假的
权利啊。

一周后李姐上班， 虽然工作
起来无可挑剔， 可下了班就往家
跑， 一会功夫都不耽搁， 同事聚
会也不参加， 那神情就像家中有
什么火上房的事儿。 我很纳闷，
这天周日， 我突然想去李姐家一
探究竟。

李姐开门一见是我 ， 调侃
说 ， 大科长还要上门兴师问罪
啊。 我说是路过上来看看你。

我们说笑着一同走进客厅，
刚聊了一会 ， 就听到一阵 “叮
当” 的响声。 循声望去， 声音来
自挂在客厅墙壁上的一串铃铛。
李姐像接到命令似的 ， 说了声
“稍等”， 就向卧室走去。

我跟上前一看， 卧室里， 床
上躺着一位大爷， 李姐给老人喂

过水后， 用卫生纸擦拭老人嘴边
流出的涎水。 那根连接客厅铜铃
的绳儿， 就系在老人的床头。

回到客厅， 李姐说老人是她
公公， 患脑血栓瘫痪了， 一直住
在乡下的姐姐和妹妹家。 李姐接
着说 ， 我老公是独子 ， 又在部
队， 公公说啥也不愿来麻烦我。
冬天乡下冷， 我好说歹劝才把老
人接到城里 ， 这样 ， 我尽了孝
道， 老公在部队也能安心。

我说， 原来你强行休假和着
急回家都是为了照顾老人啊， 这
事你咋不早说呢， 给你调一下工
作不就行了。 李姐笑笑说， 大家
都忙， 我紧紧手就够了。

我又问， 你怎么想着挂这么
个铃铛 。 李姐说 ， 公公瘫痪失
语， 发出的声音也很小， 我怕憋
屈了老人， 就把儿子玩的那串铃
铛利用上了 。 这个法子还真管
用， 无论我在干什么， 只要听到
铃铛响， 就知道老人有事。

我说， 真难为你了！ 李姐笑
笑说， 公公身体好的时候， 时时
处处照应着我， 我现在怎么做都
是应该的。

我们又家常里短地聊了起
来。 这时， 客厅里的铃铛又 “叮
当” 地响了， 我忙起身告辞， 不
再打扰。

李姐送我出门。 我回身说再
见时， “叮当” 的声音依然萦绕
在耳畔。 那铃铛声真好听， 清脆
悦耳， 像动听的歌儿！

□北京市朝阳区市场监督管理局 孙玥 （银奖）

一件泛白的蓝衬衫
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��或许在你现在和曾经的工会工作中， 有无数个细节如同过眼云烟， 但总会有一些小故事伴随着某些物件、 某些人
和某种符号在记忆中留了下来， 比如一次活动、 一个日子、 一张照片……

■工会岁月

□谢竞美 文/图

2019年3月 ， 我调任到工会
工作， 当我从权益保障部工作人
员手中接过困难职工的基础资料
时， 我就正式成为一名光荣的帮
扶干部， 踏上了帮扶困难职工的
道路。

党的十九大把精准脱贫作为
三大攻坚战之一 ， 摆上重要位
置， 在打赢农村贫困人口脱贫攻
坚战的同时， 城市还存在相当数
量的困难职工亟需解困脱困。

在日常工作中， 我们通过入
户调查了解到， 大部分困难职工
是因企业停产半停产 、 下岗失
业、 单亲收入低、 子女上学、 患
大病等原因致困。 在对每一个职
工家庭的致困原因进行详细分析
研判后， 有针对性地制订帮扶措
施， 由 “大水漫灌” 向 “精准滴
灌” 转变， 真正地让帮扶政策精
准落地， 从而切实保障困难职工

家庭的基本生活， 实现困难职工
的解困脱困。

艰难困苦， 玉汝于成。 扶贫
必先扶志， 对待困难职工， 工会
干部就是要苦口婆心、 不厌其烦
地宣传国家政策， 时常询问生活
情况， 鼓励他们提振生活信心，
真正把困难职工当家人 、 当朋
友， 努力和他们产生心灵共鸣。

杨君 （化名） 是建档立卡的
一名困难职工， 所在的单位已经
破产 ， 妻子在一家火锅店打零
工， 儿子正在读高中， 还有年迈
的老母亲要赡养。 在妻子突发脑
溢血患病后， 失业的老杨曾经一
蹶不振， 我们在帮扶他时， 除了
“授人以鱼” 外， 更是要 “授人
以渔”， 引导他结合家庭的实际
困难 ， 主动作为 ， 不要自暴自
弃， 要把工会的关怀当成是一种
帮助， 而不是全部依赖。 杨君在

我们的鼓励下， 树立起了战胜困
难的信心， 在我们的帮助下， 被
一家保安公司录用， 签订了劳动
关系合同， 有了稳定的收入。 儿
子也积极参加工会组织的金秋助
学活动。 如今见到老杨， 他那张
饱经沧桑的脸上洋溢着自食其力
的幸福。

困难职工的梦想很朴实， 并
不遥远， 甚至都不能称之为梦。

2019年的金秋助学活动， 我
们设置了 “点亮微心愿” 环节，

因人而异， 为每一位学生精心准
备了一份微心愿礼包， 这种方式
的帮扶让困难职工很感动。 也许
一份帮扶金就能解决长期患病下
岗职工家庭孩子交校服钱的困
难； 也许一张爱心火车票， 就能
让一位寒门学子乘坐高铁去外地
求学； 也许一盏护眼灯， 就能让
孩子在安静的环境中学习……我
们工会帮扶干部就是要让日常的
服务有温度， 解决好困难职工最
直接最现实的问题， 多做一些雪

中送炭的事情。
赵勤 （化名） 在一家医院的

食堂里打工， 丈夫因病去世， 欠
下巨额的医疗费， 儿子正在读初
三， 还有生活在农村的双亲要供
养 ， 生活非常艰难 。 和她接触
后， 看到她不屈不挠独自挑起家
庭的重担， 我深刻体会到 “女子
本弱， 为母则刚” 的含义。 在逆
境中成长的儿子今年夏天考取了
重点高中， 为拓宽帮扶的渠道，
工会积极为她家联系了一家民营
企业进行结对帮扶， 共同传递工
会组织对困难职工的关爱。

路边的蒲公英开出了毛茸茸
的小花， 清风徐来， 蒲公英似袅
袅炊烟， 在空中飞舞， 追逐属于
自己的梦……这多么像我们的工
会干部， 一直在路上跑着， 为困
难职工送去希望， 为他们驱赶岁
月的凉薄， 也为自己续写着一段
唯美的蒲公英人生。

这户脱困了 ， 我们由衷高
兴， 在继续关爱他们、 不让他们
再返困的同时， 又迈开脚步去帮
扶下一个困难职工。 关爱永远在
路上， 脚步永远不停留， 把工会
组织的关爱送到每一个角落。 我
们工会干部 “心里有火”， 有的
是为人民服务的热火， 我们 “眼
里有光”， 有的是不忘初心， 勇
担使命的追光。

我将和我的同事继续在帮
扶 困 难 职 工的道路上跑起来 。
我们的奋力奔跑将会成为最美的
姿态。

“小孙。”
“到。”
“我琢磨了一下， 不行， 咱

俩还是再去市场检查一下吧， 我
还是不放心。”

我赶紧放下了手中的水杯，
顺手戴上帽子 ， 别好执法记录
仪， 抄起每天不离手的小本子 ，
紧随其后赶往了辖区的市场。 叫
我 “小孙” 的这个人， 就是每天
一早就守在市场门外， 人送外号
“拼命三郎 ” 的市场监管干部 ，
高斌。

“哥， 咱这一天好几趟地往
市场跑， 腿都跑细了。”

高哥看了看我， 用手轻指我
的头说： “你啊， 新冠疫情的特
殊时期， 保护好百姓的菜篮子是
你我的使命， 如果我们漏掉了细
节、 忽略了监管点， 我们对得起
谁？” 我看着眼前这个身材微胖
却步履矫健的背影， 望着那件因
多次清洗而逐渐泛白的蓝衬衫，
瞬间觉得自己渺小了， 也就在那
时候， 我才真正领悟到了市场监
管人的责任和使命。

“小丫头 ， 走啊 ， 想什么
呢， 我觉得啊， 咱们还是应该多
跟商户聊聊 ， 才能发现问题 。”
他暗自念叨着， 我赶忙加快了脚
步， 追上高哥， 可我知道我追不
上的是他那份对市场监管工作的
理解与热爱。

走进市场的大门， 高哥直奔
商户，挨家挨户地询问：体温检测
到不到位？市场消杀做了没有？萝
卜青菜的价格怎么样？ 并且要求
我详细地记在本子上。 起初我不
理解，还会笑话他：“哥，您可真啰
嗦。 ”可他却说 ：“多说，多讲，多
提醒总没有错， 要是能确保群众
吃到安全、健康的放心菜，磨破嘴
皮子又算什么呢？ ”回到所里，高
哥马上从我手里拿走了小本子，
用一支已经削得很短的铅笔，在
本子上勾勾画画， 上面密密麻麻
的字就是他下次检查的依据和重

点， 更是他多年来对岗位的那份
执着与坚守。

说起高斌， 给我印象最深的
还是那件洗的已经泛白的蓝衬
衫。 记得我刚刚入职的时候， 高
哥就说过： “制服是生命， 是市
场监管的魂， 穿上它， 我们就有
使命。”

疫情防控期间， 这个认真的
高哥， 几乎是以所为家， 身怀六
甲的妻子带着7岁大的女儿独自
在家， 生活照顾不上、 功课辅导
不了。 有一次我不小心听到了女
儿给高哥打的电话 ， “爸爸爸
爸， 不是说好了吗？ 要带我去公
园 ， 你怎么又骗人 ？ 你是坏爸
爸”， 电话那头的忙音响了很久
……高斌竟然不知道怎么回应这
7岁女儿的话， 钢铁硬汉流泪了。

当他再次推开市场大门的时
候， 我看到了， 他推开的是不断
优化营商环境、 推进商事制度改
革的大门， 是 “两个一百年” 奋
斗目标历史交汇的大门。 或许高
斌并没有那么多催人泪下的故
事， 没有值得记载的丰功伟绩，
但这种甘于奉献、 任劳任怨， 努
力去把每一件简单而平凡的事做
好的精神是我们市场监管铁军最
真实的写照。

我们无一例外地手牵手、 肩
并肩、 心连心， 为的就是给百姓
的安全消费吃一颗定心丸， 为营
造风清气朗的营商环境扎一支强
心针。 泛白的蓝， 见证着市场经
济秩序的发展脉络， 映射着抗击
疫情时不我待而又从容不迫的市
场监管人的身影， 记录的更是他
们在平凡岗位上的岁月峥嵘。

（北京市朝阳区总工会推荐）

关关爱爱永永远远在在路路上上

李姐家的铃铛

走访慰问困难职工 发放助学金

投稿要求如下：
工会岁月———以照片为由

头 ， 讲述自己的工会工作经历
（以一个故事为主， 800字左右，
有1至3张相关图片）。

青春岁月———讲出您青年时
的小故事并附相关图片。 每篇 500
字左右 ，署名可尊重您的要求 。

家庭相册———以家庭照片的
形式讲述您和家人的小故事 （每
篇300字一张图）。

■征稿启事

您有铭记激情岁月的
老照片吗？ 您身边发生过
感人至深的工友故事吗 ？
您和工会发生过哪些有趣
的事情？ 如果有， 那就用
笔写下来， 给我们投稿吧。
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