
市场化劳动与技能竞赛为什么受到企业欢迎？

劳动与技能竞赛是工会工作
的 “传统项目”， 生产经营是每
一个用工单位赖以生存的 “基本
形态 ”， 这两项活动的 “主角 ”
都是职工。 当竞赛与生产相契合

时 ， 会产生相辅相成的促进作
用； 反之， 成为 “两张皮” 就会
发生矛盾， 相互排斥。 实际工作
中， 工会组织的某些竞赛活动，
一些企业特别是非公、 小微企业
积极性不高， 甚至拒绝参加， 与
此有很大关系。 这是一种现实，
无法回避。

《工人日报》报道，如今，这种
情况在海峡两岸信息服务创新大
赛暨福建省计算机软件设计大赛
中不复存在。 经过14年的精心耕
耘， 累计4320家企业参加了这项
赛事。 福建省总工会作为大赛的
主办单位之一， 培育出了一套行
之有效的市场化竞赛方案， 有效
破除了以往竞赛活动与实际生产
“两张皮”“两不靠”现象。报道说，
该方案在竞赛组织方式上让市场
主体参与到竞赛全过程， 从大赛

赛题征集、企业专家评审、成果市
场转化等多方面着手 ，增强了劳
动和技能竞赛的吸引力和生命
力。 如果不考虑其中的专业性因
素， 这个方案中一般意义上的举
措， 对于工会组织劳动与技能竞
赛工作颇有借鉴价值。

比如， 赛事从设题开始就以
实战化方向为准则， 分 “公共”
和 “企业 ” 两大专题 ， 各有侧
重、 互相补充。 其中公共专题从
产业入手设题 ， 着眼行业大方
向 ， 企业专题则从需求入手设
题， 着眼细分领域应用， 赛题都
紧跟产业发展的重要技术趋势和
市场需求方向 。 这里 ， “实战
化” “行业发展方向” “企业需
求” 是三个关键词。 抓住了这几
个关键， 就能 “粘牢” 竞赛与生
产这 “两张皮”， 使竞赛与生产

相得益彰， 这样的竞赛就不愁吸
引企业积极参与。

又如， 在决赛评审中， 有专
家导师库为评审提供专业支撑，
还有业内企业知名人士和资本大
咖参与、 出席、 见证。 这样做不
仅是体现评审的权威性， 也不仅
是请人 “助阵”， 而是除了评审，
还能够集人才服务、 项目筛评、
资本对接、 技术支撑、 品牌推广
等服务为一体， 把赛事打造成了
行业盛会。 这些专业服务都是企
业所急需的或者渴望的， 这样的
竞赛企业当然愿意参加。

再如， 为解决竞赛成果转化
的问题， 竞赛搭建了 “大赛加油
站”， 为参赛团队提供免费的办
公和研发空间， 对接导师资源、
创投机构等， 对项目和人才进行
深度孵化， 提高项目品质， 实现

培育创业人才和产值转化。 竞赛
的目的是调动职工积极性， 提高
劳动技能和生产效益， 促进企业
发展， 竞赛成果的转化是其中重
要环节 。 大赛提供市场导向的
“加油站”， 必然受到企业欢迎。

值得一提的是， 福建工会这
个市场化竞赛方案， 是 “经过14
年精心耕耘” 的成果， 这一方面
表明， 一个行之有效的经验需要
长时间的 “打磨” 才能成熟， 另
一方面也可以说， 在某种意义上
它是市场 “逼出来 ” 的———“躺
在” 既有经验上搞竞赛 “不灵”
了， 正是在实践中， 福建工会才
摸索出 “劳动和技能竞赛既紧扣
时代脉搏， 又贴近实际， 呈现传
统型和智能型并重， 竞技式与实
战化并举， 赛前专项培训与赛后
成果运用共振的竞赛特色。”
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福建省总工会作为大赛
的主办单位之一， 培育出了
一套行之有效的市场化竞赛
方案， 有效破除了以往竞赛
活动与实际生产 “两张皮”
“两不靠” 现象。 该方案在
竞赛组织方式上让市场主体
参与到竞赛全过程， 从大赛
赛题征集、 企业专家评审、
成果市场转化等多方面着
手， 增强了劳动和技能竞赛
的吸引力和生命力。
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■有感而发

工会打造“匠心学院”是传承技能的好办法

□张刃

■每日图评

■世象漫说

北京市消协近日发布 “携号转网” 服务调查报
告， 七成受访者表示， 在办理 “携号转网” 的过程
中曾遇到过困难和阻碍， 有的消费者甚至不得不因
此放弃 “携号转网”。 （11月30日 《人民日报》）

□毕传国

张淳艺：近年来，随着信息技
术的快速发展，老年人面临的“数
字鸿沟”问题日益凸显。全国人大
代表、 民革广东省委会主委程萍
建议， 及时总结多地以地方立法
形式保障老年人受教育权利的成
功经验， 尽快在国家层面开展老
年教育立法工作， 对老年大学和
其他老年教育机构的法律地位等
内容作出明确， 为积极应对老龄
化社会提供法治保障。 期待老年
教育立法体系早日健全完善，帮
助广大老年人跟上潮流。

■劳动时评
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近日， 三位来自不同行业的
劳模工匠， 早早地聚在奉化浙拖
奔野（宁波）拖拉机制造有限公司
部装车间， 围着一台拖拉机变速
箱仔细观察、小心调试，在了解技
术难题后，给出改进方案。这三位
专家分别是省技术能手陈炯、省
何南炎技能大师工作室领办人何
南炎 、 汽车修理高级 技 师 虞 永
泉 ， 他们是市劳模工匠技术服
务队成员。收到浙拖奔野的“求助
信”之后，宁波市总工会联合奉化
区总工会委派他们进企帮扶 。”
（11月30日《南方工报》）

劳模工匠具有丰富的实践经

验和技能， 他们从长期的生产过
程中积累和摸索出来许多 “绝
活”， 在书本上是找不到的 。 笔
者以为， 劳模工匠技能的传承，
一是要将他们的 “绝活” 总结提
高， 上升到理论的高度， 让人们
能从书本上找到和学到； 二是要
让劳模工匠走进更多的企业， 搞
好 “传帮带”， 直接地传授， 使
“技能之花” 开得更加广泛和绚
丽。 在这方面， 奉化区总工会就
为我们提供了有益的经验。

据报道， 今年以来， 奉化区
总工会着力打造 “匠心学院 ”，
推出了4大类47项技术帮扶内容，

邀请各级劳模工匠进企业开展技
术指导、 疑难诊断、 实操帮教等
送教帮扶服务， 利用专业技术和
实践经验 ， 直击问题 “对症开
方”。 在笔者看来， “匠心学院”
好就好在， 不仅帮助企业解决了
生产中的实际难题， 有效地推动
了技术的进步， 而且也让一线的
工人面对面、 实打实地学到了相
关的知识和技能， 进一步提升了
产业工人队伍的整体素质； 还凸
显了工会组织在弘扬劳模工匠精
神， 推动企业发展中的地位和作
用， 值得学习和推广。

□费伟华

应该重视
护工人才的培养

“全链条打击”
斩断APP“刷榜”产业链

李雪： 在今冬明春疫情防控
形势依然严峻的背景下， 全国各
地医院严格执行标准化防护，“一
患一陪护”已成为常态。一些患者
家属“倒班式看护”无法继续，亟
需全天候护工“补位”。一时间，关
于护工人才短缺等话题再次引发
公众热议。从政府层面来看，应该
重视护工人才的培养。 政府有必
要出台相关政策条例对护工行业
进行规范化管理， 最大可能兼顾
数量与质量以满足市场需求。

今后， 市民骑车前往金科新
区、 北京动物园、 西直门商圈周
边需要注意， 只有将共享单车停
到指定停放区， 才能完成落锁结
算， 违规停放会持续计费。 记者
从西城区交通委获悉， 金科新区
共享单车入栏结算12月1日起正
式上线， 两平方公里内共设置了
130多处停放区。 （12月1日 《北
京日报》）

共享单车发展至今， 乱停乱
放现象是相关企业和城市管理者
面临的最头痛问题之一。 为解决
这一问题， 不少地方政府部门出
面约谈当地共享单车营运企业，

要求他们加强管理。 一些共享单
车营运企业也相继出台了一些管
理办法， 有的甚至专门聘请有关
人员在地铁口 、 商圈 、 重点学
校、 医院等共享单车容易乱停放
的地方值守 、 劝阻 ， 但效果甚
微。 毕竟人力有限， 不可能在管
理上面面俱到。 现在好了， 有了
单车围栏等新科技手段的运用，
“入栏结算” 停放区的精确度可
达亚米级别， 骑行者如果不按规
定规范停车， 就落不了锁。 此举
可以从一定程度上减少共享单车
乱停放现象的发生。

笔者以为， 对共享单车乱停

放行为， 需要公安交管和城管部
门依法严厉惩处， 但更需要先进
的技术手段来支撑。 希望各共享
单车营运企业在其它地区也逐步

推广应用 “入栏结算” 新技术，
共同营造更加良好的交通环境和
社会氛围。

□周家和

用技术手段治理共享单车乱停放

专项立法
为老年教育保驾护航

遇阻

如何让自家的APP脱颖
而出， 是商家一直苦心研究
的重要课题。 于是， 为了提
高APP在应用市场排行榜排
名而衍生出的 “刷榜” 这一
地下产 业 链 ， 就 成 了 不 少
人 新 的 生 财 之道 。 (12月1
日 《检察日报》)

在这个移动互联网时代，
手机APP越来越多 ， 平台之
间的竞争也越来越大。 就像
网购一样， 好评多、 下单量
大的商品， 排名会靠前 ， 会
成为其他消费者消费时优先
选择的对象 ， 手机APP下载
量大， 能够提升排名， 获得
手机应用市场的更多推荐 ，
消费者也会更为信赖， 选择
下载的消费者会更多。 这就
像网购出现 “刷单 ” 一样 ，
手机APP也出现了 “刷榜”。

不 管 是 “刷 单 ” 还 是
“刷榜”， “好评” 与 “销量”
都是通过虚假数据 “刷 ” 出
来 ， 消 费 者 被 蒙 在 鼓 中 。
“刷榜” 黑色产业带来的危害
不容小觑， 这既是对消费者
的欺骗行为， 会让无良商家
更有恃无恐地侵犯消费者权
益 ， 而 一 些 非 法 软 件 成 了
APP应用商城的 “座上宾 ”，
更是让消费者莫辨真伪 ， 更
容易让他们成了受害者 ； 这
还会造成 “劣币驱逐良币 ”
的逆淘汰现象， 不利于市场
良性竞争。

要斩断APP “刷榜 ” 背
后的黑色产业链， 就要能做
好 “全链条打击”， 还要能形
成常态化、 长效化的惩戒机
制 。 如APP应用商店要尽好
自身职责， 打击 “刷榜 ” 行
为， 不能反倒对 “刷榜” 睁
一只眼闭一只眼， 成了 “刷
榜” 行为的 “帮凶”。 监管部
门则要加强监管与惩处力度，
督促平台尽好管理责任， 对
失职平台、 不良商家及 “刷
榜” 者要能依法追究相应责
任； 同时， 还要从源头治理
净化APP软件应用市场等等。

□戴先任


