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明天我们怎样养老？

大数据帮忙
老年生活有“里”也有“面”

深秋时节， 走进辽宁抚顺东
华园社区， 养老中心笑声阵阵。

午后， 91岁的安业兴来到慧
明居家养老中心， 和居民们一起
排演节目。“社区最近要办一台晚
会， 我负责给大伙指导排练。”在
等待居民“演员”们到来的间隙，
安业兴和记者拉起了家常。 安业
兴和儿子两人一起生活， 由于儿
子经常在外工作， 如何解决饮食
起居成为困扰父子俩的难题。

2019年9月 ， 抚顺市以政府
购买服务的方式在社区建设了居
家养老中心。 一年多来， 这个功
能齐全的养老中心， 解决了社区
里像安业兴这样的众多老人的后
顾之忧。

老人们一日三餐可以在养老
中心的老年食堂解决， 每餐饭都
可以获得政府一定数额的补贴；
养老中心还开设了平价超市， 米
面粮油低价供应， 老年人可以通
过电话或网络下单， 有人送货上
门； 提供免费体检、 理疗、 棋牌
室等服务； 配备智能手环， 通过
大数据平台监测老人身体健康状
况并提供 “一键式” 救护……

“自从有了这个居家养老服

务中心， 我没事就来这里， 和邻
居们打打牌、 唱唱歌， 一日三餐
也不发愁了， 儿子放心， 我也安
心！” 安业兴笑着说。

辽宁慧明康复养老服务有限
公司总经理王晓星表示， 他们借
助物联网和人工智能技术建设的
居家养老服务中心， 可以借助大
数据实现对老年人看护和照料；
通过建立和管理老年人的动态健
康电子档案， 与当地120急救平
台合作， 做到急救前移。

据了解， 抚顺市是人口老龄
化矛盾较为突出的城市， 60岁以
上老年人比重约为 28% ， 当地
正通过政府购买服务 、 市场化
运作等方式 ， 依托居家养老中
心建设， 让老年人的生活 “有里
也有面”。

康复辅具助力
给老人和子女 “减负”

“我母亲以前总觉得自己拖
累子女， 不大说话， 也没见过她
笑。 自从用上了护理床， 很多问
题她自己能解决 ， 不仅爱说话

了， 连身体状况都好多了， 我也
轻松了不少。” 家住江苏省常州
市天宁区丽华二村的吴小如， 为
节省护理费用， 以往每天要抱着
92岁的母亲起身、 洗浴、 如厕，
特别是夜里， 自己腰酸背痛入睡
困难， 还要随时照顾母亲。

去年， 吴小如看到康复器具
租赁宣传后， 到常州市福利院办
理了登记适配。 没几天， 工作人
员就将一张免费的手摇护理床和
防褥疮床垫送到家中。 换床后，
母亲褥疮症状得到了改善， 吴小
如也能睡个安稳觉了。

依照常州市有关政策， 70周
岁以上老年人可以享受最高600
元补贴， 贫困残疾人和低保等困
难群众可给予全额补贴。 一张护
理床月租150元， 全市70岁以上
老人可免费使用4个月， 之后可
根据使用情况继续租赁或购买。
购买了护理床的家庭可以随时折
旧将产品再卖给租赁站点 。 目
前， 全市已服务老人2640人， 累
计提供康复辅具数量6017件。

为老人及子女减负的同时，

常州康复辅助器具行业也得到发
展， 目前， 全市共有规模生产企
业78家， 生产产品约4000种。

“常州市区已有近200个社
区可以实现家门口申请康复辅
具。” 常州市民政局局长王莉表
示， “康复辅具成为残疾人、 老
年人提高生活质量的重要载体。”

能力评估
为失能老人救助 “添柴”

“阿姨， 您能自己活动吗？
能自己穿衣、 穿鞋吗？” 32岁的
老年人能力评估师赵叶群来到北
京市石景山区赵山社区， 为龚道
珍家老人做综合能力评估。 评估
结果将为老人申请政府提供的失
能补贴及购、 租康复器具补贴等
提供依据。

赵叶群从去年开始成为一名
老年人能力评估师， 除了通过网
络及电话等进行预审核外 ，他
还要入户评估， 与失能老人及家
属面对面沟通。“我们要对老年人
从感知觉与沟通能力、 自理和活
动能力、认知能力和精神状态等3

方面进行评估。”赵叶群拿着平板
电脑， 通过老人反馈的肢体动作
进行测评， 整套评估大约需要20
分钟。

民政部新修订的 《养老机构
管理办法》 规定， 养老机构应当
建立入院评估制度， 对老年人的
身心状况进行评估， 并根据评估
结果确定照料护理等级。

不久前， 赵叶群为石景山区
模式口北里社区的92岁老人纪云
贤进行了评估。 老人家属根据他
出具的评估结果告知书， 向民政
部门申请到了失能补贴。 赵叶群
所在公司去年至今已累计为600
多位老人进行了能力评估， 他认
为 ， 随着老年人能力评估成为
“刚需”， 将会有越来越多的年轻
人加入这项工作中。

民政部养老服务司副司长李
邦华表示， 据预测， “十四五”
期间， 全国老年人口将突破3亿，
我国将从轻度老龄化迈入中度老
龄化。 截至2019年底， 全国共有
1447.3万老年人纳入城乡低保 ，
3500多万老年人享受了不同类型
的老年福利补贴 。 到 2022年底
前 ， 我国将培养培训1万名养老
院院长、 10万名专兼职老年社会
工作者。

据新华社

———各地养老新模式观察

在秋色点缀下， 美国东部弗
吉尼亚州小城夏洛茨维尔静谧迷
人， 市中心地标步行街上人们悠
闲地散步或坐着享用咖啡， 似已
看不出3年多前那场白人至上骚
乱留下的痕迹， 但当地居民萨姆
纳·布朗日前向新华社记者回忆
此事时仍心有余悸。

时间回到2017年8月的那个
夏夜， 极右群体成员聚集在位于
夏洛茨维尔的弗吉尼亚大学校园
内，他们手举火把游行示威，还高
喊白人至上主义等口号， 反对当
地政府移除一座邦联人物雕像。
翌日， 极右分子继续在当地举行
集会， 还同对立示威者形成对峙
和暴力冲突， 一名新纳粹分子随
后驾车冲撞人群， 造成1死19伤。

事后， 美国总统特朗普称极
右翼集会者同抗议他们的人群
“双方有责”， 这一态度引发美国
朝野广泛批评。 各方压力下， 特
朗普随后发表声明谴责发生在夏
洛茨维尔的暴力事件 ， 并表示
“反对一切形式的仇恨、 偏执和
种族主义”。

对于正在同特朗普竞逐白宫
的前美国副总统拜登来说， 夏洛
茨维尔也有特别含义。 今年8月，
拜登在接受2020年民主党总统候
选人提名时发表讲话说， 正是夏
洛茨维尔事件及特朗普的反应让
他下定决心竞选总统， 他宣称要
为 “美国的灵魂” 而战。

夏洛茨维尔骚乱后， 美国极
右势力在各界合力打压下遭遇重
创， 但并未消失。 美国联邦调查
局局长克里斯托弗·雷今年9月到
国会出席听证会时说， 他们处理
的本土恐怖主义威胁中受种族驱
使的暴力极端主义案件数量最

多， 而这些案件大多数涉及白人
至上主义者。

美国近期一系列民调显示，
多数美国人认为种族关系在美国
正在恶化。 拥有欧洲和亚洲血统
的夏洛茨维尔当地居民罗恩·雷
耶斯对记者说， 种族主义在美国
一直存在， 但过去几年， 美国变
得更加撕裂， 种族主义问题因此
尤为突出。

美国圣安塞尔姆学院政治学
专家克里斯托弗·加尔迪耶里指
出， 实际上种族主义并没有离开
美国政治和生活。 民权法律法规
无法一下子根除几个世纪以来的
痼疾， 种族主义问题在一些领域
依然触目惊心。

就在今年5月，美国种族主义
的伤疤再一次被狠狠揭起———明
尼苏达州明尼阿波利斯市白人警
察暴力执法造成非裔男子乔治·
弗洛伊德死亡，触犯众怒，全美范
围随后爆发长时间、 大规模反对
种族主义和警察暴力执法的示威
活动， 种族关系也一跃成为今年
美国大选最热门的话题之一。

示威活动为种族主义问题带
来更多关注的同时， 也为一些城

市带去暴力和骚乱， 多地一度启
用国民警卫队协助治安。 然而，
面对集中爆发的问题， 共和、 民
主两党诉求泾渭分明， 大多时间
是在 “鸡同鸭讲”， 联邦层面没
有取得任何实质性政策突破。

分歧也体现在特朗普和拜登
的竞选纲领上———特朗普强调
“法律与秩序”， 力挺执法人员严
厉执法 ，同时把社会动荡和暴
力归咎于“激进左翼”；拜登则认
为美国存在系统性种族主义 ，
承诺重点应对，他还选择非裔和
亚裔联邦参议员卡玛拉·哈里斯
作为竞选搭档以顺应政治和社会
风潮。

在夏洛茨维尔市的一面红色
砖墙上， 写满了纪念在当年骚乱
中丧生的32岁反极右翼示威者希
瑟·海尔的标语， 还有一些呼吁
爱、 友善、 团结的留言。

路过这里的非裔退伍老兵赛
勒斯·托利弗告诉记者， 骚乱给
夏洛茨维尔乃至美国造成的伤痕
尚未被抚平， 他希望今年大选能
够创造契机， 但解决种族问题道
阻且长， 他也不敢说美国种族关
系未来会走向何处。 据新华社

新华社电 记者从中国铁建
股份有限公司获悉， 26日， 由中
铁十四局集团承建的苏州市桐泾
路隧道开始盾构掘进。 这是目前
我国首条下穿运营高速铁路的大
直径盾构隧道。

据中铁十四局项目负责人王
晓琼介绍， 该隧道设计为双洞六
车道城市主干道， 行车时速60公
里。 隧道单向长490米， 盾构机
开挖直径13.67米 。 洞内布置为
上下两层， 上层为车道层， 下层
为疏散通道及管线通道。

据项目盾构经理于朋臣介
绍， 盾构隧道两次下穿的沪宁城
际高铁设计时速350公里， 是我
国最繁忙的高铁线路之一， 最小

行车间距3分钟， 施工期高铁线
路沉降须控制在1毫米以内， 国
内外还没有先例。

同时， 整条盾构隧道覆土厚
度均不足盾构机一倍洞径， 最浅
处6.47米， 最深处13.15米。 盾构
机始发后短距离连续穿越文物建
筑、 景观河道等， 风险源集中，
盾构施工难度大。

王晓琼说， 中铁十四局充分
发挥大直径盾构施工核心优势，
和铁建重工集团联合再制造一台
国产大直径泥水平 衡 盾 构 机 。
同 时 开 发 应 用 可 视 化 智 慧 施
工系统 ， 通过大数据和盾智云
平台， 实时分析控制盾构机掘进
参数。

我国首条下穿高铁大直径盾构隧道开始掘进

新华社电 人力资源和社会
保障部近日发布了2020年第三季
度全国 “最缺工” 的100个职业
排行。 其中， 营销员、 保洁员、
餐厅服务员、 保安员、 商品服务
员、 家政服务员、 客服人员、 房
地产经纪人、 快递员、 车工等位
于 “最缺工” 职业前10位。

据人社部新闻发言人卢爱红
介绍，这一排行是人社部组织102
个定点监测城市公共就业服务机
构， 收集汇总三季度人力资源市
场有关招聘、 求职需求等信息基
础上，形成的100个招聘大于求职
的“热门”职业，具体名单可在人
社部官网进行查询。

卢爱红表示，与二季度相比，
本期排行招聘需求人数和求职人
数呈现“双下降”。100个职业的招
聘需求人数环比下降11.6%，求职

人数下降33.8%。求职人数下降更
明显，缺口人数有所扩大 。缺口
数从二季度的 74.6万人上升到
了82.4万人。

“这从一个侧面反映出， 二
季度复工复产带来的需求反弹出
现回落 ， 市场供求开始恢复常
态， 但 ‘最缺工’ 的100个职业
供求关系仍然比较紧张。” 卢爱
红说， 这里头， 生产制造及相关
人员、 社会生产服务和生活服务
人员涉及38个职业， 专业技术人
员涉及18个职业。

三季度排行还显示， 制造业
需求复苏明显。 新进排行的28个
职业中， 仪器仪表制造工等19个
职业与制造业直接相关， 占比是
67.9%。 短缺程度加大的15个职
业当中， 装配钳工等5个职业与
制造业直接相关， 占比是30%。

这100个职业全国最缺人！
快看有没有你想干的

当你老了， 走不动了， 谁来守护你？ 谁来照顾你？ 随着我国老龄化进程不断
加快， 养老问题日益成为社会关注的焦点。 记者近日在我国多个地区通过实地走
访， 探寻各地养老产业的新模式， 解锁守护 “夕阳红” 的幸福密码。

触摸夏洛茨维尔的骚乱伤痕
———撕裂美国大选年的种族之痛


