
安安全全工工作作唱唱好好““红红白白脸脸””
□本报记者 刘欣欣
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———记北京速通科技有限公司安全主管邓涛
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见到黄真的第一眼就会有一
个感觉， 这小伙子真精神， 他从
里到外散发着一股子干练的劲
儿， 走路笔直挺拔， 说话铿锵有
力……在北京绿丰公司餐厨厨余
垃圾处理厂， 所有人都喜欢喊他
“黄班长”， 既因为他是一名光荣
的退伍军人 ， 更因为他像一位
“老班长” 一样兢兢业业地在岗
位上带领员工不断取得新成绩。

2002年， 黄真应征入伍成为
海军某舰队的一名航空兵。 服役
期间， 他参加过对空预警雷达操
作训练、执行过雷达预警任务、抗
击过最强台风“云娜”，更是多次
获得雷达操纵理论及技术大比武
第一名。 两年的军旅让黄真养成
了军人雷厉风行的工作习惯，也
磨练成了“只要思想不滑坡，办法
总比困难多”的坚韧意志。

2005年， 黄真退伍进入环卫

集团的马家楼转运站， 成为一名
电工。 面对实际工作情况， 他迅
速转变思路， 主动申请由电工岗
转为机械修理岗以适应公司机电
一体化的人才需求。 经运转站批
准后， 他一有时间就泡在机修现
场， 从熟悉设备结构部件开始，
跟师傅一边学习理论、 一边上手
实操， 下班后， 他则抱着厚厚的
图纸资料回家钻研。

勤奋与努力总会有收获， 他
在短短几个月就熟悉掌握了机械
设备工况并能够独立完成抢修任
务。 2006年， 由于表现突出， 他
被提升为车间班长。 黄真深知班
长职务虽小职责却很大， 任职期
间更是拿出了全部精力自主进行
了多项设备的升级改造， 被评为
2008年环卫集团青年岗位能手 ，
入围北京市青年岗位能手候选
人。 在此期间， 他还创新性地提

出了 “厂区围墙安装环场除臭喷
淋设备以有效控制臭气改善站区
周边环境” 的方案， 此方案获得
2009年环卫集团经济技术创新优
秀合理化建议奖。

2010年， 因工作需要， 黄真
被调到环卫集团安定垃圾卫生填
埋场担任水电气综合处理班班
长。 安定垃圾卫生填埋场作为国
家 I级生活垃圾卫生填埋场 ， 所
承担的作用很重要。 他深知所在
岗位的重要性， 时刻牢记工作职
责。 雨季向来是填埋场最艰难的
时期 ， 每逢汛期 ， 他总加班加
点， 对场区进行全天候监控； 遇
到问题， 更是身先士卒， 不顾现
场的泥泞和恶臭， 带头下到齐胸
深的渗沥液提升泵井内进行应急
抢修、 管路优化等工作。 为了有
效防汛排涝 ， 保证雨季安全运
行。 他综合考察了填埋场整体管

线情况， 对填埋场夏季雨水强排
系统进行了改造升级， 把整体雨
水倒排性能提升了3倍。

2018年， 黄真从安定垃圾卫
生填埋场来到环丰公司餐厨厨余
垃圾处理厂预处理车间班任班
长。 新的环境、 新的工作， 面对
干式厌氧、 湿式厌氧、 挤压机等
这些没接触过的工艺和设备， 他
又开始探索， 积极投入到专业知
识学习中， 重新作为一名普通的
操作员跟着师傅努力学设备原
理 ， 练实践操作 。 不懂干式厌
氧， 他就扎入干式出料间一干就
是一整天 ， 一坚持就是一个多
月， 浑身上下都是洗不下去的厌
氧发酵味道； 不熟悉预处理车间
的设备 ， 他就主动要求承担巡
检、 维修任务， 从现场操作中获
得一手资料， 边学边练、 学用结
合， 地坑、 桥架、 平台， 到处都

可以看到他的身影。 地坑堵了，
他用手一点一点把堵塞的物料清
理出来， 直至堵点疏通， 就算被
积压的垃圾浆液喷一身也没有退
缩。 渣浆机内电线腐蚀了， 他就
钻到机器里全程弯着腰一个多小
时， 就为了找到漏点接线， 就算
浑身僵硬也不喊苦、 不喊累。 如
今， 他已经逐渐从门外汉变成行
家里手， 讲起黄真来， 全预处理
车间班的人都会竖大拇指说 ：
“黄班长真不错！”

从军人到环卫人，从军队、马
家楼转运站、 安定垃圾卫生填埋
场到餐厨厨余垃圾处理厂， 他的
岗位一直在变、身份也在变，但永
远不变的是刻在他骨子 里 的 责
任与担当 ， 是他不论在哪儿都
始终尽心尽职尽责干好每件事的
决心，更是他立足本职做表率、献
身事业树榜样的精神。

“百变”班长不变“经”
———记北京绿丰公司餐厨厨余垃圾处理厂预处理车间班班长黄真
□本报记者 石海芹 通讯员 蔡金慧

“干安全工作的人要拥有两
张脸 ， 一张是红脸 ， 一张是白
脸。” 邓涛是北京速通科技有限
公司 （以下简称 “速通公司 ”）
安全主管， 1985年出生的他， 在
从事了10年安全管理工作后， 总
结出了这样一段话。

“工作中， 唱白脸的时候，
是因为我要频繁地督促、 提醒大
家注意安全， 有人觉得烦、 不理
解， 但这是为了避免事故发生，
人命大于一切 。 唱红脸是必须
的， 因为一旦发现存在的隐患和
违章的做法， 必须叫停， 严厉、
甚至得罪人都是不可避免。” 邓
涛说， “哪怕因此有人说我不好
相处 、 不平易近人 ， 但只 要 能
在 关 键 的 时 候 ， 让 他 们 不 因
为低级错误而受到伤害， 一切
都值了。”

用科技信息手段强化安
全管理

速通公司拥有电子收费业务
ETC将近600万个的庞大客户群
体， 并且在北京市范围内有近31
家营业网点对外营业， 为通行高
速的客户提供ETC业务相关配套
服务， 营业网点的安全生产管理
工作是公司的重中之重。

最远的网点在密云、 延庆，
跑郊区对于邓涛来说早已成为家
常便饭。 每个月他都要对13家自
管的网点进行抽检， 每个季度要
跑遍全部31家网店开展安全检
查。 不仅要查找网点存在的安全
隐患， 从人防、 物防、 技防等方
面做好保障， 特殊时期还要开展
扫冰铲雪、 汛期保障等专项安全
检查。

“作为一名安全管理人员，
我深知安全工作既复杂又琐碎，
安全责任既艰巨又繁重。” 邓涛
说。 邓涛是个细心的人， 日常安
全工作巡查中， 无论从机电、 消
防 、 治安 、 交通等方面事无巨
细 ， 不漏过一个细节 。 措施到
位， 不漏过一个隐患点。

2019年， 邓涛牵头公司数据
中心完成安防系统云平台系统搭

建改造工作， 优化更新升级安防
云平台系统 ， 搭建安防平台之
前， 他跑遍了31家营业网点， 记
录下每一个重点安防位置， 随后
协调相关施工单位进行现场对接
调试。

面对分散的营业网点， 有一
次施工方慵懒地说： “其实营业
网点安防探头差不多就行了， 不
用太细致。” 邓涛听到后， 斩钉
截铁地说： “所有营业网点必须
做到本地与远程网络的实时同步
链接， 所有重点区域安防监控高
清全覆盖、 无死角， 安全工作不
能有一点松懈！” 安防云平台正
式搭建后， 为了检验安防云平台
实际效果， 他又一次深入全部营
业网点实地检验。

“以前一旦营业厅有什么问
题， 我们只能接到一个简单的报
警， 不能立即得知具体是哪里出
了什么问题。” 邓涛解释说。 有
了这个云平台之后， 在手机端上
就能捕捉到监控画面， 调取报警
时刻的视频并截图， 发现问题尽
快到现场处理。

通过邓涛多年坚韧不懈的努
力 ， 速通公司安全管理日趋完

善， 重点部位安全管理达到了有
效可靠的水平， 在速通公司成立
12周年之际， 顺利通过了安全生
产标准化三级达标工作。

杜绝一切可能出现危险
的隐患

2003年 ， 邓涛进入首发集
团， 从一名普通的收费员到担
任营业厅经理 ， 成为了网点第
一安全责任人 ， 开始 接 触 安 全
管 理 。 如 今 ， 担 任 速 通 公 司
安 全 主 管 的 他 ， 协 助 安 全 生
产主要领导分管公司安全生产、
物业服务 、 单项工 程 等 业 务 ，
对安全管理这份工作也有了更
深的理解。

工作中， 他始终坚守安全红
线， 在公司安全检查及隐患排查
整改工作中， 细致入微， 安全整
改不到位绝不签字； 在公司重点
部位安全巡查中， 他坚持原则，
公正廉洁， 发现安全隐患立即停
工整改绝不手软； 在安全管理工
作中， 他恪尽职守， 锐意创新，
制定了安全制度汇编、 完善公司
安全标准化体系。

2019年， 速通公司国家级西
沙屯试验场道路、 房屋修缮加固
等工程需要在最短的时间完成 ，
由于项目工程量大、 工期紧张、
协调单位较多。 再加上人员不足
等各方面的不利影响下， 邓涛一
人勇挑重任 ， 经常深入施工现
场， 处理各类协调性问题， 保证
项目工程的顺利开展。

而在管工程的同时， 他从没
忘记关注安全管理。 “管生产必
须管安全”， 这是邓涛时常强调
的一句话。

在一次检查中， 他发现一处
绿地填埋未按照施工方案实施。
当即要求停工整改。 “这么大的
一个坑挖在这里 ， 没有任何遮
挡， 也没有任何警示标识， 如果
有人掉进去怎么办？” 邓涛质问
道。 现场负责人却轻描淡写地辩
解到 ： “这活我们都是这么干
的， 不会出问题的， 你放心吧。”

听到这里， 他感觉施工单位
从意识上并没把安全放在心上，
语气严厉地现场安全措施全要到
位， 一个标识都不能差。 这也是
保护咱们作业人员， 我们要对生
命负责。” 与此同时 ， 他边说边
拨通了施工管理方电话： “你们
立刻去项目部检查安全交底、 安
全教育培训资料， 现场人员安全
意识有问题， 现场施工管理一定
不到位。”

现场施工单位接到通知后，
立刻停止施工， 按照他的要求进
行 了 全 面 整 改 ， 重 新 对 员 工
进 行 安全交底 、 安全培训和特
种作业的规范。 3天的培训结束
后才复工。

“我们的原则是， 宁可慢一
点， 也不能出安全事故。” 邓涛
说。 他必须杜绝一切可能出现危
险的隐患点。

奔波百公里运送防疫物资

大年三十， 在这个团圆的日
子里， 一个电话打破了办公室的
沉静， 营业网点窗口同事在电话
里急迫地说道： “邓涛， 值班营
业网点口罩储备不多了 ， 怎么

办， 太危险了， 我们有点害怕！”
“别担心， 咱们公司还有一

些，下午我就给你们送过去。 ”邓
涛安慰道。放下电话，他立即清点
物资，驱车赶赴值班营业网点。

今年年初， 疫情发生后， 口
罩、 84消毒液随即成为当下最为
紧缺的物资。 邓涛心想： 如果没
有口罩等必备的防控物资， 必然
会给营业网点员工的运营带来不
便， 如果不能正常运营， 势必给
广大ETC用户、 给高速公路通行
都造成影响。

疫情就是命令， 防控保障就
是责任。 邓涛看在眼里、 急在心
里 。 他每天守在电脑前 、 电话
前， 时刻紧盯稀缺防控物资， 通
过各种渠道协调和沟通， 尽可能
地去多储备一些防控物资。 只要
有货 、 只要能买到 ， 哪怕驾车
100多公里从昌平北六环取货他
也不在乎。

一边取货， 一边奔波在各个
营业网点配送物资， 虽然苦、 虽
然累， 即使他也同样面临着疫情
的危险， 邓涛心甘情愿。 “看着
营业网点每一位员工带着口罩，
真诚为每一位客户服务， 降低疫
情对运营工作带来的危险， 我再
苦再累都值得。” 邓涛笑笑说。

从1月24日开始， 他每日坚
守岗位， 吃住在单位， 无论凌晨
3点 、 5点 、 6点 ， 都按时汇总 、
上报各类信息 ， 确保公 司 第 一
时 间 落 实 集 团 公 司 的 相 关 要
求 。 在 防 控 物 资 供 应 不 上 的
那段时间里， 邓涛积极协调， 为
公司筹备了口罩37480个 ， 84消
毒液300斤， 消毒纸巾100包， 为
公司155个一线运营服务窗口疫
情防控工作保驾护航。 此外， 他
还为上级单位首发集团配送口罩
近100万个。

“我是一名党员， 在关键时
候 ， 只要能保证员工的生命安
全 ， 能 保 证 国 家 的 财 产 ， 我
个 人 的付出不算什么 。 ” 邓涛
说， 无需什么华丽的辞藻， 他就
是 一 名 普 通 的 基 层 安 全 生 产
管 理 人员 ， 甘为企业安全 “螺
丝钉”。


