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“老兵之家”有一种身份片刻未曾相忘,他
们是中国军人， 为保家卫国流血
牺牲 ； 有一种牵挂须臾未曾间
断 ， 他们退役后涉及到移交安
置、 就业创业、 抚恤优待、 褒扬
纪念和权益维护等工作， 需要关
怀、 关爱、 关注。 走进丰台区退
役军人事务局， 退役军人过得怎
么样?工作安排如意不如意?解决
了哪些实际困难……这些都一一
展现在眼前。

建章立制
迈出做好服务第一步

丰台区作为打响中华民族 “全面抗
战第一枪 ” 的驻军大区 ， 按照中央 、
市、 区委的部署安排， 着眼统筹资源力
量做好退役军人移交安置 、 就业创业 、
抚恤优待、 褒扬纪念、 权益维护和权益
维护等工作， 2019年3月22日， 丰台区退
役军人事务局正式挂牌成立。 从此也开
始了守护、 服务退役军人的征程。

丰台区退役军人事务局成立之初 ，
全局400余名干部职工以首任 、 首责的
态度， 迅速进入工作状态 ， 不到3个月
完成部门转隶、 职能整合 、 人员划转 、
办公搬迁等各项工作。 随后建立了以区
委主要领导挂帅的区退役军人工作领导
小组， 调整了区委双拥工作委员会， 完
善了议事协调机构。

“成立之初， 全局干部职工心气很
足， 大家都奔着一个目标， 就是服务好
辖区内的退伍军人。 但是， 做好服务并
不是一件简单的事， 需要有系统、 有规
划、 有措施。” 区退役军人事务局相关
负责人说。

工作中， 区退役军人事务局经过不
断探索、 调研， 结合实际情况， 退役军
人服务体系逐步建立。 这也成为了区退
役军人服务中心更好服务退役军人迈出
的第一步。

随后， 区退役军人事务局迅速展开
工作， 在丰台区21个街道 （乡镇） 和394
个社区 （村）， 按照 “七个一 ” 标准做
好两级服务站的建设， 全区服务退役军
人 “四梁八柱” 体系正式建立。 与此同
时， 配套政策相继落地， 建立党务、 财
务、 人事等各类规章制度近40个， 确保
工作有章可循、 规范运行。

党建引领
成为熔炼队伍的主心骨

“打铁还需自身硬。 在开展各项工
作中， 需要我们的职工不仅要业务强 、
服务好， 更需要激发他们爱岗敬业的精
神， 职工队伍的建设不容小觑 。” 区退
役军人事务局相关负责人说。

区退役军人事务局区退役军人工作
以 “不忘初心、 牢记使命” 主题教育为
契机 ， 以党建为引领 ， 拓平台 、 强活
动， 激励全局干部职工干事创业， 展现
精彩作为。

为了激发青年职工干事创业活力与
热情， 区退役军人事务局在全局开展了

以 “新单位 ，新使命 ，
我该怎么办” 为主题

的大讨论活
动 ，举办 “退
役军人事业

我来说”等座谈交流。 同时还结合青年职
工特点举办了“建功退役军人事业，岗位
争先勇做表率”青年风采大赛，比赛分为
“我的岗位我来说”、“知识答题”和“才艺
展示”3个环节。 这些活动受到青年职工
热捧。

为了深入挖掘退役军人的感人事
迹， 区退役军人事务局在干部职工中组
建 “我身边的榜样” 宣讲团， 先后进行
了 “凝聚榜样力量， 践行初心使命” 退
役军人先进事迹宣讲和 “我的抗疫故
事” 主题宣讲。 宣讲团走进博物馆、 进
部队、 进机关， 宣讲丰台区退役军人风
采， 力求把退役军人无私奉献、 勇于担
当的精神传播出去， 充分展示了退役军
人永葆本色的优秀品质和良好精神风
貌， 营造了退役军人 “退役不褪色、 建
功新时代” 的浓厚氛围。

延伸服务
履职尽责坚守初衷

工作中， 区退役军人事务局加大政
策落实力度， 不断延伸服务， 将退役军
人作为重要人才资源安置好 、 使用好 、
发挥好； 努力提升广大退役军人的获得
感、 安全感、 幸福感。

“我们为了让每位退役军人切身感
受到党和国家的关心 、 关爱 ， 通过媒
体、 网络平台、 微信， 大力宣传党和国
家对退役军人工作的高度重视及相关政
策。 同时还开展了一系列活动， 调动退
伍军人的积极性， 发挥主动性和模范带
头作用， 取得了较好效果 。” 区退役军
人事务局相关负责人说。

一年多来， 区退役军人事务局推荐
军休干部史光柱获评全国 “最美奋斗
者” “最美退役军人”， 陈荣超获评全
国模范退役军人 ， 3名军休干部荣获
“北京军休榜样” 称号 。 开展 “忆峥嵘
岁月， 传承红色基因” 军休老兵讲党课
活动， 组建学英雄、 赞英雄 “身边的榜
样” 宣讲团， 让身边人讲身边事、 感染
教育身边人。 为7.3万退役军人和优抚对
象建档立卡， 发放光荣牌7.1万块， 推动
形成尊崇退役军人的浓厚氛围。

此外， 区退役军人事务局对双拥共
建内涵逐渐深化。 “军民一家亲， 鱼水
情更浓。” 紧紧围绕 “党建引领 ， 军地
共建” 这个主题， 制定了 《加强党建引
领·军地共建实施方案 》， 军地双方298
家单位签订党建共建协议； 建立因病致
贫退役军人援助帮扶专项基金， 在 “八
一” 建军节、 春节慰问驻区困难官兵 ；
为边海防官兵家庭送去老年包、 扶持家
属就业等关爱， 进一步扩大帮扶解困覆
盖面。 同时开展了送政策进军营、 送服
务进军营、 送岗位进军营、 送法律进军
营、 送文化进军营， 营造新时代拥军优

属的浓厚氛围。
值得一提的是， 退役军人工作多送

“一公里” 成为延伸服务中心的一个亮
点。 区退役军人事务局发挥区退役军人
服务中心、街乡（镇）和社区（村）服务站
作用， 建立 “老兵之家”“老兵志愿服务
队”，让退役军人机构成为 “退役军人之
家”。 建立退役军人系统常态化联系退役
军人制度，推进服务管理网格化常态化，
抓感情联络、思想引导在日常，时刻把退
役军人的安危冷暖放在心上。

抗疫防疫
逆风而行践行初心与使命

“疫情就是命令， 防控就是责任。”
疫情发生以来， 全局400余名干部职工默
默坚守， 勠力同心、 共克时艰， 共同守
护退役军人平安， 用实际行动践行初心
与使命。

春节期间，党员干部纷纷放弃休假，
回到工作岗位，聚焦“守好门、看好人、管
好房”，与部队、社区、物业联防联控 ，做
好35个军休混居院所和自管所防控工作。
摸排军休干部住房，排查出租户，纳入属
地台账； 成立 “防控管理队”“跑腿小分
队”等防疫志愿服务队伍，主动代买生活
用品和药品送上门。 2月起，15名综合科
室职工下到自管所队，加强防疫力量，确
保万余名军休干部平安。

1月29日， 区退役军人事务局选派了
11名政治过硬、 作风优良、 经验丰富的
中层干部投身社区防控一线。 党员干部
纷纷主动请缨， 分4批21人下沉到东铁匠
营街道、 东高地街道、 丰台街道等社区
参加防疫工作。 3月到6月的70天时间里，
区退役军人事务局选派10名工作人员参
加在鄂返京人员转运工作。 他们每天坚
守岗位， 始终如一。 一句句 “我可以”，
一声声 “让我上”， 从严寒到酷暑 ， 成
为了铿锵有力的迎 “战” 誓言。

“若有战 召必回”， 6月， 面对新发
地批发市场聚集性疫情， 丰台区分秒必
争， 主动出击， 局党组迅速响应， 先后
选派100余名干部职工增援一线。 协助医
务人员做好人员疏导、 队伍引流、 登记
排查等工作， 近距离接触潜在的病毒 ，
不畏暴晒和骤雨， 穿上防护服任汗水流
淌， 有时无端遭受现场群众的责骂， 区
退役军人事务局的干部职工无一退却 ，
始终坚守着党员的初心与使命。

时代需要奋斗精神， 工作需要拼搏
气概，社会需要榜样引领。 丰台区退役军
人事务局全局上下将坚守信念、 坚定信
心，发扬退役军人事务局人不畏艰难、勇
于担当的精神，迎着新时代的浩荡东风，
踏着坚实有力的铿锵步伐，展现新状态，
扬帆再起航， 在服务保障退役军人的征
程中谱写新篇章。

为军烈属、 退役军人家庭悬挂光荣牌

职工舞蹈队表演在春节联欢会上进行表演

组织职工开展徒步比赛

支援街道社区开展核酸检测工作

组织在职退役军人重回军营

开展青年风采大赛活动现场参赛选手合影

———丰台区退役军人事务局工作纪实


