
《工人日报》报道，一项旨在
更好地激励外卖骑手返岗工作，
助力送餐行业企业全面复工的行
动，在安徽省蚌埠市落到实处，该
市网约送餐业工会联合会日前与

有关企业方经过协商一致， 达成
《蚌埠市网约送餐行业集体合同
关于2020年新冠病毒疫情防控期
间的补充协议》。

这项 “补充协议” 共9条，主
要内容为疫情防控期间进一步提
升网约送餐行业外卖骑手的收
入、福利、劳动保护和生活待遇。
报道形象地将这一做法称之为给
集体合同“打补丁”。蚌埠此举，可
以给其他复工复产企业有益启示
或借鉴。

突如其来的新冠肺炎疫情，
给经济社会生活带来的冲击令人
始料不及， 劳动关系因此产生一
些新的变化、 新的需求是客观现
实，无可回避，唯有积极应对。 特
别是面对复工复产的形势、要求，
适应劳动关系变化， 协调劳资双

方需求，是题中应有之义。问题在
于通过什么途径？怎样合理调整？
在这样的背景下， 以灵活务实的
原则推动集体协商的作用和意义
就凸显出来了。

由于法制建设的日益完善和
各级工会的不懈努力， 目前大部
分行业、企业都建立了集体协商制
度，签订了集体合同。 这是协调劳动
关系的基础和保障。 疫情给劳动关
系带来新的变化和新的需求，出
现原有集体合同条款不能涵盖的
情况，并不奇怪，为此“另起炉灶”
解决也不可取，重要的是及时“补
漏”，完善合同，协调好劳动关系。

疫情给不同行业、 不同企业
带来的影响是不同的， 给原有的
集体合同“打补丁”也不能照本宣
科“抄作业”。譬如，蚌埠送餐行业

面对的是外卖订餐量大幅增长，
而外卖骑手因节后返工率不高，
劳动强度加大，同时，骑手对安全
防护的需求也大幅提升。因此，他
们的集体合同补充协议侧重于提
升骑手收入、福利和劳动保护。与
他们有类似情况的企业自然可以
借鉴，“抄抄作业”也无妨。 但是，
有些行业、企业，面对的情况恰恰
相反，如市场发生重大变化，订单
减少， 生产下滑， 企业为渡过难
关， 可能需要减薪甚至裁员，那
么，给原有集体合同“打补丁”则
肯定不能是提高收入、福利，而是
如何保岗、保就业、保基本收入，
甚至可能需要提供必要的失业保
障。 还有的行业、企业，面临的可
能是经营转型，调整生产，开拓新
市场。在这个过程中，如何处理可

能的劳动关系变化， 需要新的思
路、新的内容。 总之，“打补丁”要
从实际出发，实事求是，贯彻灵活
务实的原则。

为克服疫情影响启动新一轮
集体协商，修改或补充集体合同，
工会组织承担着重大责任， 要充
分发挥作用。首先要调查研究，摸
清情况， 做到心中有数、 协商有
据；其次要及时发出协商要约，提
出实事求是、 有针对性的明确要
求；第三，协商过程中既要坚持代
表和维护职工合法权益， 也要认
真考虑企业的实际情况， 与行政
方充分交流、沟通，互谅互让，求
取最大程度的协商一致， 落实条
款文本，为企业复工复产、职工稳
定就业助力， 彰显工会组织的作
用和价值。

近日， 在中建八局总承包公
司杭州萧山国际机场三期工程项
目部职工书屋里， 工友们发起了
一场以 “推荐好书 提倡阅读”
为主题的读书分享会。 来自江西
宜春的90后工友彭亮分享了自己
的读书感悟： “今天我向大家推
荐王宇先生的 《狼道》， 这本书
告诉我们 ， 人类无论是在职场
中， 还是在生活中， 面对各种不
同竞争， 要有不同的智慧， 我读
完后感悟颇多……” 据了解， 该
书屋占地面积60平方米， 拥有图
书2000余册， 2019年被全国总工
会命名为 “职工书屋”， 现已成
为工友空暇时间的好去处。 （4
月24日 《浙江工人日报》）

在职工读书中开展读书活
动， 是一个老生常谈的话题， 但

给人的感觉， 在一些企业中， 总
存在着时冷时热、 时紧时松、 时
有时无的现象， 形不成浓厚的读
书氛围。 特别生产一线的职工，
辛苦工作了一天， 如何让其能在
业余时间静下心来， 激发出读书
的热情， 培养起读书的兴趣， 养
成读书的习惯， 确实需要建立有
效的办法和机制。

常言道： “学而不思则罔，
思而不学则殆。” 笔者以为， 在
企业中定期开展职工读书分享活
动， 就是一种好办法： 首先， 有
了这样的机制， 职工的读书就有
了目标和方向， 就会将读书与思
考有机地结合 ， 联系自己的思
想、 工作和生活实际， 悟出做人
做事的道理， 让读书成为他们的
自觉行动； 其次， 读书心得的交

流与分享， 能够促使职工之间的
相互学习、 比较和提高， 懂得读
书的目的是为了应用， 不仅要读
书， 更要读好书， 把读书的成果
转化为技能和力量， 让工作和生
活更加美好； 再次， 分享平台能
够让职工产生一种获得感和成就
感， 真正享受到读书的有趣和快

乐， 逐步养成爱读书会读书读好
书的习惯， 不断为自己 “充电”，
补充知识及技能的营养； 最后，
营造读书的氛围， 促进了企业文
化建设， 有利于提高职工队伍的
整体素质。 但愿职工读书分享活
动， 能够成为常态。

□费伟华
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■有感而发

消除就业歧视有利于实现“保就业”

以灵活务实的原则推进集体协商稳定劳动关系

让文明好习惯
在“硬制度”土壤里生长

■劳动时评

□张刃

■世象漫说
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■长话短说■每日图评

“返岗保险”让农民工
和企业双重受益

让职工读书分享活动成为常态

日前， 从河南南阳前往浙
江台州打工的赵进和妻子陈秋
芬， 因返岗前被隔离各自收到
了1000元的保险理赔款。 这笔
钱来自于台州推出的 “务工无
忧” 保险， 该保险计划为当地
100多万名外来务工人员返岗
复工提供保障 。 （ 4月 24日
《工人日报》）

有了农民工返岗保险， 不
仅农民工可以 “务工无忧 ”，
企业也可以在一定程度上实现
“用工无忧”。 返岗保险专为农
民工返岗复工而设计 ， 保 险
范 围 包 含 农 民 工 在 返 程 、
复 工 过 程 中 的 “ 本 人 不 幸
确 诊 ” “ 因 患 新 冠 肺 炎 死
亡 ” “与确诊工友密切接触”
“被隔离” “因交通事故等意
外死亡” 等事项， 可谓实现了
全链条覆盖。 保险面对所有返
台州工作年满16周岁且不超过
65周岁的外来务工人员， 计划
为当地100多万名外来务工人
员 （正 式 在 册 职 工 、 短 期
工 、 临 时 工 、 季 节 工 和 学
徒 工 等 ） 返 岗 复 工 提 供 保
障 ， 基 本 实 现 了 农 民 工 全
覆 盖 。 保 险 赔 偿 金 的 标 准
也不低———每名务工人员隔离
一天可获100元工资补贴； 不
幸确诊新冠肺炎的员工可一次
性获赔3万元， 其工友总共可
获赔10万元； 因患新冠肺炎死
亡的员工可获赔50万元……关
键是， 农民工和企业不用花一
分保费， 按照 “政府出一点、
保险让一点” 原则， 由台州市
县联动承担保费， 在政府兜底
以后 ， 全部由保险公司来埋
单， 减轻了农民工和企业的负
担和压力。

“返岗保险” 解除了农民
工的困扰 ， 打消了企业的顾
虑， 可以让农民工和企业双重
受益。 可以说， 返岗保险与减
税降费 、 延长企业还贷期 限
等 措 施 一 样 ， 都 具 有 公 益
性 ， 都 能 促 进 居 民 就 业 ，
保障基本民生， 支持市场主
体的恢复和生存， 体现了政府
的责任和担当。

□李英锋

记者从最高人民法院获悉，
23日召开的最高人民法院党组会
议要求， 依法严惩影响疫情防控
和社会稳定的各类犯罪， 妥善审
理各类涉疫案件。 要严禁歧视湖
北籍劳动者， 坚决依法纠正个别
单位拒绝招录、 无故辞退湖北籍
劳动者等就业歧视行为。（4月24
日 中新网）

有就业歧视，就有就业不公。
长期以来， 就业歧视的情况都或
多或少存在着，而今年，对湖北籍
劳动者的就业歧视问题在一些企

业已经出现，最高法提出的“严禁
歧视湖北籍劳动者”，是一种“抓
早抓小”，也是“抓主要矛盾 ”，对
于用人单位来讲， 是一剂 “预防
针”， 对于湖北籍劳动者而言，是
一颗“定心丸”。

《就业促进法》已施行数年，
就业秩序与就业环境有了很大的
改观，但是，就业歧视像是就业的
“影子”，与就业相伴相随，只不过
表现的程度不同而已， 有时候还
会滋生五花八门的歧视与准歧
视。不能让《就业促进法》成为“纸

老虎”，法律不仅要“亮剑”，而且
需“闻‘歧’起舞”，法律只有在司
法实践中才能发挥威力， 从而成
为消除就业歧视的武器。

消除就业歧视，利于实现“保
就业”。尤其在今年，如果不能有
效解决包括“歧视湖北籍劳动者”
在内的就业歧视问题， 保就业的
难度就会加大，甚至让保就业政
策 与 措 施 难 以 落 到 实 处 。 只
有消除就业歧视 ， 才能营造公
平就业环境，有利于“保就业”目
标的实现。 □王旭东

周家和：近日，北京市十五届
人大常委会第二十一次会议表决
通过了 《北京市文明行为促进条
例》，《条例》 将于今年6月1日施
行。疫情当前，在重点治理随地吐
痰、便溺，乱扔垃圾，高空抛物等
不文明行为的同时， 患流感戴口
罩、“一米线”、公筷公勺和分餐制
等一系列疫情防控中的好做法、
好习惯均被纳入条例。让文明好习惯
在 “硬制度” 土壤里生长， 就要
把不文明的坏习惯“连根拔起”。

“五一”出游
切莫扎堆

吴旭：“五一”小长假将至，在
外防输入、 内防反弹形势依然复
杂严峻和疫情防控常态化背景
下， 景区和游客都应做好防控和
自我防护工作。 游客要增强疫情
反弹的风险意识，切不可在“放飞
自我” 中放松警惕、 放松自我防
护。应该合理安排出行计划，尽可
能地选择就近出游，做到戴口罩、
勤洗手、不扎堆、不聚集。

严厉打击
记者从国家网信办获悉，今年3月以来，多个

网络账号炒作“标题党”文章，散布虚假信息，造
成极为恶劣的社会影响。 对此，国家网信办近日
组织各地网信部门开展为期两个月的网络恶意营
销账号专项整治行动。 （4月25日 新华社）

□朱慧卿

突如其来的新冠肺炎疫
情 ， 给经济社会生活带来的
冲击令人始料不及 ， 劳动关
系因此产生一些新的变化 、
新的需求是客观现实 ， 无可
回避 ， 唯有积极应对 。 问题
在于通过什么途径 ？ 怎样合
理调整 ？ 在这样的背景下 ，
以灵活务实的原则推动集体
协商的作用和意义就凸显出
来了。


