
05

劳
动
者
周
末

专
题

2020年
4月25日
星期六

责
任
编
辑

李
婧

版
式
设
计

刘
红
颖

版
式
校
对

张
旭

“云课堂” 助职工实现自我提升
□本报记者 张晶/文 陈艺/摄

如何利用抗疫这段特殊时期实现
职工素质的自我提升？ 今年2月起， 北
京市工会干部学院 （北京市总工会职
工大学） 面向全市工会干部和职工推
出了学习大礼包———《战 “疫” 工会课
堂》 和 《“疫” 起学习·技能课堂》。 只
要打开 “北京工会” APP———《工会课
堂》， 政策解读、 健康常识、 手机摄影
技巧等丰富而实用的知识就会扑面而
来， 更重要的是， 这里所有内容均免
费开放。

据了解，在“新冠肺炎”防疫期间，
北京市工会干部学院（北京市总工会职
工大学）集合自有师资团队力量，创新
培训内容与形式，共同打造出《战“疫”
工会课堂》四部曲线上课程。 目前，课
程已陆续在 “北京工会” APP及荔枝
平台发布， 受到广泛好评。 《战 “疫”
工会课堂》 四部曲从呈现形式上分为
《战 “疫” ·工会 “板书”》 《战 “疫”
·微课在线 》 《战 “疫 ” ·心灵体验 》
和 《战 “疫” ·乐学电台》。

“每一门课程都是精心设计的。”
北京市工会干部学院 （北京市总工会
职工大学） 相关负责人说， 疫情发生
后， 全总、 市总以及各级工会组织纷
纷出台政策， 鼓励支持企业和职工科
学抗 “疫 ”。 为了帮助企业和职工用
好、 用实系列政策， 他们专门打造了
《战 “疫” ·工会 “板书”》， 以文字问

答方式解读首都防疫防控期间工会组
织相关政策， 解答企业复工、 关爱职
工、 工会经费使用等相关热点问题。

《战 “疫” ·微课在线》 围绕防疫
防控期间的相关政策、 工作要求以及
经验做法等 ， 推出了 《抗击 “疫情 ”
下的基层工会工作创新》 《新冠肺炎
疫情相关劳动法律焦点问题解答 》
《工会干部如何做好职工心理疏导 》
等课程， 同时， 还专门为顺丰快递小
哥开设了10期 《心灵氧吧———积极心
理建设》。

《战 “疫” ·心灵体验》 系列课程
《战 “疫” 心灵微冥想》 则由学院心理
专业教师自主开发， 基于 “21天养成
一个好习惯”， 陆续推出21期心灵冥想
音频， 辅助聆听者进行日常的自助冥
想训练 ， 降低防 “疫 ” 期间的焦虑 、
恐惧等负面情绪应激反应， 实现身心
的放松、 平和、 专注与稳定， 提升机
体免疫力， 培养积极心态。

《战 “疫” ·乐学电台》 为在线音
频课程， 旨在用学习的方式陪伴大家
乐学抗 “疫”， 共度时艰， 主要内容包
括居家办公、 诗词鉴赏、 亲子共读等
专题， 特别针对疫情背景下广泛采取
的居家办公模式， 讲授高效办公、 自
我管理、 沟通技巧等实用课程。

记者了解到， 《战 “疫” 工会课
堂》 四部曲推出的同时， 学院还结合

工会干部和广大职工的学习需求， 同
步推出 《“疫” 起学习·技能课堂》 系
列课程。

中关村丰台科技园职工小刘观看
了 《“疫 ” 起学习·技能课堂 》 首讲
“TRIZ： 破解企业创新密码” 后， 颇
有感触地说， 找到有效好使的创新方
法和创新组织过程来改善创新， 在实
际工作中可以收到很好的效果， TRIZ
创新算法把零散的创新方法逻辑有机
地结合起来， 形成了系统化的创新方
法论， 听完课后他深受启发。

目前， 《“疫” 起学习·技能课堂》
已经推出了 《职工健康微课堂》 《手
机摄影摄像基础》 《BIM软件设计应
用———Revit》 等多门课程 。 据介绍 ，
后续还将更新 《电梯安装施工常用规
范、 理解及应用》 《安全、 经济的低
碳生活 》 等课程 ， 全部课程时长达
2400分钟以上。

工会课堂之外， 北京市总工会职
工大学还积极响应 “停课不停学” 号
召， 制定 《关于应对新型冠状病毒肺

炎疫情调整教学的工作方案》， 开通在
线直播课堂， 落实学历继续教育教学
任务， 助力广大学生在疫情防控期间
增强知识储备， 提升综合素养。

此外， 北京市总工会职工大学依
托首都职工素质建设工程， 与中国图
书进出口 （集团） 总公司合作， 上线
了战 “疫” 书柜， 职工关注微信公众
号 “首都职工素质建设工程” 后， 在
右下角菜单栏点击 “会员服务 ” -
“职工书柜 ”， 即可直接阅读战 “疫 ”
书柜等各大职工书柜经典书籍内容 。
截至目前， 战 “疫” 书柜集合了全国
20余家优秀出版单位的近30种防疫电
子图书、 4种少儿科普绘本， 以及有声
知识内容， 均为正版授权资源。

改变的是方式 ， 不变的是情怀 。
北京市工会干部学院 （北京市总工会
职工大学） 将一如既往坚守 “站位”，
创新举措， 彰显 “娘家人” 本色， 与
全 市 工 会 干 部 和 广 大 职 工 同 心 战
“疫”， 温暖同行， 助力疫情防控和复
工复产。

“疫情防控期间， 这种 ‘云讲座’
的方式真的挺好的！” “‘云讲座’ 什
么时候还能再举办？ 搬好小马扎了！”
近日， 新街口街道总工会辖区楼宇国
英一号内的企业工会主席、 职工纷纷
催更 “云讲座”。 这让街道总工会和党
群服务中心的工作人员们备受鼓舞。

据悉， 国英一号楼宇内有企业120
余家， 涉及教育培训、 生活服务、 金
融、 互联网等诸多行业， 有职工2000
多人。 目前楼宇内70%以上的企业已
经复工复产。

不久前， 新街口街道总工会在楼
宇内走访了解企业复工复产情况时 ，
遇到了不少咨询法律问题的企业工会
负责人和职工 。 “延长的春节假期 ，
单位安排职工值班， 工资应该怎么付？
疫情期间， 三期女职工可否要求居家
办公？ 企业复工了， 职工从外地回京
工作， 要先居家观察， 隔离期间的工
资是否正常发放？ 这些涉及劳动用工
和劳动报酬等方面的问题， 成了很多
人关心的焦点问题。” 新街口街道总工
会相关负责人介绍。

该负责人表示 ， “如果是平时 ，
大家在法律方面有相同的困惑， 我们
可以立刻联系法律专家， 让他们面对
面地给我们这些企业工会负责人和职
工， 掰开了、 揉碎了， 讲解清楚。 但
是， 现在是疫情防控期间， 不能组织
集体活动， 那么能不能换个思路， 收
集企业负责人和员工关注的法律问题，
邀请律师录制讲解， 再把这些视频发
送给企业和职工？”

有了录制 “云讲座” 的想法， 他
们首先联系到了街道各企业和职工们
的 “老朋友” 北京安迪律师事务所律
师赵常民， 又选好了录制场地党群服
务中心， 并进行了一番布置， 就正式
开录了。

讲座中， 律师对新型冠状病毒感
染的肺炎患者、 疑似病人、 密切接触
者隔离观察期间工资如何发放？ 企业
员工在隔离观察期间被确诊工资如何
发放？ 企业因疫情影响被迫停工、 停
产安排员工待岗， 员工工资如何发放？
因疫情而无法正常履行租赁合同等职
工和企业普遍关心的问题进行了详细

解答。 此外， 讲座中还针对特殊时期
如何妥善安排职工工作进行了呼吁 。
“疫情防控期间， 建议企业通过与员工
协商并达成一致意见， 采取灵活复岗、
复工 ， 如调整工资报酬 、 轮岗轮休 、
缩短工作时间等方式稳定工作岗位 ，
尽可能不裁员或者少裁员。”

“虽然‘云讲座’的整体时长只有十
几分钟，但是我们也足足录了三次才通
过。”相关负责人介绍，“第一次，背投的
清晰度不够，重录；第二次，律师觉得有
些话语还可以再严谨、精炼些，对讲稿
进行了改动，重录；第三次，大家觉得效
果可以，才全员通过。 ”

“云讲座” 录制好后， 通过新街
口街道微信公众号、 新街口街道总工

会微信群、 楼宇广播等方式， 传播给
楼宇内企业和职工， 得到了大家的热
烈反馈。 有的还直接给新街口街道工
会服务站打来了电话。

“面对当前疫情， ‘云讲座’ 的
形式非常好 ， 既解答了大家的疑问 ，
又降低了感染风险， 保护了大家的健
康。” 杜鸣房地产评估公司工会主席赵
海芳表示。

新街口街道总工会相关负责人介
绍， 在接下来的工作中， 将持续关注
企业和职工关心的问题， 深入贯彻市
总和区总工会关于新冠肺炎疫情防控
期间的各项工作要求， 把稳定企业劳
动关系与支持企业复工复产等突出问
题扎扎实实做好。

北京市工会干部学院

“云讲座” 请专家在线给职工专题解惑
□本报记者 陈曦

新街口街道总工会

职工在观看职大的网络课程

“云讲座” 正在录制中


