
4月23日是 “世界读书日”。
随着使用网络的普及， 传统意义
上的读书被多种形式的阅读取
代， 有关读书话题也越来越宽泛
了。 不过， 尽管纸质书与许多人

的日常阅读日渐 “脱节”， 不同
年龄、 职业、 阶层的人在阅读问
题上也是各持己见， 但大体上还
是离不开谈读书对于人生的补益
与必要， 以及阅读、 学习方式的
选择与讨论。

作为个体的人， 在学校受教
育的时间最多不过十几年， 走上
社会，参加工作后，囿于职业领域
与生活圈子的局限， 久而久之难
免知识陈旧，视野收窄，成为发展
与进步的羁绊。因此，人的一生都
需要不断学习，才能不断进取。而
学 习 的 重 要 途 径 之 一 就 是 读
书———无论纸质阅读还是电子阅
读，重要的是读，是学习！

为了求得读书问题上的共
识， 有必要先看看有关阅读的调
查数据。 亚马逊中国和新华网联
合发起的 “2019全民阅读大调

查”，收到14000份有效问卷，形成
的调查报告显示，在互联网时代，
97%的受访者表示深度阅读 （主
要是读书） 和碎片化阅读 （刷微
信、微博等）均会涉及，但以深度
阅 读 为 主 的 受 访 者 占 比 达 到
38%， 高于以碎片化阅读为主的
33%。 调查还显示，近九成受访者
主要基于个人内在需求购书，媒
体或他人推荐、 社会热点等也是
促使受访者购书的因素。可见，个
人内在需求成为大众阅读和购书
的核心驱动力。 此外，“了解别人
以及探索外面的世界”“学习新东
西新技能”和“试图解决自身遇到
的关于人生、情感等问题”三大不
同层次的个人内在需求， 分别位
居阅读目的前三位。

上述数据表明，就整体而言，
国民阅读率上升， 与我国世界第

二大经济体的地位相称， 更是民
族振兴必不可少的重要因素。 就
个体而言，深度阅读占优，意味着
学习的深化和有效， 有助于克服
碎片化阅读的弊端； 个人内在需
求成为阅读的核心驱动力， 意味
着学习自觉性的提高， 有助于获
得更扎实的学习成果；“了解别人
以及探索外面的世界”“学习新东
西新技能”，则直接体现了拓展视
野，更新知识的追求，这是个人发
展、进步的重要前提条件。

具体到工会工作者， 无论年
龄、学历、资历，都有一个不断学
习，提升素质的课题。即使没有所
谓功利追求，要胜任自己的工作，
也没有理由放松学习。

新时代工会工作的任务和要
求， 已非昔日可比。 协调劳动关
系、 集体协商谈判、 维权法律诉

讼、职工心理援助、新业态组织建
设……这些课题无不迫切要求工
会工作者不断拓展工作视野，扩
大知识领域，提升自身素质。仅仅
懂得一点群众工作、 工会工作皮
毛，不了解更多的政治、历史、文
化、经济、法律知识，很难出色完
成工作任务，更谈不上工作创新，
甚至可能因为落伍而被淘汰。

知识来自实践， 但学习知识
不可能事事亲历。 拓展视野、 更
新知识的一条重要途径也是捷径
就是读书， 书籍所载是前人或他
人知识的结晶， 借助阅读， 可以
使我们尽快地、 更多地了解或借
鉴已经被实践证明的成功经验，
提高自身素质 。 即使是读 “闲
书”， 日积月累同样会产生开阔
视野， 扩展知识的效果， 成为我
们进步的 “资本”。

记者20日从支付宝获悉， 其
宣布今年将打造 “数字景区 ”，
杭州千岛湖成为全国首个 “无接
触” 数字景区试点， 基于支付宝
实名制验证身份， 将杭州健康码
与小程序购票 、 二维码验票打
通， 实现 “绿码购票” 和 “绿码
入园”， 为每位游客节约入园时
间约2分钟， 以避免拥挤情况发
生。 （4月21日 《东方今报》）

“数字景区” 避免了人与人
之间的近距离接触， 同时， 又不
因疫情防控的需要， 比如一系列
比平时更多的手续， 而耗费过多
的时间， 相反， 因为数字技术的
运用， 游客享有了更多的快捷和
方便， 比如 “为每位游客节约入
园时间约2分钟”， 还避免了拥挤

情况发生， 显然， 既确保旅游的
规范有序， 又保证游客的身体健
康和生命安全， 既体现了对疫情
的精准防控、 又彰显旅游以人为
本的服务宗旨。

打造“无接触”服务离不开数
字技术， 实际上， 随着互联网、
VR、5G等技术发展，已经开启了
“旅游+互联网”新时代。 “无接触
景区”依托的正是人工智能、大数
据分析等多种新技术手段，据悉，
目前千岛湖景区已经建立起了一
套“无接触”旅游模式。 业内人士
表示， 过去景区50%的流量来自
于旅行社和在线旅游公司， 这两
个渠道在疫情期受到重创， 景区
需要打造自己的数字化旅游阵
地， 提高抗风险能力。 而 “数字

景区” 正是景区拓展市场出路的
一个成功尝试。

文化和旅游部此前发布通
知， 有条件的地区要充分发挥本
地 “互联网+旅游” 服务平台的
作用， 并采取大数据分析等多种
新技术手段， 推动智慧旅游， 科

学分流、 疏导游客， 做到旅游景
区流量管理关口前置 ， 严控客
流。 落实以上要求， 杭州千岛湖
成为全国首个 “无接触” 数字景
区试点， 可以说是提供了一个值
得各地借鉴的样本。

□钱夙伟

■网评锐语
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■有感而发

为职工流动体检车点赞

让读书拓展我们的视野

让学生远离
广告骚扰

■今日观点

“一盔一带”
关乎生命安全

□张刃

■世象漫说
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■长话短说■每日图评
合力让“杀鱼盘”
无所遁形

“无接触”数字景区值得借鉴推广

“体检送上门， 感觉特别方
便！ ”近日，宁波水表股份有限公
司的不少员工分批来到开进厂区
的宁波市职工流动体检车上，了
解自己的健康状况。据悉，该市总
工会职工流动体检车面向基层，
面向一线职工， 今年已是流动体
检车第五年提供体检“外卖”了，
将覆盖1.7万名一线职工。 （4月17
日《宁波日报》）

随着生活水平的提高， 人们
对身体健康越来越重视， 许多企

业也开始对职工进行定期的体
检， 但由于存在上班时间与体检
时间矛盾的现象， 不仅给企业的
生产带来了不便， 而且也让有的
职工嫌去医院麻烦而放弃了体
检，出现了身体状况的安全隐患。

笔者以为， 宁波市从企业和
职工的实际出发，坚持开通“流动
体检车”，上门为一线职工提供医
疗服务， 确实是一件实实在在的
好事：首先，由工会统一组织，在
时间安排上， 就会显得更加科学

合理， 可以有效地解决工与检的
矛盾， 解除了企业和职工的后顾
之忧；其次，工会对企业的情况明
底子清， 统筹谋划职工的体检工
作， 便于协同相关承办医院根据
不同的行业和特点， 确定具体的
体检项目， 针对性和实用性会更
强；再次，体检车开进企业，一线
的职工不出厂门就能得到体检，
既省时间又方便， 一定感到满意
和暖心。这样的做法，值得点赞和
借鉴！ □费伟华

近日， 江苏省武进警方紧盯
辖区发生的一起网络购物诈骗
案，结合“净网2020”专项行动，顺
藤摸瓜，连续作战两个月辗转8个
省市， 成功打掉一个冒充二手交
易平台、 制作虚假购物链接实施
网络诈骗的“杀鱼盘”团伙。 （4月
20日 《法制日报》）

所谓“杀鱼盘”，并非新鲜事，
其遵循了网络诈骗广撒网、 短平
快的特点， 分别由提供技术支持
并负责洗钱分赃的“船长”、寻找
受害人并引导付款的“渔夫”以及
在二手交易平台淘货的受害人
“鱼”构成，完成“杀鱼”即行骗成
功。本案中，不法分子制作虚假链
接， 将本应暂存在第三方平台的
钱款直接充值进事先设定好的各
类充值卡中，再通过充值卡套现。
好在警方顺藤摸瓜， 连续作战，
成功将其打掉。

值得关注的是， 如今随着网
络的发达， 越来越多的人会选择
在二手平台转卖闲置物品， 因售
卖价格较低，受到不少网友的“青
睐”，而这也让不法分子嗅到“商
机”。他们利用二手物品价格优势
吸引买家，冒充二手购物平台，制
作虚假链接进而诈骗钱财。 由于
链接页面和正规平台页面很相
像，极具迷惑性，买家几乎很难察
觉， 极易落入这种网络诈骗常说
的“杀鱼盘”中。

虽然 “杀鱼盘” 如此狡诈可
怕， 但因为其目中无法， 图谋不
轨，人人喊打，因此只要我们相关
各方彼此联动，形成合力，他就无
所遁形，更难以得逞。 首先，警方
要发挥“主力军”作用，发现一起，
就要顺藤摸瓜，连续作战，成功打
掉一起 ， 以威严的法律对此说
“不”，以儆效尤。

同时， 人们在网购时一定要
使用平台提供的交流系统进行沟
通并完成交易， 切勿绕开平台点
击对方发来的网站链接或二维码
付款， 遇到低价抛售的产品切勿
贪小便宜，谨防成“鱼”。 一旦被
骗， 要保留聊天记录和转账记录
等证据，及时报警。

此外，相关互联网平台监测、
监管机构和部门要守土有责，守
土尽责，有效筛查和识别真假“李
逵”，发现异常，及时采取相应措
施，防患未然。 □张国栋

莲子：近日，教育部办公厅发
布 《关于印发2020年中小学教学
用书目录的通知》，公布了2020年
普通中小学、 特殊教育学校和体
育运动学校教学用书目录和用书
要求。通知要求，中小学教材中不
得夹带任何商业广告或教学辅助
资料的链接网址、二维码等信息。
教材夹带广告也是一种 “牛皮
癣”，教育部门应对教材进行统一
规范和管理， 严禁在教材中做任
何广告，搞那些烦人的“添加”。

范军： 据媒体报道， 公安部
交管局将在全国开展 “一盔一
带” 安全守护行动。 行动期间，
公安交管部门将加强执法管理，
依法查纠摩托车、 电动自行车骑
乘人员不佩戴安全头盔、 汽车驾
乘人员不使用安全带行为， 助推
养成安全习惯。 有关研究表明，
正确佩戴安全头盔、 规范使用安
全带能够将交通事故死亡风险降
低60%至70%， “一盔一带 ” 关
乎生命安全， 必须重视起来。

乱象
小病大修、 小件大换， 上门费、 开机费、 检

测费等层层收费屡见不鲜， 家电售后维修的 “花
式套路” 让消费者很 “受伤”。 记者近日调查发
现， 尽管消费者频频投诉， 这些售后维修乱象依
旧在上演， 积重难返。 业内人士建议， 加强行业
监管力度， 集中整顿行业乱象， 维护家电售后市
场秩序， 保护广大消费者的合法权益。 （4月21
日 《经济参考报》） □陶小莫

拓展视野 、 更新知识的
一条重要途径也是捷径就是
读书 ， 书籍所载是前人或他
人知识的结晶 ， 借助阅读 ，
可以使我们尽快地 、 更多地
了解或借鉴已经被实践证明
的成功经验， 提高自身素质。
即使是读 “闲书”， 日积月累
同样会产生开阔视野 ， 扩展
知识的效果 ， 成为我们进步
的 “资本”。


