
■有话直说

■劳动时评

当下 ， 受疫情影响 ， 企
业生产经营困难增多 ， 职工
权益保障面临新情况 、 新问
题 ， 越是在这个时候 ， 越能
够体现出集体协商的重要性。
集体协商 “坐下来谈 ” 才能
找到共同利益切合点 ， 找到
解决困难和问题的最优方案，
从而促使劳动关系双方 “一
条心闯难关”。

■网评锐语
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■有感而发

制售假冒伪劣防疫用品无异于图财害命

□杨玉龙

■每日图评

防疫期间， 企业经营遇到困
难， 应和职工 “有事好商量、 遇
事多商量”。 4月8日， 记者从上
海闵行区了解到， 针对企业实际
需求， 区总工会牵头联合劳动关

系三方共同出台了 《关于疫情防
控及复工复产期间企业与职工开
展集体协商操作指引》， 用 “一
表、 一图、 一码、 双文本”， 指
引企业与职工快速掌握集体协商
方法。 （4月14日 《工人日报》）

受疫情影响， 劳动用工关系
难免会受到冲击。 在困难面前，
企业和职工 “有事好商量、 遇事
多商量” 才能有效保护好各自权
益， 稳定劳动用工关系。 但是，
即便是集体协商一再被提及， 对
于一些企业和劳动者而言， 对如
何协商还不是真正 “门儿清 ”，
甚至不善于主动协商。 如此， 不仅
会影响到劳动关系双方权益保障 ，
更有可能导致复工复产受阻。

“一表、 一图、 一码、 双文

本” 指引企业与职工快速掌握集
体协商方法 ， 无疑值得称道 。
“一表”， 指的是 “闵行区集体协
商指导服务联系表”； “一图”，
是疫情防控及复工复产期间的集
体协商流程图； “一码”， 企业
和职工遇到问题， 可扫二维码咨
询工会及人社部门； “双文本”，
集体协商代表公示模板， 是集体
协商会议纪要参考文本。

不难发现 ， 上述 《操作指
引》， 一方面能够让企业和职工
集体协商有更为专业的指导与服
务； 另一方面在协商的具体环节
中， 可以遵循相关规则行事， 增
加了协商的透明性。 诚如有企业
负责人表示， “只需按图索骥，
按表联系， 按文本操作， 整个集

体协商就变得非常透明、 简洁、
易于操作。”

当然 ， 即便有了 《操作指
引》， 但笔者以为， 在集体协商
方面， 企业和职工也应有 “坐下
来谈” 的意识与心态。 毕竟， 集
体协商是协调劳动关系的首要准
则， 而其中的主角就是企业管理
者及广大职工 。 而且 ， 面对困
难 ， 也不能只由企业一方自己
扛， 职工的参与也很有必要。 更
何况， 企业发展受阻乃至濒临倒
闭， 职工的饭碗也难保。

集体协商 “坐下来谈” 既需
要在法律框架内行事， 又应坚持
人性化。 企业如果遇到困难就想
通过降薪、 裁员来解决， 不仅可
能会因程序不合法而产生劳动争

议， 进而影响到自身发展， 更有
可能因措施不人性化而寒了职工
的心。 企业应该尊重职工的合法
权益 ， 更应该兼顾到职工的感
情， 通过实打实、 心贴心的协商
想办法解决问题。

当下， 受疫情影响， 企业生
产经营困难增多， 职工权益保障
面临新情况、 新问题， 越是在这
个时候， 越能够体现出集体协商
的重要性 。 集体协商 “坐下来
谈” 才能找到共同利益切合点，
找到解决困难和问题的最优方
案， 从而促使劳动关系双方 “一
条心闯难关”。 当然， 对于各级
工会组织而言， 也应该充分发挥
好作用， 让集体协商推进劳动关
系更稳定， 复工复产更顺利。

无口罩货源， 却于疫情期间
在朋友圈发布售卖口罩的虚假广
告 ， 用练习簿冒充医用口罩出
售 ， 共骗取6.5万元 。 上海市浦
东新区人民法院14日通过远程开
庭方式对这起诈骗案进行公开审
理。 法院以诈骗罪一审判处被告
人周某有期徒刑3年， 并处罚金1
万元 ， 扣押的作案工具予以没
收。 （4月15日 新华网）

疫情防控期间， 一串串滚动
着的数字牵动着每个人的心， 在
全社会众志成城抗击疫情之时，
一些不法分子却妄想借机 “生

财”， 谋取不正当利益。 他们得
的是小利， 失去的却是大义。

在全民战 “疫” 的当下， 制
售假冒伪劣防疫用品无异于图财
害命 。 对于生产假冒伪劣消毒
液、 口罩的无良商人， 他们眼里
看到的只是利益， 而置他人生命
健康于不顾。 面对巨大的利益驱
动， 制售假冒伪劣防疫用品的无
良商人冲破了道德底线， 既可恨
又可悲 ， 可恨的是他们利令智
昏， 扰乱市场秩序； 可悲的是，
他们不知道假冒的消毒液、 口罩
带来的危害是无可估量的， 贻害

无穷。
鉴于疫情仍处于防控期， 消

毒液、 口罩等防护用品关乎老百
姓的生命安全。 对已经发现假冒
伪劣防疫用品的供货上家 ， 应
强 化 证 据 的 调 取 ， 当 地 执 法
机 关 进 行 核 实 查 处 ， 防 止 更
多 的假冒伪劣防疫用品流向市
场。 要按照相关法律法规从重处
罚， 保障口罩等防疫用品的安全
供给。 特别是严禁生产销售无合
格证 、 无中文标识 ， 无产品名
称、 厂名厂址的口罩、 防护服等
防疫用品。 □吴学安

近日， 全国多地企业加紧生
产儿童口罩， 为学生复课开学保
驾护航。 一些家长反映， 儿童口
罩不再 “一罩难求”， 容易买到
了。 虽然儿童口罩不再紧缺， 但
不少家长反映儿童口罩有的太闷
孩子喘不过气， 有的无法贴合孩
子脸型跑风漏气， 还有的只能保
暖防尘无法防病毒。 儿童口罩缺
乏国家标准， 如何买到真正适合
孩子的 “靠谱” 口罩， 仍然是摆
在家长面前的现实难题。 （4月
14日 《中国青年报》）

根据国家已发布的口罩佩戴
指导意见， 在学校教室上课也属
于聚集性非常强的场所， “要求
必须戴口罩”。 实际上， 儿童口
罩不是成人口罩的缩小版。 专家

强调， “应该给孩子购买儿童专
用口罩”， 一方面， 儿童脸型比
成人小， 即使使用小号的成人口
罩， 也难以像成人一样完全撑起
口罩的立体结构 ， 使其紧贴脸
部。 由此导致口罩的密封性减弱，
进而影响防护效果。 另一方面， 儿
童心肺功能尚在发育 ， 安静呼吸
每 次 呼 入 呼 出 的 气 体 量 为 成
人的 40%到50%， 呼吸频率与成
人也有区别， 对口罩透气性能要
求更高。

就目前市场售卖的儿童口罩
而言， 建议家长首选专业品牌。
其次， 要看过滤效果、 通气量等
指标， 还要注意不能有刺激性材质。
但家长不是专家， 难以做出科学合
适的选择， 关键还在于儿童口罩本

身的 “达标”， 于目前当然是尽快出
台国家标准 。 据悉 ， 日前 ， 国
家标准委发布关于征求 《儿童口
罩技术规范》 （征求意见稿） 意

见的通知， 发布儿童口罩国家标
准应该指日可待， 这无疑尤其让
人期待。

□钱夙伟

疫情来袭， 严密的防控措
施使得众多餐馆即使不停业，
也只能供应外卖， 维持生存。
疫情缓解了， 堂食也依然严格
限制 ， 外卖几乎成为唯一选
择。 因此， 疫情期间， 奔波在
大街小巷的外卖小哥是最忙碌
的群体之一。

餐食外卖要付佣金， 必然
增加经营成本。 为此， 餐饮业
与外卖平台由讨价还价发展到
前者集体公开呼吁降低外卖佣
金， 甚至不惜举报、 诉讼。

餐饮业难不难？ 现金流枯
竭、 房屋租金照付、 人员稳岗
压力， 加之堂食受限， 业务量
断崖式下跌， 可见其难。 有数
据显示， 今年前两个月国内餐
饮企业办理注销1.3万家 ， 平
均每天注销200多家。 “外卖
平台扣点在20%左右， 餐企基
本失去了利润空间。”

外卖平台 “趁火打劫 ”
吗？ 业内人士说， 外卖平台多
年亏损， 有的刚刚盈利， 有的
还在亏损， 无力普降佣金。 美
团表示， 订单增加， 骑手成本
也在增加， 外卖佣金中八成用
于给骑手发工资。 “平均每单
外卖利润不到2毛钱。”

能否转嫁给消费者 ？ 报
载， 近日海底捞、 西贝等著名
餐企带头涨价， 遭到大量网民
批评， 两家企业只得道歉并宣
布恢复原价。 显然， 餐企提价
并不明智， 反而可能进一步损
失口碑和客源。

最后 “一块肉” 是外卖小
哥工资。 目前， 北京美团、 饿
了么等重点外卖企业已有超
1500个站点恢复营业， 复工率
超93%， 约5.4万名外卖小哥日
均配送单量逾百万， 为居民提
供服务。 他们的劳动报酬若被
降低， 影响所及肯定不是餐企
和外卖平台可以承担的。

疫情带来餐饮业行业危机
是客观现实， 需要多方合力共
渡难关， 餐企和外卖平台不是
已经没有调整经营、 压缩成本
的空间， 况且政府还有税费减
免等政策扶持。 市场变化了要
设法适应市场， 千万不能打消
费者和劳动者的主意。

□一刀 （资深媒体人）

■世象漫说

“学费分期成就高薪人才” “分期付款实现知
识梦想” ……面对不少培训机构打出的诱人广告，
不少求学者觉得， 零手续费、 分期付款既能够解决
他们一次投入不足的尴尬， 又可通过分摊减轻负担
的方式实现其参加培训提升素养的愿望， 似乎是一
个非常不错的选择。 可是， 看上去各方均可受益的
“培训贷”， 有时却可能让消费者掉入陷阱。 北京市
朝阳区人民法院通过对相关案件进行梳理， 发现
“培训贷” 雷区不少。 （4月12日 《法制日报》）

□毕传国

陷阱

集体协商不妨多些“坐下来谈”

本版热线电话：63581010│ E—mail:bjldwbpl@126.com│本版编辑 康雪冬│美术编辑李媛│校对 张旭│２０20年 4月 16日·星期四

直播平台“青少年模式”
不能形同虚设

孔德淇： 日前， 中国互联网
络信息中心发布报告称， 虎牙、
斗鱼、 哔哩哔哩、 花椒、 酷狗、
TT语音等直播平台 “青少年保
护模式” 流于形式， 存在轻易延
长使用时限、 未推出强制实名认
证、 诱导打赏等问题。 妥善解决
“青少年模式 ” 漏洞 ， 关乎未成
年人的保护， 也关系到很多家
庭的稳定和幸福。 市场监管部门
应积极履职， 推动相关法规文件
出台， 加强监管。

期待儿童口罩国家标准尽快出台 别打消费者
和劳动者的主意

刘天放： 目前， 很多学校在
线上教学的课程中， 大都按照课
程分类讲解， 作业也都是文化科
目的内容 。 在疫情当前的情况
下， 上好文化课的同时也要上好
“防疫课”。 其实， 每一次为学生
普 及 防 疫 常 识 ， 都 是 对 其 开
展的一次健康教育、 安全教育、
心理教育乃至生命教育。 由此，
经常上一些 “防疫课”， 显然是
疫情下确保青少年健康成长的正
确之举。

上好文化课的同时
也要上好“防疫课”


