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0088 战战疫疫情情
２０20年 4月 3日·星期五│本版编辑 陈艺│美术编辑王巍│校对 刘芳

来自一线的报道

□□本本报报记记者者 王王路路曼曼//文文 彭彭程程//摄摄

温温暖暖回回家家路路

3月30日零时， 中国国际
展览中心新馆 （新国展） 结
束了作为首都机场入境北京
旅客临时转运集散地的使命。
运行20天， 该集散点累计转
运旅客 4.5万余人次 。 前不
久， 本报记者曾亲访集散地，
感受各省市区以及北京各区
工作组优化流程、 提高效率
的显著工作成果， 体验暖心
又快捷的服务保障。

走进新国展， “欢迎回
家 ” “祖国陪你共渡难关 ”
的宣传标语随处可见。 穿着
防护服的工作人员在场馆中
奔波忙碌。 据了解， 根据旅
客目的地， 新国展集散点分
为北京旅客登记区和外省市
的旅客登记区。 为做好人员
登记转运和服务保障工作 ，
各省区市、 北京市各区第一
时间成立工作专班， 选派优
秀骨干力量驻守集散点， 不
分昼夜迎接归家的人们， 建
立起 “点对点、 手递手” 的
闭环防控体系， 全力做好入
境进京人员的安全转运和服
务保障工作。

记者注意到， 在江西省
登记区， 一个暖暖的 “爱心
包” 十分显眼， 其中， 包含
口罩、 手套、 零食等爱心物
资 ， 以及一张 “爱心联系
卡”， 上面承诺： “在京期间
如需帮助及时与我们联系。”
江西驻京办事处副主任高延
平告诉记者， “我们是旅客

回家途中遇到的第一位家乡
人， 一定要让他们感觉到家
乡的温暖。” 而同样暖心的，
还有云南省登记区交给旅客
的 “一封信” 和 “一个包”。
相关负责人表示： “我们不
仅要告知入境旅客昆明机场
疫情防控工作相关流程， 还
要提醒入境来滇人员我省防
疫注意事项， 让他们提前做
好回家准备。”

采访中， 人均转运时间
1小时的工作效率让无数入境
旅客大为赞叹， 而新科技手
段的应用无疑助力不少。 陕
西省登记处改手写登记为电
子录入， 极大地提高了工作
效率， 减少了旅客等候时间。
而浙江省登记处的扫码小程
序算得上运转提速中的高科
技。 “每位返乡旅客都可以
通过 ‘扫一扫’， 输入自己的
基本信息， 同时可以实现和
浙江省内转运组的无缝对
接。” 工作人员介绍， 掌握了
旅客航班信息， 当地工作人
员就可以第一时间开展一对
一接机服务了。

据介绍， 所有入境旅客，
目的地为北京的， 将由各区
登记区引导其至属地街道或
集中观察酒店 ， 进行留观 ；
而入境目的地为京外的旅客，
也将乘专车前往观察酒店过
夜 ， 或转乘其他交通工具 ，
全程闭环防控， 直至旅客安
全到家。

——————午午报报记记者者实实地地探探访访新新国国展展集集散散点点服服务务保保障障工工作作

一位刚入境的母亲打电话向家人报平
安， 孩子手里拿着为数不多的口罩。完成登记的旅客， 由工作人员引导踏上回家路。黑龙江登记区， 工作人员帮助小朋友消毒。

工作人员帮助旅客打包行李。

转运旅客由各省的专车送往火车站或机场。

防疫巡查人员提醒各省工作人员做好
防护。

每一位进入到转运区的旅客， 必须填写个人信息和行动轨迹。


