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在网上虚假销售进行诈骗

不法分子假借销售口罩、 消
毒液等防疫物资的名义收取受害
人钱款后占为己有， 等受害人付
完钱， 就联系不上了。 王大爷在
网上购买了50个口罩， 到货后一
看里面仅有一个完整的口罩成
品， 其余全是布料和绳子。

推销“防疫特效药”进行诈骗

不法分子假冒政府部门、 防
治新冠肺炎部门、 药物研究 （医
疗） 机构等， 以拨打电话、 发送
短信等方式进行推销 ， 谎称有
“防疫特效药” 诱导受害者前往
钓鱼链接购买， 从而获取个人银
行卡信息盗取资金。

冒充移动公司诈骗

一位微友反馈， 有人冒充移
动公司员工打电话给家中老人，
谎称话费已经用超， 可以参与充
60返30补助活动， 但需老人提供

手机验证码。 幸亏， 接手机的老
人 转 发 短 信 息 不 流 利 ， 转 发
验证码短信用了6分钟， 超过了
5分钟的有效期时间。 在对方第
二次打电话时， 被微友发现， 及
时制止。

伪装成公益机构募集捐
款进行诈骗

不法分子通过网络等多种方
式， 冒用慈善机构、 医疗机构名
义通过募集善款的形式骗取财
物， 或者在转发真实的募捐信息
时将收款账号篡改为自己的收款
账号诈骗善款。

冒充国家工作人员以检
查为名网络诈骗

不法分子以 “上级要来检
查防控新冠肺炎工作、 需要购卫
生用品” 为由， 或者冒充上级主
管部门， 以要求订购 “新冠肺炎
防控手册” 为名， 要求公司业务
员按照其提供的联系方式购买，
以此骗取钱财。

车、船、机票退改签诈骗

不法分子通过发送短信或者
拨打电话， 称 “航班/列车因疫
情防控被取消， 办理退改签可获
赔偿”， 诱导受害人登陆短信中
的钓鱼网址或通过语音提示进行
操作， 进一步套取受害人的银行
卡号、 密码、 手机验证码等， 将
余额转走。

订单退款诈骗

因疫情防控工作需要和快递
公司物流时间调整， 很多电商平
台及其卖家延迟了发货时间， 部
分客户因此提出退款申请。 不法
分子针对此情形以 “订单退款”
为由主动联系客户， 诱骗客户提
供账户信息、 获取短信支付验证
码， 从而盗取资金。

以亲属“感染”为名进行诈骗

不法分子冒充学校或公司工
作人员 ， 以孩子或某亲属疑患

“新冠肺炎” 已被隔离医治为由，
要求受害人向指定账户汇缴 “住
院费” “治疗费” 等， 骗取受害
人钱财。

以“体检费”为名进行诈骗

不法分子主要在火车站、 汽
车站等人员流动地方作案， 他们
不断地寻找着外来人员。 谎称由
于目前新冠肺炎病例增加， 必须
经过检查才能乘坐公共交通工
具， 并且要求外来人员缴纳 “体
检费”。

旅行团/酒店/快递退费诈骗

不法分子借口旅行合同取
消、 酒店押金退还、 快递滞留补
偿或取消邮寄退费等， 向用户发
送虚假通知信息， 诱导用户提供
银行卡相关敏感信息， 盗取卡内
余额。

近日 ， 北 京 市 疾 控 中
心提醒 ： 出现发热、 呼吸
道症状后应按照以下要点合
理就医。

无发热，但有咳嗽、咽痛
等呼吸道症状

有下 列 情 况 之 一 的 ，
应 立 即 前 往发热门诊排查
就诊：

发病前14天内有湖北或
有新冠肺炎病例报告地区旅
行史或居住史。

发病前14天内怀疑接触
过新冠肺炎感染者。

发病前14天内曾接触过
来自湖北或有新冠肺炎病例
报告地区的发热或有呼吸道
症状的患者。

家庭 、 单位或周边人
员 14天 内有多人出现相同
症状。

无上述情况的人员， 可
首先通过互联网诊疗平台
（北京市新冠肺炎线上医生
咨询平台、 京医通等） 进行
咨询 ， 并注意观察病情变
化， 如无症状加重等情况，
可多饮水， 居家休息。

出现发热、干咳等症状，
及时就诊

若出现发热、 干咳等症
状时， 建议及时前往就近的
发热门诊就医。

北京市发热门诊名单可
在以下网址查找， 也可拨打
12345热线咨询 。 北京市人
民 政 府 ： http:www.beijing.
gov.cn

北京市卫生健康委员
会：http://wjw.beijing.gov.cn

新冠肺炎疫情发生后， 各个
公共场所都配备了测温设备，但
是如果温度测不准， 不但不能发
挥应有的作用，反而有隐患。北京
市计量检测科学研究院院长姚和
军给大家介绍了红外体温计测量
的原理和使用方法。

常用的测温设备有哪些？

讲到体温， 姚和军首先介绍
了两个概念： 人体温度分为体内
温度和体表温度。 一般说的体温
是指体内温度， 比较接近体内温
度的是口腔、直肠或腋下温度。体
表温度是指人体表面皮肤的温
度，比如额头和手腕表面的温度。
他说目前用于体温测量的温度计
可以分为两大类： 接触式温度计
和非接触式温度计。 接触式温度
计包括常用的玻璃体温计和医用
电子体温计，一般放在腋下、口腔
或直肠，经过5-10分钟的热传导
时间，就能测得体温。

而非接触式温度计包括红外
额温计、红外筛检仪、红外耳温计
等。 红外额温计就是现在常见的
进小区的时候检查人员手里拿的
测温枪。红外筛检仪就是在车站、
机场等大型公共场所看到的红外
摄像头并配合大屏幕的较为大型

的测温仪。 还有一种用的比较少
的红外耳温计。 这三种非接触式
温度计的测量原理都是一样的，
就是利用红外线的原理测量人体
体表温度，并换算成体内温度，从
而判断人体是否发烧。

姚和军说， 用玻璃温度计测
量最准确，但是速度慢、使用不方
便。 红外额温计测量方便、 速度
快，但是精度低。人们一般说超过
37.3℃就是发烧了， 是指的腋下
体温， 红外额温计要换算成腋下
温度才能判断。 结合两种体温计
的优点， 一般推荐使用红外额温
计作初步筛查， 用玻璃温度计作
准确判定。

使用红外额温计的“正
确姿势”

姚和军进一步介绍了红外额
温计的使用方法。 他说，第一，要
注意工作环境。 红外额温计一般
要求的使用温度是16℃-35℃，一
般在20℃左右最好。 如果红外额
温计长时间在户外低温环境下工
作，所得数值容易产生偏差。因此
建议尽量在室内无风环境中使
用。如果做不到，也建议对红外额
温计做一定的温度保护， 比如放
在棉衣里或贴上一个不太热的暖

宝宝。
第二， 他说， 要注意测量模

式。 一些红外额温计具有物温模
式和体温模式两种， 应确保置于
体温模式测量。

第三，他强调，要注意测量部
位。在室内无风的环境下，建议测
额头中心的位置， 还要确保没有
头发、汗水、帽子等的遮挡。他说，
目前有很多防控监测点不具备室
内测温条件， 在低温室外又有风
的情况下，可以测手腕、颈部等比
较保暖的部位代替。

红外额温计使用过程
中的问题

测出的体温忽高忽低应该怎
么办？

他说， 这有可能是因为被测
者所在的环境影响了读数。比如，
在车内长时间开暖风以及剧烈运

动后， 可能导致测量值偏高；相
反， 长时间处在室外低温环境或
者风比较大，测量值又偏低。他于
是建议被测对象等到身体温度平
衡后再进行测量。

目前额温计比较难买， 可以
用工业用红外温度计测量人体温
度吗？

通常工业用红外温度计的测
量范围在30℃-1000℃，在人体温
度范围内测量精度一般大于±1.
0℃，而且没有体温模式，不适用
于人体温度测量。

红外额温计会不会产生对人
体有害的辐射？

这种担心是不必要的， 这种
辐射指的是红外线。 只要温度比
室温高，就会产生红外辐射，因此
人体也会产生红外辐射。 额温计
吸收人体发出的红外线来测量温
度，它自身是不会产生辐射的。因
此红外额温计是很安全的。

疫情期间

出现发热、呼吸道
症状后如何就诊？
□本报记者 唐诗

前往医院的路上 ， 患
者和 陪 同 人员应全程佩戴
医用外科口罩 ， 保持手卫
生， 尽量避免乘坐公共交通
工具。 患者如为儿童， 应尽
可能减少发热儿童的陪同家
长人数。

在医院就诊时， 应遵从
发热门诊就诊、 转诊流程，
听从医务人员安排， 做好个
人防护， 并尽量与其他患者
保持1米以上距离， 避免在
人群密集场所停留。

北北京京市市老老龄龄协协会会提提醒醒

谨谨防防涉涉疫疫情情新新型型诈诈骗骗

注意事项

近日， 北京市老龄协
会为老年朋友盘点了疫情
期间骗子诈骗老年人的一
些案例， 提醒老年人防范
新型诈骗。

购买医用口罩等防疫用品，
请到正规药店或网站购买。 收到
陌生短信要慎重， 不要随意点击
短信中的链接， 更不要透露银行
卡密码、 验证码， 对提出要求转
账的， 一律拒绝。

接到 “退改签” 的电话或短
信， 可先登陆相对应航空公司、
火车票销售及酒店、 旅行社官方
网站进行信息核实， 不要拨打短
信中的电话号码。

遇到自称公安民警等国家工
作人员要求检查时可要求出示证
件进行核实。 凡是收到网店、 快
递 “客服” 电话的， 最好与网店
或快递官方渠道进行核实。

国家相关机构针对疫情研发
的所有药品均会在权威媒体公
布，关注权威媒体的报道，面对打
着“推销药品”旗号的不法分子，
不能轻信。

防骗小贴士：

如如何何正正确确使使用用红红外外额额温温计计


