
(上接第１版) 积极谋划、 组织好
“全国工会就业创业服务月”等活
动，切实缓解就业压力。

《通知》指出，要全力支持科
学防控疫情。 督促和协助企业为
职工提供必要的劳动保护条件，
帮助协调解决防控物资购置等问
题， 教育引导职工遵守疫情防控
的各项规定，开展职工心理疏导、
情绪支持等服务。 对参加抗疫医
务人员和防控一线职工开展送温
暖慰问， 加大对疫情防控中因公
殉职人员和工亡职工家属慰问力
度， 对感染新冠肺炎职工及感染
患病去世职工的家庭开展慰问关
怀， 生活有困难的及时纳入帮扶
范围。 加大对城市困难职工帮扶
力度，在做好常态化帮扶同时，可
另发疫情期间临时生活补贴。要
对低收入职工群体受疫情影响情
况进行摸排， 及时将返贫返困职
工家庭纳入帮扶范围。 视实际需
要用好专项防疫资金，经民主程
序合理调整工会经费用于购买防
护物资和慰问品的支付比例、具
体标准和慰问形式。 全面落实小
微企业工会经费全额返还政策。

《通知》要求，要切实维护职
工合法权益。 切实保障疫情防控
期间广大职工工资权益，对受疫
情影响延迟复工或未返岗期间，
用完各类休假仍不能提供正常劳
动或其他不能提供正常劳动的职
工， 主动指导企业工会或职工代
表与企业开展协商， 参照国家关
于停工、停产期间工资支付相关

规定支付工资、发放生活费。要监
督企业履行依法隔离期、 医疗期
职工工资支付义务， 对于企业安
排灵活方式在家上班的职工，按
照正常工作期间的工资收入支付
工资。 对暂无工资支付能力的企
业， 引导职工与企业协商延期支
付，在充分征求职工意见基础上，
制定支付计划并监督执行、 保障
实施。对无故拖欠职工工资行为，
提请行政执法部门及时予以纠
正。 对在春节假期延长假期间因
疫情防控不能休假的职工， 协助
企业及时安排补休， 对不能安排
补休的，督促依法支付加班工资。
推动落实中央提高疫情防治人员
薪酬待遇、轮换休整政策，协助组
织好疫情结束后免费健康体检和
疗休养工作。 高度关注特殊时期
女职工权益问题， 结合实际安排
孕期、 哺乳期女职工居家远程办
公、灵活安排休假及工作时间。

《通知》指出，要充分发挥集
体协商制度的基础性作用。 积极
引导职工和企业通过集体协商，
共商共谅， 妥善处理复工复产前
后职工劳动报酬、工作时间、休息
休假、 劳动保护及女职工生育保
护等问题， 探索企业职工参与管
理的有效方式， 依法保障职工群
众的知情权、参与权、表达权、监
督权，引导职工与企业同舟共济。
发挥集体协商指导员作用， 深入
企业加强指导服务， 构建和谐劳
动关系。

《通知》明确，要坚持依法协

调劳动关系。 发挥工会劳动法律
监督作用， 通过劳动法律监督意
见书和建议书、 劳动用工法律体
检等，支持、配合政府和企业做好
劳动法律法规和疫情防控期间复
工复产政策措施的贯彻落实。指
导企业健全完善内部劳动争议协
商解决机制， 畅通职工诉求表达
渠道， 建立疫情期间职工法律服
务绿色通道， 发挥工会维权律师
团和法律服务志愿者作用， 依托
工会网站和“两微一端”等互联网
平台， 为广大职工提供精准的线
上线下法律咨询和法律援助服
务。进一步加大法治宣传力度，准
确解读法律政策特别是应对疫情
出台的涉及劳动关系方面的政策
文件。

《通知》强调，要坚决维护劳
动关系和职工队伍稳定。 充分发
挥各级协调劳动关系三方机制在
保企业、 保就业、 保稳定中的作
用，加强与相关部门、企业组织的
协商协调协作， 加大对特殊时期
企业劳动关系处理的指导服务力
度，推动企业履行社会责任，深化
和谐劳动关系创建活动， 培育和
谐劳动关系企业， 引导职工与企
业共担责任共渡难关。 在和谐劳
动关系创建活动评比、 劳动模范
评选、五一劳动奖章、奖状等荣誉
授予中注重选树疫情防控期间为
稳定劳动关系作出突出贡献的企
业和个人。 加强职工思想政治引
领，广泛开展政策宣讲，引导职工
科学预防，不信谣不传谣。

本报讯 （记者 马超 ）北汽集
团各企业正在有序推进复工复
产，防控措施也正值“较劲儿”的
关键阶段，为了更好地服务职工，
助推复产复工， 北汽集团工会再
推新举措， 集中采购260000瓶消
毒液， 近日已经开始陆续抵达各
单位，到达每名职工手中。

“越是关键时期，越要关心好
职工， 越要服务到每一名职工身
边。 ”北汽集团党委常委、工会主
席张辉说。 此次“普惠制”发放消

毒液， 是北汽集团工会疫情期间
服务职工生活的具体举措。

据了解， 疫情防控期间， 北
汽集团工会发布了 《新型冠状病
毒感染肺炎职工防范知识读本》。
针对疫情防控需要， 制定北汽集
团工会1500万防疫专项资金方
案， 全方位开展职工服务工作；
针对部分职工居家办公的实际，
利用幸福北汽APP开展战疫答题
活动， 目前答题人数已经超过25
万人次。

本报讯 （记者 赵思远） “既
能在自己单位的抖音号上听权威
专家讲解防护知识， 又能在单位
的健康驿站与名医面对面问诊和
心理减压， 我们职工在疫情期间
心里更有底了。”翠微集团职工王
玲玲说。近日，海淀区总工会邀请
北京医师协会专家会诊中心，在
北京翠微集团（翠微股份）健康驿
站打造了 “新冠肺炎健康咨询直
播间”，为海淀职工、翠微金卡会
员普及防控知识，答疑解惑。翠微
职工还可与在健康驿站坐诊的名
医面对面交流，缓解心理压力。

去年， 海淀区总工会联合北
京医师协会， 建立了 “健康服务
卡”+“健康驿站”+“健康顾问”的
健康服务工作体系， 翠微集团也
在区总工会支持下成立了全市第
一家企业健康驿站， 为职工建立
个人健康档案， 定期组织专家组
与职工面对面讲健康、义诊、一对
一咨询等活动。疫情期间，为帮助
海淀职工消除对新冠肺炎的恐
慌、焦虑等不良情绪，区总工会借
助北京医师协会专家会诊中心的
专家资源，以及翠微职工、北京劳
动模范刘可晶创新工作室的拍摄

配套服务，在健康驿站开设了“新
冠肺炎健康咨询直播间”。

据海淀区职工服务（帮扶）中
心主任赵朋超介绍，“新冠肺炎健
康咨询直播间” 邀请北京医师协
会专家会诊中心专家， 每周一、
三、五的11点到13点在“翠微大健
康”抖音号上准时直播，讲解科学
防控方法，帮助职工减轻压力，定
期发布权威信息，及时澄清谣言，
报道抗击疫情的感人事迹， 为职
工打造多元化的健康云平台。

2月26日上午11点，直播间正
式开播。 北京医师协会专家会诊

中心首席专家、 北大第一医院感
染疾病科主任王贵强针对近期海
淀企业陆续复产复工， 着重讲解
了职工返岗后的必要防护知识以
及如何减轻心理压力。“工作时戴
两层口罩防护加倍吗？”“乘坐公
共交通怎样避免感染？”职工网友
的问题在直播间内频频弹出，王
贵强对一些典型性、 代表性的问
题进行了详细解答。“很多其他区
的职工网友也在直播间内与医生
进行了积极互动。” 翠微职工、刘
可晶创新工作室成员王磊表示，
这场原本面向海淀职工和翠微金

卡会员的直播， 还受到了其他区
职工的广泛关注。 据了解，“新冠
肺炎健康咨询直播间” 开播首日
的观看率便达到了6000余人次。

直播期间， 北京医师协会专
家会诊中心的专家还做客翠微集
团健康驿站， 现场为走上工作岗
位的翠微职工答疑解惑， 放松减
压 。 此外 ， 翠微集团还将组建
“翠微健康驿站抗击新冠肺炎线
上咨询团队 ” ， 利用翠微 400-
900-5665热线电话以及微信等方
式， 回应广大职工关切的新冠肺
炎相关问题。

海淀区总工会邀专家开设健康咨询直播间
为职工讲解复工后疫情防控知识 答疑解惑消除焦虑情绪

本报讯 （记者 马超） 聚焦重
点部门、聚焦重要节点、聚焦力量
下沉、 聚焦基层重点人员……疫
情期间，平谷区总工会通过“四聚
焦”举措助力打赢防控阻击战。

聚焦重点部门。 平谷区总工
会筹措慰问资金13万元， 对卫健
委、疾控中心、卫生监督所等重要
一线部门进行慰问。 对全区有发
热门诊的区妇幼保健院、 友谊平
谷医院、 区中医三家单位拨付慰

问金共计15万元。
聚焦重要节点。 区总工会筹

措资金5万余元， 购买方便面、矿
泉水各500箱，火腿肠150箱，对夏
各庄、马坊、大旺务、南山村、上堡
子5个综合检查站进行慰问。

聚焦力量下沉。 平谷区总工
会安排区总工会机关干部31人和
专职工会社会工作者51人下沉基
层一线，协助镇街和社区（村）做
好人员排查、道口值守工作。同时

加强防控物资统筹， 为下沉社区
筹集医用酒精100斤、 医用口罩
300个、物资手提袋100个。

聚焦基层重点人员。 平谷区
总工会筹集资金32万元， 支持乡
镇疫情防控工作， 用于乡镇购置
防控物资和慰问一线人员。

目前， 平谷区总工会共投入
资金70余万元开展疫情防控保障
工作， 最大限度让战斗在一线的
职工感受到“娘家人”的温暖。
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本报讯 （记者 崔欣 通讯员
宋雅欣） “防控阵地不同，但我们
的职责使命相同， 希望大家在做
好自身防护同时， 积极协助同级
党委（党组）做好疫情防控工作。”
近日， 怀柔区总工会副主席崔晓
阳一行带着手套、口罩、消毒凝胶
慰问了一线防控岗位上的专职工
会社会工作者。

疫情期间，来自龙山街道、泉
河街道、怀柔镇、庙城镇、雁栖经

济开发区和区直机关等11个工会
服务站的36名专职工会社会工作
者， 积极参加各属地疫情防控一
线值守工作。“这批年轻的工会人
不但可以指导辖区属地会员企业
做好工会业务工作，能干事、干实
事的奉献精神也在战 ‘疫’ 中凸
显。下一步，区总工会将充分发挥
社工队伍力量， 支持并做好各自
辖区属地企业复工复产、 保障职
工权益等相关工作。”崔晓阳说。

怀柔区总工会慰问防控一线工会社工

本报讯 （记者 唐诗 通讯员
付春燕） 疫情防控期间， 北京中
医医院援鄂医疗队员勇担使命责
任，奋战在抗击疫情第一线。留守
后方的医护人员， 用一个个亲手
绣制的香囊，给前线送去温暖。

据了解， 医院工会联合药学
部发起“绣香囊·祝平安·盼凯旋”
香囊绣制活动后， 各职工小家积
极响应，短短半个小时，二十余个

小家的数十名职工发来报名信
息。 得知制作香囊袋的原材料有
限， 有的小家还专门发来信息，
“我们科室援外人员多，手工好的
同事也多， 一定要给我们多留几
个名额， 特别想以这种方式表达
对前线同事的关爱与牵挂！”在大
家的通力合作下，100个香囊已经
绣制完成。目前，首批15个香囊已
经送达武汉。

北京中医院职工绣香囊寄送援鄂医护

平谷区总工会“四聚焦”助力打赢防疫战

本报讯 （记者 周美玉 通讯
员 杨志博） 为提升职工技能，昨
天， 北京地铁通号分公司维修三
项目部工会分会为职工上了一堂
在线培训课。

为贯彻落实北京地铁公司工
会 《关于应对新型冠状病毒感染
肺炎疫情组织职工线上学习的通
知》，通号分公司维修三项目部分

会在推进抗击疫情及生产运营工
作中， 持续加强对职工的培训工
作，及时给职工进行业务充电。

“大家好，准备上课啦！”伴着
项目部总工许丹萌的声音， 项目
部在企业微信平台上的第一节网
络直播课程开课了。此次直播网
课对信号SDH业务组网结构、 信
号DCS系统业务流、 备用通道搭

建实施方案进行详细讲解。 90分
钟的直播课程中，40名职工在家
中或者岗位上全程观看， 表示课
程内容丰富，事故案例指导性强。

项目部还充分利用 “企业微
信”平台中“微盘”功能，将近期培
训讲义及《2019年培训讲义汇编》
上传分享， 供职工随时随地进行
预复习，提升直播网课学习效果。

地铁项目部工会直播网课帮职工提技能
北汽集团工会采购防控用品助力复工

“三八”节即将来临之际，北京建工一建工会深入各防疫值守点，慰
问坚守一线的女工，并为值守女工送去酒精、洗手液、一次性手套等防
护品。疫情期间，一建机关65名女工主动请缨，以志愿服务形式下沉至
自管重点物业小区，彰显“战疫女神”风采。 本报记者 曹海英 摄影报道

建建工工一一建建工工会会慰慰问问““战战疫疫女女神神””


