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党员组成防疫突击队
心理危机干预热线紧急上阵

□本报记者 赵思远 通讯员 周宇

首钢矿业公司
建立“最小单元”管理制度
领导下沉当上“轮值主席”

人人当管家， 人人出妙招， 人人
守岗位。 疫情期间， 首钢矿业公司干
部职工充分发挥主观能动性， 确保了
复工生产经营稳定运行。

目前， 首矿因保产需要， 部分返
岗职工暂居单位。 吃饭、 喝水、 洗澡、
工余活动， 这些平时的小事， 在特殊
时期都成了 “课题”。 为此， 各基层单
位利用车间、 班组等闲置空间、 在宿
舍楼居住等方式， 千方百计解决返岗
职工住宿问题。

水厂铁矿是人员大户， 宿舍楼房
源严重不足。 为最大限度地减少人员
聚集， 水厂铁矿党委统一谋划， 充分
利用车间空余房间、 办公室等建立临
时住地 ， 为车间提供了床铺 、 被褥 ，
配备了饮水机 、 微波炉等生活用品 ，
安排职工在车间分散居住。 汽运作业
区人员多， 便每天安排一名作业长负
责人员管理， 及时征求住宿职工的意
见建议 。 安装热水器解决洗漱问题 ；
建立起小厨房， 准备了速冻食品， 方
便职工做饭就餐； 开辟了晾衣房； 接
入手机充电插座……职工们群策群力，
建起了小家 。 尾矿车间领导当起了
“轮值主席”。 大家轮流到超市购买米
面蔬菜和油盐酱醋等日用品。 车间擅
长烹饪的职工兼任 “大厨”， 保证职工
在住宿期间能吃到可口饭菜。

“我们定期要到寝室与职工坐一
坐， 聊聊天， 帮助职工解决一些实实
在在的困难。” 首矿协力公司北区工程
项目部党支部书记 、 经理郭永志说 。
为加强返岗住宿职工管控， 首矿协力
公司建立了 “疫” 线联系机制， 安排
具体负责人分区域承包联系。 作为北
区负责人， 郭永志了解到疫情之下住
宿职工就餐难， 积极协调联系， 找到
附近的食堂解决。 为确保大家不一窝
蜂地到食堂买饭， 他又建立了 “食堂
就餐群”， 每天下午统计就餐人员和人
数， 集中报给食堂， 并设专人取餐送
到职工宿舍。 考虑到阴面宿舍有时会
比较冷， 项目部还准备了被褥。

生产一线， 也是战疫前线。 运输
部工务电务段实施起 “最小单元” 管
理制度。 将每个返岗人员设定为 “最
小单元 ”， 为其 “量身 ” 制定工作清
单， 车间利用微信向 “最小单元” 下
达工作项目 、 检查标准 、 注意事项 ，
日常管理更加高效。 新庄工区班长高
立民说： “这种 ‘不见面’ 的工作模
式， 对班组检修生产的影响几乎为零，
防疫情、 保生产都没耽误。” 水厂铁矿
汽运作业区则对机台班组进行重新调
整， 将保产返岗人员安排在几个机台
开车。 作业区党支部书记、 主任苗海
波成了 “家长”， 严格盯控， 加大对驾

驶室的消毒频次， 确保防疫工作不出
问题。

运输部车务段沧州籍职工郑鹏飞
春节期间回家探亲，隔离期满后第一时
间欲返岗复工。 由于公共交通无法乘
坐，他自己又不会开车，急得他如坐针
毡。 郑鹏飞的父亲得知情况后坚决支
持他返岗复工，驱车350多公里、历经5
个小时将他送回单位。 郑鹏飞说：“这
个节骨眼儿上，单位人手不够，作为一
名青工，也应该挺身而出。 ”

走小道 ，过水沟 ，穿树林 ，爬山路
……平时只需20分钟的路程，吴鹏飞等
人却整整走了4个多小时。 吴鹏飞是协
力公司汽运二队职工。听说其所在的行
政村要封闭的消息后，他马上收拾好被
褥等生活用品，火速赶回车间。 行驶到
中途，发现道路被堵。他4次改变行车方

向，终于辗转到达矿山。 吴鹏飞说：“这
真是一次‘人在囧途’，但只要能返回岗
位，再难也都值得！ ”

因疫情防控需要， 水厂铁矿筑排
车间有超过80%的铲车司机和60%的推
土机司机无法到岗， 两大关键工种岗
位严重缺员。 关键时刻， 车间安排仅
有的6名铲车司机中的4人对倒上夜班，
2人上长白班 ， 每班必保两台铲车作
业。 铲车岗位装完干排砂， 又去采场
清理浮石、 处理隐患， 然后又马不停
蹄地赶回到干排区域继续装车。 过去
每班5个机组完成的工作量， 现在这2
个机组硬是给完成了， 所有职工都没
有任何怨言。

疫情期间， 首钢矿山的干部职工
群策群力， 提升了 “应战” 能力， 复
工复产有条不紊。

□本报记者 闫长禄

燕山石化

车间内机器转动作业， 仓库外叉
车往返运转……2月20日， 记者来到燕
山石化公司， 在工作人员引领下， 经
过脚踏消毒池消毒、 测量体温、 酒精
消毒双手 、 登记身份信息等环节后 ，
记者步入合成橡胶部生产车间， 看到
工人们戴着口罩有序忙碌着。

为了做好防疫复工工作， 合成橡
胶部烯烃区域以班组为单位， 组建了
由29名党员组成的 9支防疫突击队 。
“我们这支突击队， 不仅要做好防控疫
情宣传、 检查职工佩戴口罩、 检测职
工体温等 ‘必修课’， 还要承担好应急
状况下补班备员、 对外来人员摸底排
查等工作。” 合成橡胶部干事刘达告诉
记者， 包括操作室、 中控室、 操作台
及办公设施和用品， 他们每天都要进
行多次消毒， 并做好相关记录， 确保
复工返岗安全。 此外， 还要安排人员
轮流值守， 杜绝外来人员进入操作室，
构筑起一道复工复产， 群防群治的严
密防线。

“车间不仅给我们配发了口罩 、
体温计和消毒水， 让职工们免除了后
顾之忧。 而且我每天还可以免费搭乘
工友的顺风车上下班 ， 很安全很暖
心。” 记者了解到， 为了能让职工在按
时复工的同时做好防控， 化学品部间
苯二甲酸车间成立了党员志愿服务先

锋岗， 自发用私家车接送职工上下班，
规避乘公交带来的风险。 “车间根据
职工家庭地址， 上下班路线以及上下
班乘坐的交通工具等情况， 根据党员
驾车情况， 制定上下班接送方案， 安
排两名党员对车辆进行调度分配， 每
日对车辆接送情况进行实时跟踪， 有
力保障了职工上下班安全的同时大大
降低因乘坐公共交通工具感染风险。”
间苯二甲酸车间负责人说。

食堂是交叉感染的易发地， 燕山
石化公司根据企业自身情况 ， 增加
了自己的防疫复工 “招数 ”。 临近午
饭时间， 记者来到热电部班组， 记者
在现场看到， 为确保就餐安全， 热电
部对CFB锅炉装置职工就餐的交接班
室进行了改造， 在大桌子上安装半米
高的透明隔离板， 隔离出8个相对独立
的空间， 可满足8人同时就餐需求。 燕
山石化公司行政事务中心负责人告诉
记者， 复产复工后， 为防止聚集性就
餐传播病毒危害， 职工食堂全面停止
食堂大厅和集中供餐点供餐， 改为通
过网上或OA （电话 ） 订餐 、 统一送
餐、 统一取餐、 岗位就餐的服务方式，
以满足职工供餐保障和疫情防控复工
复产要求。

在防疫复工期间， 职工除了要做
好个人防护外， 心理防护措施同样重

要。 面对员工返岗及疫情带来的心理
烦恼， 燕山石化公司还为职工提供了
免费电话心理咨询服务。

“这段时间我压力太大， 老是胡
思乱想， 天天吃不下饭、 睡不着觉的，
该怎么办啊？” 正在燕山石化职工心灵
驿站工作的工会干部陈荣接到了一名
职工的求助电话。 近来， 该职工有些
感冒， 导致他十分焦虑。 “对于突如
其来的疫情， 我们暂时出现焦虑、 恐
慌等情绪都是正常的， 不要去抵抗这
种情绪， 要学会接纳自己的情绪， 保
持镇定……” 具有国家二级心理咨询
师资格的陈荣用专业知识帮助该职工
从三个方面进行了心理疏导。

为积极预防和减缓因疫情而产生
的心理恐慌和影响 ， 燕化公司工会

及时将EAP （心理帮扶） 服务热线升
级为心理危机干预服务热线电话 。
“我们成立由5名具有二级心理咨询师
资质的EAP专员组成 ‘燕山石化战疫
情 EAP心 理 援 助 小 组 ’ ， 并 公 布 了
EAP心理援助小组的微信二维码， 服
务对象为燕山石化全体干部员工及家
庭成员， 保障干部职工的心理健康。”
陈荣告诉记者 。

疫情期间， 该心理援助热线电话
将一直开通， 随时为有需求的职工提
供心理健康服务， 包括提供心理支持、
情绪疏导 、 情感支持 、 危机干预等 。
“我们将通过心理健康疏导的方式， 减
轻疫情所致的心理困顿， 守护好职工
的心理健康 ， 构筑起稳固的心理防
线。” 陈荣说。


