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□本报记者 马超/文 陈艺/摄

理论
圆桌

班组像是企业中的细胞， 只有一个个细胞充满勃
勃生机， 企业才会有旺盛的活力。 新时代如何打造一
流班组， 激发创新动力和创造活力？ 近日， 本报记者
邀请了嘉宾和班组负责人， 就此话题展开交流。

主持人： 本版编辑

嘉 宾： 中华全国总工会兼职副主席 高凤林
中国航天科工二院党委副书记、 副院长、 工会主席 宋晓明
国网湖北省电力有限公司检修公司输电检修中心带电班长 汤正汉

班组建设是企业发展的基石

高凤林 宋晓明 汤正汉
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班组要成为人才培养的摇篮３
记者： 班组怎么培养人才？
高凤林： 在班组建设中， 班

组长要发挥关键的作用， 要放眼
国家发展， 练就坚强的组织能力
和号召能力， 要团结团队员工一
道把企业的生产和服务落到实
处。 只有做好班组建设工作， 才
能促进企业的改革与发展， 才能
推动企业的经济腾飞和效益的全
面提高。

要做好班组员工的思想教育
工作。 班组员工的思想教育是一
个系统工程， 在思想教育中， 我
们要结合班组员工的实际情况，
有组织、 有计划、 有目的地开展
各种形式的政治学习和思想教育
活动， 做到既有长足的计划， 又
有短期的安排。 力求为广大员工
提供易学易懂的学习材料， 给员
工提供一个宽松的学习环境和工
作场所。

要加强班组员工业务培训。
在做好员工思想教育的同时， 还
要加强员工的业务培训， 使员工
在业务水平、 工作能力上都能得
到有效的提高。 在班组建设中，
员工的培训工作也是一项长期

的、 复杂的工作。 通过学习， 使
员工在班组内部形成你追我赶、
争创佳绩的良好风气。

要关心员工生活。 在生产第
一线， 员工工作比较辛苦， 而且
面临工作责任重、 安全风险大 、
心理压力重等多种因素。 因此在
班组管理过程中， 班组长要注意
把握员工的思想脉博， 观察员工
的思想变化， 及时发现员工在工
作和生活中存在的各种问题， 及
时加以纠正与解决。 班组长要对
员工的工作、 生活进行全方位的
关心和体贴， 要细心、 耐心、 周
到地关心员工的身心健康， 为员
工排忧解难、 办实事。 凡是对员
工有利的事， 哪怕是一点小事，
都要满腔热情地去做， 要为员工
办好事 ， 办实事 ， 要把好事办
实， 把实事办好。

要营造和谐的班组氛围。 营
造和谐氛围的班组是增强班组凝
聚力的重要渠道。 建立和谐班组
要从以人为本，心想人人，我为人
人。要站在班组发展的战略高度，
着力塑造学习型、 团队型、 创新
型、安全型、管理型的高效和谐班

组，培育高素质、高技能、高适应
性的员工队伍。 只有这样才能使
班组健康有序地向着现代化、规
范化、人性化的方向发展，才能推
动企业不断向前迈进。

汤正汉： 我们公司作为全国
首家运维超高压输变电系统的企
业， 在线路带电作业方面开创了
许多先河， 这其中我们班组承担
了很多重要的工作。 “完成世界首
次±800千伏带电作业”“完成世界
首次1000千伏直升机带电作业 ”
等等，很多次“世界第一”都出自
我们的双手。

可在我看来， 我们不过是脚
踏实地把事情做好， 但一代代人
积累下来的成果， 必然会在某个
时间点迎来重大的突破， 这种突
破， 无疑会再次成为后来者追赶
的目标，而将这种不断超越、追求
卓越的精神传承下去。 所以一方
面我们要感谢那些开创先河的前
辈们，感谢那些精心教导、无私传
授的师傅们， 另一方面我们作为
新时代的开拓者， 要时刻思考如
何把手上掌握的核心技术传承下
去、发扬光大。

打打造造一一流流班班组组 激激发发创创造造活活力力

记者： 班组是企业的细胞 ，
班组建设有什么重要意义？

高凤林：当前，国家发展已经
进入高品质时代。 班组是企业生
产、 经营活动的最基层的组织机
构，是企业的核心，是企业发展的
奠基石，也是各地区、各行业发展
的基石， 国家的发展依赖于各地
区、行业、企业的发展，所以说也
是实现强国梦的基石。 国家建设
的支撑是企业发展， 而班组建设
在企业发展中具有重要地位。 班
组建设与管理水平的高低， 直接
关系到企业的可持续高水平发
展。只要把班组建设搞好了，员工
队伍的素质提高了， 企业的发展
才有活力、才有希望、才能强大，
强国梦想才有了坚强的支撑。

宋晓明 ： 我们坚持使命为
责， 把班组建设成为二院发展的
基石。 一是强化责任担当， 不断
提升班组长综合素质。 通过组织
班组长轮训， 夯实班组长基本履
职能力和政治素养； 组织班组微
课堂 、 强化班组长引领发展能
力； 组织优秀班组长调研， 强化
班组长总结反思 、 开拓创新能
力。 使班组始终保持敢于攻坚的
劲头和锐意进取的激情。 二是扎
实苦练内功， 把班组锻造为勇担
重担的排头兵。 依托劳模创新工
作室、 各个工种的精英班， 班组
成员 “有问题共同商量， 有困难
共同克服， 有余量共同掌握， 有
风险共同承担”， 这也是 “两弹
一星” 元勋、 中国科学院资深院
士黄纬禄留给我们的 “四共同 ”
原则。 在这样的环境下， 大家遇
到任务不推诿 、 出现问题不回
避 、 碰到矛盾不上交 ， 敢为敢
当、 善作善成， 体现了二院人的
责任与担当 。 三是坚持总结提
高， 使班组建设常建常新。 我们
每年开展班组建设课题研究， 并

形成课题报告， 今年的一篇论文
被评为国防邮电工会 “学习党的
理论 ， 争当新时代产业工人楷
模” 征文活动一等奖， 论文通过
总结班组与劳动竞赛， 探索出班
组如何帮助职工提高理论素养和
使命担当， 用党的科学理论武装
头脑， 切实担当起研制生产世界
一流航天产品的历史重任。

汤正汉： 我是一名基层班组
长， 今年已是我从事超特高压输
电线路运维检修工作的第38个年
头。 我们工作性质特殊， 常年要
翻山越岭 、 风餐露宿 ， 这么一
算， 我和班员们在一起的时间比
陪伴家人的时间更多， 时常会遇
到带电抢修、 抢险救灾的危急时
刻， 我和我的班员们更是经历了
很多次与时间的赛跑、 向禁区的
挑战。 可以说， 我生命中最宝贵
的年华是和我的班员们一起度过
的， 而我也见证了我们班组由普
通基层班组逐渐成长为业内 “领
头雁 ” 的过程 ， 回顾这三十多
年， 我觉得一个班组若能一直踏
浪潮头、 经久不衰， 榜样的力量
起到了至关重要的作用。

有榜样在， 班组前进的路就
在。 生产一线的工作， 经常伴随
着恶劣的天气、 复杂的环境， 越
是这种时候， 越是需要人顶在前
面。 比如我们以前在寒冬腊月的
夜里接到抢修任务 ， 到现场以
后， 四周漆黑一片、 只有白雪皑
皑 ， 几十米高的铁塔看都看不
清， 可以明显感受到身边班员的
一丝怯场情绪 。 我们班的胡洪
炜、 李明总是会带头登塔， 尔后
张剑、 夏志鹏这些后生晚辈也很
快跟上， 这种身先士卒、 前仆后
继的铁军作风无疑感染着班组里
每一个人。 正是因为有了榜样的
带领， 我们才能在无数次急难险
重的任务中阔步向前。

班组建设贵在创新2
记者： 班组怎么创新， 才能

保持 “流水不腐， 户枢不蠹”？
宋晓明： 我认为， 坚持创新

驱动， 就要深入开展群众性技术
创新活动。 围绕企业中心任务 ，
扎实开展主题班组竞赛。 通过各
种降低成本、 提升质量、 提高价
值创造能力的竞赛， 为完成重点
大工程、 重点工作凝聚了力量。
坚持 “双轮驱动”， 把班组作为
培养工匠的第一课堂。 通过 “技
能竞赛” 和 “导师带徒” 双轮驱
动， 帮助技能人才快速成长。 在
这种模式下， 马景来班组近几年
共培养出大国工匠1人， 14人在
全国技能大赛中获得冠军， 其中
7人被授予全国五一劳动奖章 ，

21人获得全国技术能手荣誉称
号， 班组也成为企业承担急难险
重任务的坚强保障。 三是注重团
队攻关， 打造创新人才梯队。 以
张奕群研究室为代表的技术型班
组在不断取得技术突破的同时，
形成劳模型、 领军型、 专家型、
潜 力 型 四 级 创 新 人 才 梯 队 ，
班 组 成为攻克技术难题的 “梦
之队”。

汤正汉： 创新永远是一个班
组的生命力源泉， 尤其现在时代
信息交互加快、 技术壁垒逐步缩
小， 这股钻研创新的势头一断，
就很可能一落千丈。 班组的每个
人都有这种意识固然好， 但如何
将创新创造的效率提档加速， 就

需要有榜样的引领， 将大家凝聚
起来集思广益、 重点攻关。 比如
我们班组就以我的名字创建了
“汤正汉” 劳模创新工作室。

但实际上我们很清楚 ， 很
多科研工 作不是在那个工作室
里闭门造车搞出来的， 但这是一
个 “符号 ”， 在平时的工作中 ，
这个 “符号” 会时刻提醒大家，
我们不仅是一个班组， 也是一个
创新团队， 这样大家就能在工作
现场带着问题去 “捕捉” 灵感。
从1994年我研发的第一个发明专
利到现在我们团队坐拥55项专利
和34项科技成果奖， 这些新型的
工具和操作工艺极大地提升了检
修作业的效率。


