
今年9月 ， 中央深改委审议
通过 《关于减轻中小学教师负担
进一步营造教育教学良好环境的
若干意见》， 要求让中小学教师
潜心教书、 静心育人。 记者走访
发现， 评比考核过多、 无关社会
事务进校园、 频繁抽调中小学教
师等 “槽点” 仍在多地存在。

时间被谁“抢”走了？
———写材料、 填表格， 部分

教师被 “逼 ” 成 “表哥 ” “表
姐”。 三十岁不到的彭老师在东
部一所小学任中层干部， 旁人看
来前途无量的他却已决定， 满5
年服务期后就离职。 “为写材料
长期加班， 好在妻子也是教师能
体谅， 不然家早散了。”

彭老师告诉记者， 学校但凡
有活动他就要加班整理台账 ，
“方案、 成绩、 总结、 配套的留
痕图片、 视频， 一个都不能少，
还要上传APP。”

“现在不少社会工作项目都
搞 ‘进校园’， 其中不少和学校
没啥关系， 但都成了老师的 ‘材
料’ 重担。” 江苏一知名教育集

团负责人说， “比如创建全国文
明城市的周期是三年， 三年的材
料摞起来能有一人高。 如果这次
没评上， 还得再搞三年材料。”

———扶贫任务过重且缺乏实
效。 “‘扶贫大过教学’， 这是校
长的原话。” 记者采访某县一名
高三教师时得知， 当天一场扶贫
会从晚上8点开到了10点， 她近
11点才回到家吃上饭。

“督查组下乡镇， 要求学校
对口帮扶的老师跟着， 主要是填
手册、 拍照、 打卡签到这些重复
劳动。” 她说， “现在拖慢了复
习进度， 学生们都很着急。”

———“在线负担 ” 繁重 。 有
一线教师透露， 因为教育系统人
数众多， 各种APP下载、 公众号
关注、 朋友圈点赞、 网络问卷答
题等 “在线负担” 往往被硬塞给
老师们 ， 不少甚至还溢出成为
“家长负担”。 “经常要发动孩子
和家长， 班主任在群里督促， 家
长截图留证， 为网上拉一票到处
求人 ， 家长们也有厌烦情绪 。”
一名小学校长说， “‘家校合作’
不应是这样做法。”

形式主义、官僚主义是“病灶”
“给老师减负刻不容缓了 。

只有学校和老师把全部精力投入
教学， 才能提升教学质量， 减少
学生负担。” 河北省邯郸市邱县
第一中学校长韩明耀说。

专家认为，形式主义、官僚主
义是一些地方教师难务正业的
“病灶”。 有教师反映，“迎检首先
就是写材料， 有材料才能证明你
做事了，现在‘文来文去’太多。 ”

“不少教师下乡扶贫成了填
表做数据、 拍照打卡， 就是空对
空。” 一名结对3户贫困户的老师
则认为 ， “教书育人本 身 也 是
扶 贫 扶 志 的 一 种 重 要 途 径 ，
老 师 不 是 万 能 的 ， 扶 贫 任 务
应当切合实际。”

官僚主义形成的负担也在
“蚕食” 教师们宝贵的精力与时
间。 东北一名教师告诉记者， 有
校领导把县领导写的文章发到学
校群里， 要求每个老师转发、 点
赞， 并且截图发到群里。

冀中某镇教育办周主任称 ，
有的领导干部 “万事甩基层 ”，

有工作用基层 “顶缸”， 出问题
要基层 “背锅”。 还有的干部政
绩观扭曲， 把 “搞形式” 当工作
成绩， 拼命 “包装” 政绩， 给下
级造成额外负担。 “一些地方教
师队伍受害不浅。”

还有乡村小学校长反映， 教
育部门倾向于从基层学校借调人
员， 造成学校剩下的老师人均工
作负担更重。 记者走访东部某县
教育局宣传办发现， 该部门7名
工作人员， 有5人实际上是编制
在基层学校的教师。

专家： 保障教师主业时
间需强化顶层设计

今年9月， 中央深改委审议
通过 《关于减轻中小学教师负担
进一步营造教育教学良好环境的
若干意见》， 意见要求统筹规范
督查检查评比考核、 社会事务进
校园、 抽调中小学教师等事宜，
严格清理规范与中小学教育教学
无关的事项， 切实减轻中小学教
师负担。

记者发现， 虽然教育部也多
次表示将出台相关举措， 但各地

仍缺少系统、具体的措施办法。受
访基层教育工作者和教育界专家
呼吁， 刹住侵占教师教学时间这
股不正之风需要加强顶层设计。

纠正形式主义的检查评比方
式， 多到现场、 重实效。 “像校
园安全、 德育， 这些检查确实是
必要的， 但形式也应改进。” 一
名小学校长说， “如文明校园评
比， 一人多高的材料检查组往往
就扫两眼， 怎么对得起这么多纸
张， 还有背后的财力物力人力？”

落实依法治教， 从源头上精
简检查评比活动总量。 河北临漳
一位中学校长建议 ， 专项清理
“进校园” 项目， 严禁侵占正常
教学时间、 德育活动时间、 体育
锻炼时间， 控制任务摊派， 明确
学校和教师的责任边界。

“让管理的归管理 ， 教学的
归教学。” 韩明耀介绍， 今年邱
县积极给基层学校、 一线老师减
负， “我们将教育学生和提升教
师业务能力放在第一位， 明确职
能和分工， 不让与教学无关的事
务性工作增加教师负担。”

据新华社
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谁“抢”走了教师们的教学时间？
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评比材料多、杂事负担重、岗位抽调烦

当前， 面向未成年人的各类
校外教育培训机构五花八门， 质
量参差不齐。 记者调查发现， 一
些涉诉的教育培训机构， 在合同
上大做 “文章”， 签订“霸王免责
条款”、机构之间相互“转包合同”
甚至出现“阴阳合同”……不仅未
成年人没有获得优质教育资源，
家长维权也费时费力。

家长“粗心大意”不看合同
问题机构打“擦边球”逃避监管

今年6岁的林林 （化名 ） 此
前曾在北京市丰台区某幼儿园接
受学前教育， 并缴纳数万元托管
费。 2018年6月的某天， 林林妈
妈发现孩子身体有淤红伤痕， 经
询问， 林林称在幼儿园被外教老
师掐了脖子、 打了脸和后背， 家
人随即报警。 警方在调看监控与
多方查证后确认， 该外教不仅实
施了殴打行为， 而且本人不具有
教学资质， 事后已逃至境外。 林
林家人将该幼儿园诉至法院。

类似林林所在的问题机构并
不是孤例。 教育部此前公布的数
据显示， 截至2018年11月30日 ，
全国共摸排校外培训机构40.1万
所， 其中超过一半的机构存在问
题需要整改。 记者调查发现， 当
前各类未成年人教育培训机构增
长迅速， 涉及未成年人教育培训
合同纠纷案件数量也同步增长。

北京市一家从事小学课后补
习培训机构的负责人万可 （化
名） 告诉记者， 正规教育培训机
构审核严格、 经营范围有限。 但
目前涉未成年人培训机构行业有
一套 “潜规则”： 在办理营业执
照时， 在经营范围中涵盖技术培
训、 教育咨询等内容， 进而直接
招生开课。 “这种做法不仅通过
打 ‘擦边球’ 逃避了监管， 也向
家长隐瞒了资质 ‘缺陷’。 各培
训机构还自行制定格式合同， 尽

一切可能免责。”
此外， 学生家长法律风险意

识严重不足， 以致维权难。 记者
梳理近年来北京各级法院涉诉案
件发现， 一些培训机构尽管同时
面临10多起诉讼纠纷， 但不少家
长仍然听信宣传交钱报名； 有的
家长在合同履行过程中， 对于课
程内容、 已学课时等记录相对较
少， 出现纠纷时举证困难； 还有
一些家长虽签订了合同， 但从未
完整看过……

“暗礁” 丛生：“霸王条
款”“转包合同”“阴阳合同”

据办案法官介绍， 近几年大
量涉诉案件表明， 当前教育培训
机构签订的合同 “暗礁” 丛生 。
比如， 合同内暗藏免责 “霸王条
款”、 培训机构之间相互 “转包
合同”、 签订 “阴阳合同” 等。

———只进不出， 签订 “霸王
条款”。 记者翻看一些涉诉案件
合同发现， 其中不乏免责、 概不
退费等无理规定。 比如， “所有
课程将在课程有效期满后自动截
止， 未结束的课程将自动作废，
并不接受任何形式的退费” “合
同签署7日后 ， 无论是否开课 ，
不接受任何原因提出的退费请
求” “培训期间， 出现任何安全
事故概不负责” 等 “霸王条款”。

———“转包合同”， 随意变更
协议内容。李蕊介绍，一些教育机
构出于经营原因将教育培训课程
和相关学员转包给其他机构或公
司，或随意变更上课地点、时间、
老师等协议内容，造成法律纠纷。
2019年初， 郑女士与某早教机构
签订《课程销售协议》，支付学费
4000元。然而，郑女士的孩子刚上
完三节课， 该早教机构就将相关
培训转给另一家培训机构， 不再
开办郑女士报名课程。 郑女士要
求退费， 但该机构负责人仅在微
信转账700余元，余款一直拒付。

———签订 “阴阳合同 ”。万可
介绍，为提升业绩，许多机构工作
人员口头许诺降价、 加课等优惠
条件，或签订“保过班”等额外协
议， 但合约内容往往只体现在一
方合同中， 成为所谓的 “阴阳合
同 ”， 增加了消费者维权难度 。
2016年2月，王先生与某培训中心
签订 《名校包过班入学协议》，并
交纳2万余元费用。2017年7月，王
先生的孩子参加某优质中学小升
初自主招生考试， 因分数未达标
未被录取。王先生认为，根据合同
约定， 培训中心应退还所有培训
费，但该培训中心表示，“包过班”
仅是培训班的称谓， 其已提供培
训服务，不同意退款。

未成年人校外培训市场
还需标本兼治

面对 “暗礁” 丛生的培训合
同， 消费者怎样避 “坑” 维权？
受访专家表示， 整治未成年人校
外培训合同乱象还需标本兼治。

四川法邦律师事务所律师李
佳泽表示，“霸王条款” 多表现为
格式条款，是一方提前拟订，并具
有免除己方责任、 加重消费者责
任等特征。 消费者在签订过程中
应仔细阅读合同内容， 充分理解
合同条款的真实原意。对存在分歧或
模糊的条款， 要提请对方详细解释
说明其真实意思， 并就模糊条款
双方的重新理解签订补充协议。

“家长要提高甄别能力和证
据意识。比如通过天眼查、中国裁
判文书网等途径查看相关机构的
经营信息和涉诉信息； 在签订合
同和接受培训服务过程中， 要保
存好原始材料并做好记录； 当出
现改变合同内容时， 消费者应将
沟通录音、 视频资料、 微信聊天
记录等证据固定下来， 一旦发生
纠纷 ， 更好地维护自身合法权
益。”北京丰台法院方庄法庭法官
金滢说。 据新华社

一纸合同下的“暗礁”
———未成年人校外培训如何避“坑”维权？

本报讯 （记者 马超 ） 10月
22日上午10时， “雪龙” 号极地
考察船从坐落在上海的中国极地
考察国内基地启航。 国家海洋局
极地考察办公室、 极地中心领导
班子成员以及有关单位、 社会团
体及队员家属为中国第36次南极
考察队和 “雪龙” 号送行。 中铁
建工集团自2002年以来始终发扬
“爱国、 求实、 创新、 拼搏” 的
南极精神， 连续17次参加南极建
设工作 ， 相继完成了长城站维
修 、 中山站改造 、 中山站 “十
五” “十一五” 能力建设、 中国
第5个南极科考站———罗斯海新
站启动建设任务、 泰山站配套后
勤设施任务等工作， 此次中铁建
工集团17名南极建设队员将随
“雪龙” 号出征， 进行为期半年
的考察建设工作， 进一步完善中
山站和罗斯海新站的设施， 为科
学考察提供保障。

中铁建工作为本次 “雪龙 ”
号唯一一家以农民工为主体的参
建队伍格外引人注目。 在22日上
午， 中铁建工在极地考察基地码

头举行隆重而又简朴的授旗仪
式， 为出征队员授予了 “创建先
进党支部” “创建工人先锋号”
和 “曹涛青年突击队 ” 三面旗
帜， 其中， “创建工人先锋号”
的旗帜就递交到了此次 “雪 龙 ”
号 上 12名 中 铁 建 工 集 团 的 农
民工手中 ， 他们之中有 6名三
次 以 上 前 往 南 极 参 加 建 设 工
作的老队员 ， 包含 4名五次以
上的 “老南极人”， 为更好地传
承建设经验与施工工艺， 每年会
有新队员以 “师带徒” 的模式加
入队伍。

临行前， 国家海洋局极地考
察办公室、 极地中心领导问候考
察队员代表。 人力资源和社会保
障部与国家海洋局 “中 国 极 地
考 察 先 进 个 人 ” 、 “ 国 企 楷
模·北 京 榜 样 ” 荣 誉 获 得 者 、
中国中铁 “劳动模范 ” 、 中铁
建 工 集 团 南 极 建 设 分 队 队 员
罗煌勋作为此次参与中国第36
次南极考察的农民工代表受到国
家海洋局极地考察办公室、 极地
中心领导亲切问候。

中铁建工第17次远征南极

新华社电 记者23日从大连
海关获悉 ， 大连海关近日联 合
多 地 海 关 缉 私 部 门 对 走 私 日
用 品 行 为 进 行 了 今 年 以 来
的 第 二 轮 集 中 打 击 ， 两 轮 打
击 行 动 共 抓 获 犯 罪 嫌 疑 人 29
名 ， 对 23家 涉 案 公 司 进 行 查
缉 ， 所 涉 货 物 案 值 合 计 约7.1
亿元人民币。

今年年初， 大连海关在日常
工作中发现， 大连地区个别进出
口公司在进口化妆品、 母婴用品
等日本商品时， 往往申报价格远
低于市场价格。 大连海关缉私部
门在进一步侦查时， 以郭某、 刘
某为头目的两个清关团伙逐步浮
出水面， 他们长期以低报价格、
伪报品名为主要走私手段， 低报

幅度最高近90%。 这些走私日用
品已经在境内形成完整的销售网
络， 有的直接批发给了下一级经
销商， 有的则在电商平台直接进
行销售。

掌握了足够的证据后， 今年
5月， 大连海关缉私部门采取集
中行动 ， 一举打掉 了 包 括 郭
某 、 刘 某 在 内 的 多 个 涉 嫌 走
私 的 犯 罪 团 伙 。 近 日 ， 大 连
海 关 联 合 多 地 海 关 缉 私 部 门
对 走 私 日 用 品 行 为 进 行 了 第
二 轮 打 击 ， 抓 获 犯 罪 嫌 疑 人
14名 ， 对 7家涉案公司进行查
缉 。 两轮集中打击行动共抓获
犯罪嫌疑人29名， 对23家涉案公
司进行查缉， 所涉货物案值合计
约7.1亿元人民币。

大连海关破获7.1亿元日用品走私案


