
近日， 公安部研究部署防范打击整治跨境网络
赌博活动相关工作。 记者调查发现， 有赌博网站充
值点藏身知名电商平台。 不法分子通过在平台上注
册 “空壳店铺” 套取网络收款码， 再以虚假交易、
分包垫资等为手段， 为赌客充值， 向赌博网站输送
资金。 （7月17日新华社）

□朱慧卿

■网评锐语

潜伏
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■有感而发

因地制宜盘活24小时自助图书馆

■世象漫说

工会联手社会组织服务职工是发展的客观需要

“先救人还是报警”
不该成为问题

■劳动时评

李雪： 暑期里， 不少孩子们
已经对自己的假期进行了合理安
排， 而有些孩子的假期时间则被
“网络游戏” 占用， 而网吧则成
为他们游戏的主要场所之一。 网
吧容留未成年人暴露出监管力度
的不足。 监管部门应在监管巡查
上加大频率， 应祛除 “没举报就
不查” 的惰性监管思维， 严肃查
处网吧违规接纳未成年人等违法
违规经营行为。

网吧容留未成年人
亟待监管从严

张淳艺： 7月16日，一起发生
在南四环的车辆追尾事故引发关
注。事故发生后，一段记录了追尾
车辆从冒烟到起火， 最终被火焰
吞噬的短视频在网络上传播开
来。 这段视频也引发了大众对于
先救人还是先报警的讨论。“先救
人还是先报警”本不该成为问题。
救人优于报警，不仅是基于“生命
高于一切”的伦理价值，更源于法
律规定的施救义务。 有关部门应
加大普法力度， 让 “先救人后报
警” 等法律常识得到普及。

工会联手社会组织拓展为
职工服务领域，是一种客观需
要 。随着经济社会发展 ，人们
对美好生活的需求日益丰富
多彩， 凭借工会自身的人才、
能力已经很难满足。特别是近
年来新发展的非公、小微企业
工会， 更是如此。 而数量多、
“品种”全的各类社会组织，恰
恰具备工会没有的人才 、能
力，二者联手，相得益彰，何乐
不为？
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近日， 记者走访朝阳区多处
24小时自助图书馆， 在观察的五
六个小时内 ， 虽然周边客流量
大， 但图书馆几乎无人问津。 图
书馆里的书以儿童和养生类书籍
为主。 居民直言机器操作不便，
所以即使办了卡， 近年来几乎不
再使用。 （7月18日 新京报网）

24小时自助图书馆本是为了
方便市民随时借阅而设立， 但实
际使用中却频频遇冷， 无人问津
的自助机几乎成了摆设， 占用了
空间也形成了资源的浪费。 其实
并不是电子阅读的普及让自主图

书馆失去了存在价值，易于翻阅、
富有质感等特点让纸质书难以被
淘汰，事实上，如果用心运营，完
善自助设备，因地制宜地根据居民阅
读习惯及时上架更新书目， 完全可
以盘活24小时自助图书馆。

比如参考自助机附近的居民
构成， 针对中老年人较多的老社
区， 采购一些养生保健类书籍，
还可以引入报刊杂志 ， 丰富阅
读， 让市民有更多阅读选择。 如
果是幼儿较多的社区， 可多上架
一些绘本童书， 满足市民借阅需
求， 值得一提的是， 绘本类图书

对儿童成长有良好的教育意义，
但图文并茂翻阅快， 逐本购买是
一笔不小的家庭开支， 而通过自
助图书馆借阅既能扩展阅读，最
大程度地实现书籍的流通共享，
也非常经济便捷。总之，工作人员
不妨多听取附近居民的阅读意
愿，还可采用大数据分析，根据他
们的喜好上架相关图书，“为有源
头活水来”， 不定期地更新书目，
保持自助图书馆的活力与新鲜
感，否则如果书籍常年不变，借来
借去总是那么几本， 人们自然也
就不愿再来借阅。 □玫丽娜

□张刃

近日 ，40多位社会组织的负
责人走进了兰州市总工会， 一场
原定3小时的交流，因为大家踊跃
发言而一再延时 。“大家意犹未
尽 ，会场上面对面 ‘建群 ’。现有

100多家各类社会组织负责人主
动加入工会，给我们出谋划策，愿
意和工会联办活动。”市总工会劳
动关系和社会联络部负责人聊起
“新朋友圈”，十分高兴。（7月14日
《工人日报》）

这条新闻中， 有两个内容值
得重视。一个是，工会与社会组织
联手服务职工；另一个是，兰州工
会有个劳动关系和社会联络部。

在许多人的头脑里， 社会组
织的概念并不是很清楚， 因而也
很少与工会工作联系起来。 这里
不必做概念阐释， 看一看兰州工
会的经历就很明确了———他们在
调研中发现， 全市在民政部门登
记注册的2300多家各类社会组织
中，有400余家的业务范围涉及劳
动关系领域的就业、培训、社会保
障、安全卫生、精神文化等方面；

还有许多社会组织虽然尚未在民
政部门登记注册， 但常年活跃在
街道社区。 他们吸收到新 “朋友
圈”的，还包括朗诵协会、太平鼓
协会、乒乓球俱乐部、代理记账协
会、公益协会、青年志愿者协会等
等，虽然五花八门，但都与职工的
工作、生活有关。所以，兰州工会
认为， 应该团结这些社会组织在
自己的周围，延伸工会工作手臂、
拓展服务领域。

工会联手社会组织拓展为职
工服务领域，是一种客观需要。随
着经济社会发展， 人们对美好生
活的需求日益丰富多彩， 凭借工
会自身的人才、 能力已经很难满
足。特别是近年来新发展的非公、
小微企业工会，更是如此。而数量
多、“品种”全的各类社会组织，恰
恰具备工会没有的人才、能力，二

者联手，相得益彰，何乐不为？
为什么社会组织要向工会靠

拢？因为工会组织比它们强大、有
力，不仅社会地位高，深得职工群
众信赖，而且有全国统一的组织、
有法律保障的职能、 有足够的活
动经费……这些条件决定了工会
的凝聚力、带动力。

如果把工会联手社会组织仅
仅理解为搞活动， 就显得过于狭
窄了。兰州工会的实践证明，日益
扩大的“朋友圈”带来了建会入会
新局面。他们整合县区、街道的工
会资源， 动员社会组织从业人员
按照属地原则， 就近加入社区工
会、 楼宇工会， 参加工会各项活
动。 同时调动各类公益组织的积
极性， 引导各自所服务的小微企
业、 个体创业者进入工会 “大家
庭”。这个效果可谓“额外收获”。

当然， 工会联手社会组织搞
活动，不都是公益的、无偿的，必
要时还是需要购买服务， 工会有
这个能力与责任， 这也符合市场
经济规律。

最后说说兰州市总的劳动关
系和社会联络部。 这个机构的名
称， 在以往所见工会报道中似乎
属于首次，不仅有新意，而且有深
意。市场经济条件下，劳动关系日
益复杂化，工会维护职工权益、服
务职工群众， 说到底就是协调劳
动关系。 而劳动关系是一种社会
关系，不仅限于工会范畴。因而，
加强与社会各界的联络， 成为工
会工作的一项重要内容。 成立劳
动关系和社会联络部，正当其时，
很有必要。 兰州工会的做法值得
借鉴。机构名称未必一致，工作内
容却是不可或缺的。

日前， 北京顺义区胜利街
道总工会特邀红十字会急救医
生， 开展了一场主题为 “救在
你身边” 的急救知识培训， 30
余名职工到场参加。 老师通过
PPT讲解和实践操作相结合的
方式展开培训。 内容包括 “如
何判断晕厥、心脏骤停？”“在什
么情况下需要心肺复苏”“心肺
复苏过程中，如何调整体位、打
开气道、判断呼吸、人工呼吸”
等一系列急救常识和方法 。
（7月17日 《劳动午报》）

近年来 ， 我国猝死人数 、
意外伤害死亡人数均呈现上升
趋势。 但是由于急救知识普及
率低， 发生意外时容易失去黄
金抢救时机。 就此而言， 北京
胜利街道总工会邀专家给职工
群众讲急救知识， 值得推崇。

毋庸置疑 ， 家人 、 朋友 、
同事一旦突遇疾病， 能否在最
短时间、 以最快速度进行必要
的急救辅助， 至关重要。 进一
步看， 公共急救知识和技能的
普及， 直接关系到群众的生命
安全 。 对于猝死 、 溺水 、 噎
住、 车祸， 以及其他各类灾害
等意外事故， 在专业急救力量
到达前 ， 社会急救和公众自
救、 互救等及时有效的救援，
可以最大程度地减少人员伤
亡。 然而， 我国公众的急救意
识缺乏， 急救技能严重不足，
建立健全院前医疗急救体系，
尽快提高全民急救意识和自救
互救技能已刻不容缓。

当然， 普及急救知识的同
时， 也需要增强民众的应急救
护意识。 因为， 现场急救不仅
是技术问题， 更是观念问题。
在发达国家， 接受过基本急救
技术培训的民众被称为 “第一
急救员”。 因为不管任何意外
发生， 第一个到达现场的不一
定是医护人员， 可能是市民，
可能是消防队员， 也可能是警
察 。 危急时刻单纯等待医 疗
救 护 人 员 到 场 施 救 ， 很 可
能 会 使 伤 病 人 员 失 去 救 治
的 希 望 。 因此 ， 在全社会范
围内提高民众应急救护意识就
显得格外重要。 □鹰远

■长话短说■每日图评

培训“第一急救员”
多多益善

公租房“刷脸”确保资源公平使用
北京公租房住户今后可以

“刷脸” 进门了， 这将有助于防
止陌生人尾随， 确保公租房住户
安全。 记者17日从北京市保障性
住房建设投资中心获悉， 经过一
段时间筹备和建设， 到7月19日，
北京保障房中心公租房里的人脸
识别系统陆续启动运行， 保障房
中心持有的13个项目的公租房居
民实现 “刷脸” 回家。 预计到今
年10月底， 保障房中心59个公租
房项目的人脸识别系统将全部开
通使用。 （7月18日中新网）

现在人脸识别技术已经逐渐
成熟， 即使用户戴着帽子、 围巾
或者化妆， 都能准确识别出来，

具有智能化、 高效率、 低差错等
特点， 能够节约大量的人力和时
间， 在很多领域得到广泛应用，
诸如刷脸购物、 打卡、 取纸巾、
坐地铁等 ， 效果非常显著 。 如
今 ， 北京市公租房也引入 “刷
脸” 技术， 采集租户面部信息及
同住人面部信息 ， 对住户采取
“刷脸” 验证识别， 拒绝陌生人
进入， 以保障住户安全， 防范不
合规人员入住， 确保社会保障资
源公平使用。

不过，技术再先进，最终也是
靠人来操作和执行， 如果不把人
的因素控制好，还是会出问题。此
前部分采用“刷脸”的小区，都是

按照系统设定录入， 符合资质的
住户“刷脸”成功方可准入，但也
存在人为漏洞，有网友说“到物业
加张脸还不容易”。 因此，公租房
“刷脸”需要吸取教训，不能完全

依赖技术， 还是要加强内部人员
管理，防范内外勾结搞鬼，在人脸
数据库做手脚，从而绕开“刷脸”
技术，再次实现非法占用、转租转
借而获利。 □江德斌


