
□本报记者 盛丽

闫昕卓：为居民构建安全“长城”

华灯初上， 万家灯火阑珊，
纵横千百路网， 让一座座城市充
满活力。 流光溢彩的行车道上 ，
出租车全天候穿梭在城市的大街
小巷 ， TAXl车灯犹如飘落人间
的繁星， 用永不熄灭的微光， 照
亮前方、 乘载宾客……北京新月
联合汽车有限公司小车第四分公
司出租车驾驶员、 “首都的士雷
锋车队” 队员单宝元从业十年，
用爱心服务百姓出行。

出租车虽小
联系的是乘客

2009年5月份 ， 单宝元放弃
自己从事了8年的个体货运行当，
成为了一名的士司机。 当时的北
京全面更新了旧有的车型， 出现
在大众视野中的是以北京现代伊
兰特为主的出租车。 司机驾驶轻
便， 打车人乘坐舒适， 单宝元说
他当时开出租赶上了好时候。

单宝元是个干一行爱一行、
干一行钻一行的实在人 。 晕车
药、 风油精、 仁丹、 纸巾是他车
上的常备品； 搭电线、 拖车杠是
他在运营过程中助力他人的见
证。 平时看到劳动模范的事迹报
道， 公益组织的爱心善举， 单宝
元也心潮澎湃、 万分向往。

2010年8月份的一天 ， 单宝
元运营到西红门桥下时， 看见一
辆挂河北牌照的小轿车陷在了排
水沟内， 女车主站在侧斜的车旁
一脸无奈。 单宝元见状， 便将车
靠边停好， 下车来到车主面前，
只见车右侧的两个轮子都已有近
一半紧紧卡在了排水沟内。 单宝
元仔细端详一会后， 从自己的车
上拿出千斤顶 ， 并找来十几块
砖， 他用千斤顶顶， 让车主在下
面一块一块垫。 折腾了一个多小
时， 终于帮车主将车弄了出来。
车主千恩万谢后便开车走了。

过了几天， 这位叫孙晓雪的
女车主特意制作了一面锦旗， 与
爱人一起专程来到了公司。 当单
宝元接过锦旗时 ， 孙女士说 ：

“北京人好！ 北京的出租车司机
更好！” 孙女士这句话让单宝元
明白了一个道理： 出租车虽小，
但联系的是乘客 ， 联结的是北
京。 我们给别人搭一把手， 就是
给这个行业、 给北京这座城市添
彩。 “从公司领导手里接过锦旗
后， 我很激动， 心里就盘算着能
为社会、 为乘客做点什么。 我成
不了雷锋一样的人， 但我可以实
践雷锋的精神。 想来想去， 觉得
结合自己的本职工作， 尽可能为
需要帮助的人搭一把手， 还是可
以做到的。” 怀着这种 “平民理
想”， 单宝元踏上了实践雷锋精
神之路的征程。

加入雷锋车队
传承雷锋精神

2014年， 单宝元光荣地成为
了首都的士雷锋车队的一员。 为
弘扬雷锋精神、 践行社会主义核
心价值观。 从那时起， 单宝元就
把三尺车厢打造成为一个温馨的
港湾。 通过积极参加雷锋车队的
各项公益活动， 岗位学雷锋、 随
手做公益， 热情服务宾客， 主动

投身于节假期间的场站保点运
营， 用他那盏穿流城市的微光，
诠释着首都交通人 “勇于奉献、
敢于担当” 的的士情怀。

2015年， 单宝元在朝阳区东
坝搭载一名老奶奶去顺义区赵全
营太阳村。 老奶奶叫何淑芹， 退
休后一直在太阳村做义工。 何奶
奶在车上说， 太阳村是个民间慈
善组织， 无偿代养代教服刑人员
无人抚养的未成年子女， 让孩子
们在一个相对安宁温馨的大家庭
里， 像其他孩子一样健康快乐地
成长。

单宝元把何淑芹奶奶送到太
阳村后， 见到 “赛达福魏永亲情
车队” 的师傅们正在做义工时，
让他深受感动。 随后便与 “首都
的士雷锋车队” 的王凤进队长取
得了联系， 从而将雷锋车队和太
阳村促成为共建学习雷锋精神教
育基地。

从业十年献爱心
一路守候不言弃

单宝元干出租后便一直在新
月公司。 多年来， 他扎根本岗，

爱企拥企， 把雷锋的奉献精神和
干一行爱一行的螺丝钉精神， 既
通过自己传递给了周边的同事，
也很快融入到了新月公司的一些
爱心活动如 “新月学雷锋小组”
“新月爱心助老小组” “新月好
人群” 中。

在很多场合、 很多时间的公
益 活 动 中 ， 都 能 看 到 单 宝 元
的 身 影 ， 他通过自己的安全驾
驶、 优质服务， 将自己的小小情
怀 尽 可 能 释 放 出 来 ： 学 子 高
考 期 间 ， 他主动联系 “送考 ”，
一路上给孩子讲故事、 说笑话，
让考生尽可能放松心情， 争取考
个好成绩； “的哥” 张师傅的车
抛锚在新源里， 在微信群看到求
助信息后， 他放弃运营赶过去忙
活了两个多小时帮其解决了燃眉
之急； 有一位女孩坐他的车时不
慎将一枚价值2万元左右的蓝宝
石定情戒指遗落在车上， 他接到
公 司 电 话 后 从 车 后 座 缝 隙 中
找 了 出来 ， 并专程送到了失主
手中； 当得知北京 “的哥” 余晓
强、 成都 “的哥” 旷德生、 云南
独龙族女孩普艳芳、 通州4岁小
男孩小宇等身患重病需要帮助

时， 他都是积极参与到捐款的队
伍之中……

从业十年来， 他多次受到雷
锋车队、 所在公司的表彰， 多次
接到乘客的感谢信、 锦旗， 做过
的好事不胜枚举， 2015年7月1日
曾被中国雷锋文化研究会、 中国
雷锋车队联谊会等授予 “中国雷
锋车队突出贡献奖” 荣誉称号，
2016年12月29日被全国雷锋文化
联盟授予 “2016年全国学雷锋先
进个人”。

下面摘录一封2018年8月15
日 江 苏 省 徐 州 公 交 汽 车 出 租
有 限 公 司 马 艳 女 士 在 来 北 京
出 差 返回后给公司寄来的一封
感谢信：

“前不久本人在首都之旅时
就真真切切地感受到了首都人民
的热情与文明， 尤其是首都的士
雷锋车队的单宝元师傅让我们至
今难以忘怀， 特致此函以表心中
感激之情。

……
感谢信中 ， 马 艳 提到 ： 与

首都的士雷锋车队单师傅一路相
伴之时， 了解到单师傅平时带领
小组队员积极投身于公益事业，
服务百姓贴心事， 为民排忧解难
事， 免费搭乘老弱， 无私帮助他
人。 他们不断用真挚的爱唤起人
类向善的良知， 身体力行作好车
队的表率， 岗位学雷锋， 随手做
公益， 以雷锋为榜样在出租车行
业平凡的岗位上做了大量的好
事、 善事。 并以首都为支点， 激
活了全国出租汽车行业司机的
“正能量”， 他们无怨无悔， 为车
队前进， 为行业发展作出了积极
的贡献 ， 是我们永远学习的榜
样！ 在这里祝福首都的士雷锋车
队———这面全国出租车行业的鲜
艳旗帜高高飞扬， 同时祝福单师
傅好人一生平安！”

十年的的士情怀， 十年的人
间芳华。 采访接近尾声时， 单宝
元有感而发 ： “感谢党的好政
策， 让我过上了好日子 ， 我也
要 把 快 乐传递出去 ， 做公益路
上的追随者。”

□本报记者 石海芹 通讯员 陈玉 吴治英 文/摄
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的哥单宝元：公益路上的追随者

闫昕卓是海淀分局中关村派
出所的社区民警， 30岁的他担任
中关村街道华清嘉园社区民警已
经六年。 2017年， 他兼任华清园
社区党委副书记。 华清嘉园社区
是中关村街道最大的社区， 紧邻
五道口商区， 高校云集、 商业密
布， 社区里来自50个国家的800
余名外籍学生、 科研及务工人员
长期租住于此。 2013年， 从中国
刑警学院毕业不久的闫昕卓就分
管了这里。

刚开始， 闫昕卓采取 “笨”
办法———一家一家走访开展工
作， 但年轻的他在工作中很快融
入了 “互联网+” 的思维模式 。
他率先在辖区内推行了外国人住
宿网上预约服务， 实现了网上信
息先行登记、 住宿手续按时补办
的服务模式。 不仅第一时间掌握

了辖区外国人入住状态， 还创造
了100%居住登记率的成绩。

爱学习的闫昕卓没有满足现
状， 为了更好服务外国友人， 这
位昔日警院学霸还下载了翻译软
件， 并向英、 日、 韩语老师学习

外语。 现在， 他已经能用多国语
言与外国友人进行简单交流。

2016年一天夜里， 华清嘉园
小 区 居 民 李 先 生 听 见 大 门 外
有声音， 他边说着边出屋关门。
原来， 李先生家的铁栅栏门经常

忘锁。 每次闫昕卓带队巡逻总是
敲门提醒他， 他却很不耐烦。 但
是这一次， 李先生怎么也没想到
这一关门 ， 竟然吓跑了两个小
贼。 慌不择路的小贼刚跑出楼门
口， 就被闫昕卓带领的巡逻队逮
个正着。 第二天， 李先生找到闫
昕卓， 满怀愧疚地说： “我现在
明白了， 咱们小区平安真是你用
辛苦换来的， 我也要加入你们巡
逻队。”

老旧小区东升园物技防设施
落后、 门锁老化， 加之一些租住
于此的外国居住者有夜不闭户的
习惯， 于是这里成了入室盗窃案
件的重灾区。 为了还小区居民安
全感， 2013年， 闫昕卓协调街道
组建了一支楼宇巡逻队。 每天夜
里， 他都亲自带队巡逻。 他朋友
圈的步数排行长期显示首位， 朋
友们和他开玩笑说： “你是每天
晚上都绕二环跑一圈吗？ ”

治理了东升园这个治安热点
后， 爱琢磨的闫昕卓又开始新的

思考。 华清嘉园紧邻五道口繁华
商区， 底商有200余家， 东侧还
有后夜营业的 “五道口酒吧一
条街 ”。 作为社区党委副书记 ，
闫昕卓主动融入社区党组织建
设， 发挥社区党建协调委员会的
作用， 发动辖区商户组成 “秩序
维护联防队”。 针对刑事治安案
件以及交通秩序、 扰民、 卫生等
问题， 群策群力、 协作自治、 一
线化解 ， 并以小微信撬动大警
务。 搭建警务团队微信群18个，
涵盖辖区社会综治力量1032人 ，
实现 “全网互通”。

2013年以来， 社区实现了连
续四年发案大幅下降。 2018年 ，
社区入室盗窃 “零发案 ”。 2016
年、 2017年， 闫昕卓连续被评为
分局年度 “十佳” 社区民警称号
并荣立三等功两次。 2018年， 获
得 “第五届首都公安杰出青年卫
士”、 “北京榜样·最美警察” 等
荣誉称号。 2018年， 还荣立个人
二等功。

工工职职
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2019年大年三十晚上单宝元（中）在西客站接客人上车

闫昕卓（中）带领保安员开展巡逻


