
（上接第2版）
北京市各级工会积极推

进工会改革， 努力构建纵横
交错的组织网络， 有效覆盖
新兴产业、 新兴领域广大一
线职工。 建立“企业沟通会”
“职工沟通会 ”制度 ，广大工
会干部主动深入社区、园区、
市场、 工地等普通劳动者密
集的区域，摆摊设点、主动推
介，积极宣讲党的方针政策、
宣传工会职能作用， 现场吸
引零散就业人员、农民工、小
微企业职工等加入工会组
织。 制定加强非公企业工会
工作的实施意见， 推动非公
企业建立工会组织。 在维权
服务方面， 坚持以维权促维
稳， 通过集体协商、 民主管
理、劳动争议调解等工作，维
护职工合法权益， 引导职工
依法合理表达诉求， 努力构
建和谐劳动关系。 坚持以服
务促凝聚， 健全区域和产业
系统工会服务体系，依托“工
会会员互助服务卡” 和会员
数据库 ，强化 “春送岗位 、夏
送清凉、 金秋助学、 冬送温
暖 ”等服务品牌 ，开展技能 、
法律、 医疗、 文体等各类服
务，不断增强职工获得感、幸
福感、安全感。 这几年，北京
市总工会着力解决服务职工
“最后一公里 ”问题 ，将工会
组织的服务阵地从单位内
部、企业公司、车间班组拓展
延伸到社会层面上， 全面建
设职工之家和职工暖心驿站
等1万家以上，让职工随时随
地都能找到 “家 ”，感受到党
和政府的温暖。

三、 推动新时代北
京工运事业和工会工作
再上新台阶开创新局面

去年中国工会十七大胜
利闭幕不久， 全国总工会调

研北京工会工作， 宣讲习近
平总书记关于工人阶级和工
会工作重要论述以及中国工
会十七大精神， 提出北京市
各级工会要保持奋发有为的
精神状态 ， 坚持首善标准 ，
切实发挥 “带头带动” “引
领示范 ” 作用 。 今年上半
年， 北京市工会第十四次代
表大会也将召开， 我们将以
习近平新时代中国特色社会
主义思想和党的十九大精神
为指导， 深入学习贯彻习近
平总书记关于工人阶级和工
会工作重要论述， 全面贯彻
落实中国工会十七大精神 ，
努力推动新时代北京工运事
业和工会工作再上新台阶 、
开创新局面。

一是始终坚持把党的领
导落在实处， 在保持工会工
作正确政治方向上展现新担
当。 坚持用习近平新时代中
国特色社会主义思想特别是
习近平总书记关于工人阶
级和工会工作重要论述、 对
北京重要讲话精神武装头
脑、 指导实践 、 推动工作 。
牢记 “看北京首先从政治
上 看 ” 的 要 求 ， 坚持首善
标准， 强化政治担当， 不断
树 牢 “四 个 意 识 ” ， 坚 定
“四个自信”， 坚决做到 “两
个维护 ” 。 健全重大事项 、
重大问题请示报告工作制
度。 保持战略定力， 在大是
大非的原则问题上旗帜鲜
明、 敢于斗争。 特别是要以
党的政治建设为统领 ， 全
面 加强工会系统党的建设 ，
把全面从严治党要求落实到
工会系统的每个支部、 每名
党员。

二是始终坚持把服务大
局落在实处， 在推动建设国
际一流的和谐宜居之都上作
出新贡献。 团结动员职工围

绕“四个中心”城市战略定位
建功立业 ，紧扣 “四个服务 ”
抓好落实。 今年要以追求完
美、 做到极致的工作态度和
标准完成新中国成立70周年
的服务保障工作。 制定推动
北京高质量发展的劳动和技
能竞赛五年行动计划， 探索
新产业新业态的竞赛活动方
式和载体， 扩大竞赛对非公
企业的覆盖面和影响力。 推
动建立京津冀三地职工技能
竞赛工作机制。 探索创建跨
区域跨行业的劳模工匠工作
室创新联盟。 扎实推进产业
工人队伍建设改革， 大力实
施在职职工职业发展、 技能
素质提升、 创新创业等助推
计划， 以市场化方式培养更
多的高技能人才， 助力北京
创新发展。

三是始终坚持把思想政
治引领落在实处， 在弘扬践
行社会主义核心价值观上实
现新提升。 做好北京职工思
想状况调研， 制定加强和改
进新时代首都职工队伍思想
政治工作的意见。 持之以恒
地开展 “劳动光荣———劳动
创造生活 、 劳动创造幸福 、
劳动创造未来” 宣传教育活
动， 以职工喜闻乐见的方式
讲好北京故事 、 职工故事 、
工会故事。 落实工会意识形
态工作责任制， 及时研判新
经济、 新业态下的劳动关系
新动向和企业、 职工的新变
化， 有效开展舆论引导和舆
情监测， 强化工会应急反应
处置能力， 维护劳动关系领
域政治安全。

四是始终坚持把以职工
为中心落在实处， 在履行工
会维权服务基本职责上迈出
新步伐。 在做好工会传统维
权服务项目的同时， 更加重
视维权和服务的体系建设 ，

使之形成有机整体。 一方面
健全 “源头参与 、集体协商 、
民主管理、法律监督与援助、
劳动保护”工作机制，构建五
位一体的维权体系。 一方面
推动工会工作与互联网技术
的融合发展， 线下以职工之
家、职工暖心驿站为重点，深
化 “会 、站 、家 ”一体化建设 ；
线上建设工会大数据库 ，依
托信息技术提供网上 “一键
式”服务，努力建设智慧化的
服务体系， 推动智慧工会建
设取得实效。

五是始终坚持把深化工
会改革落在实处， 在增强工
会组织生机活力上取得新突
破。 总结前期改革经验， 推
动改革成果制度化。 在此基
础上， 探索推进产业工会 、
行 业 工 会 联 合 会 、 职工协
会改革， 打破产业行业与地
区之间限制， 推进改革横到
边 纵 到 底 ， 实 现 融 合 互
动 、 资源共享 。 突出公益
属 性 推 进 工 会 事业单位改
革， 形成工会服务的重要阵
地 。 制定基层组织权责清
单 ， 把政策举措 、 人员力
量、 经费使用等进一步下沉
到基层 。 持续推进非公经
济、 社会组织中工会组建工
作， 扩大对新兴产业、 新兴
领域覆盖， 做好农民工、 快
递员、 货车司机等群体入会
工作。 发挥非公领域工会作
用， 以适应非公经济特点和
网络环境的方式凝聚并组织
好职工。

北京市各级工会将认真
传达落实本次理论研讨会的
精神， 进一步学习贯彻习近
平总书记关于工人阶级和工
会工作重要论述 ， 学思践
悟 、 知行合一 ， 凝心聚力 、
真抓实干， 以优异成绩迎接
新中国成立70周年！
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5月5日的北京会议中心， 彩
旗招展 ， 惠风和畅 。 下午1点 ，
参加北京市工会十四大的600多
名代表相继步入大会报到处。

扫码即获得 “信息小助手”，
是这次大会工作的新亮点， 代表
们拿出手机轻轻一扫， 大会的新
闻信息、 会议议程和各项服务迅
疾一览无余。

北京市总工会融媒体中心 ，
首次惊艳亮相。 为了服务这次盛
会， 融媒体中心推出了 “北京工
人”APP，同时，“i北京工会”正式
上线。 “北京市工会第十四次代表
大会专题”工会号中“代表风采”
“大会聚焦”“大会服务”等栏目可
为与会代表提供一键式的快捷信
息服务。 “界面大气，信息及时，资

料详实， 互动感强！ ”不少代表对
于第一时间就可以体验北京工会
的这种新型互联网工作方式给予
了高度评价。

中国工会十七大报告明确提
出， “推进互联网+工会普惠性
服务”， 要求各级工会积极建设
智慧工会， 强化互联网思维， 运
用大数据、 云计算、 物联网、 人

工智能等手段推进工会工作， 促
进互联网和工会工作融合发展，
构建网上工作平台， 打造工会工
作升级版 。 为了离职工更近 ，
深层次了解职工需求与基层情
况， 首都工会干部不断开发拓展
工会互联网工作方式， 并熟悉新
技术条件下的工会工作方式方
法。 北京市工会十四大此次大规

模运用互联网、 云计算、 大数据
等手段， 不仅让广大代表议事讨
论有了一套 “智能秘书”， 更是
让代表们更加直观地体验到了工
会+互联网的魅力， 这种 “升级
版的网上工会”， 必将对今后拓
展工作起到先导性作用。 从这个
意义上说， 当工会插上互联网的
翅膀， 其长远意义将十分可观。

■工代会走笔

当工会插上互联网的翅膀
□辛望

(上接第1版) 各级工会坚持以习近
平新时代中国特色社会主义思想和
党 的 十 九 大 精 神 为 指 导 ， 深 入
学 习 贯彻习近平总书记关于工人
阶级和工会工作的重要论述、 对北
京重要讲话精神， 紧紧围绕保持和
增强政治性、 先进性、 群众性这条
主线， 大力推进工会改革和产业工
人队伍建设改革， 加强职工思想政
治引领， 创新职工建功立业载体方
式， 完善维护职工权益制度机制，
健全职工服务工作体系， 增强基层
组织动力活力， 各项工作取得了显
著成效。

这五年的成绩让我们感受到，
工会组织不愧为党联系职工群众的
桥梁和纽带， 广大职工不愧为推进
首都建设发展的主力军。

这五年的成绩让我们认识到，
工会工作必须把坚持党的领导落到
实处， 必须在服务全市工作大局中
主动作为， 必须坚持问题导向推进
工会改革， 必须以职工为中心履行
主责主业， 必须坚持重心下沉夯实
基层基础。

成绩令人鼓舞 ， 未来催人奋
进。

今后五年， 是我国全面建成小
康社会的决胜期 ， 是 “两个一百
年 ” 奋斗目标的历史交汇期 。 当
前， 北京正在努力建设国际一流的
和谐宜居之都， 落实首都城市战略
定位、 推进京津冀协同发展到了滚
石上山、 爬坡过坎、 攻坚克难的关
键阶段。 关键时刻需要全市工会组
织和广大职工要有新担当新作为。

全市广大职工要发扬工人阶级
的光荣传统， 在思想上政治上行动
上同以习近平同志为核心的党中央
保持高度一致， 坚定不移听党话，
矢志不渝跟党走 ， 自觉把个人理
想、 家庭幸福融入国家富强、 民族
复兴的伟业之中， 大力弘扬劳模精
神、 劳动精神、 工匠精神， 积极践
行社会主义核心价值观， 唱响新时
代奋斗者之歌。

全市各级工会要始终坚持党的
领导， 在用习近平新时代中国特
色 社 会 主 义 思 想 武 装 头 脑 、 指
导 实 践 上 展 现 新 担 当 ； 始 终 坚
持 服 务 大 局 ， 在 推 动 建 设 国 际
一 流 的 和 谐 宜 居 之 都 上 作 出 新
贡 献 ； 始 终 坚 持 弘 扬 主 旋 律 ，
在 强 化 职 工 思 想 政 治 引 领 上 实
现 新 提升 ； 始终坚持以职工为中
心， 在履行工会维权服务基本职责
上迈出新步伐； 始终坚持增强工会
组织生机活力， 在深化改革创新上
取得新突破。

新时代、 新使命， 新征程、 新
作为。 让我们以习近平新时代中国
特色社会主义思想和党的十九大精
神为指导， 坚定不移走中国特色社
会主义工会发展道路， 坚持首善标
准， 强化政治担当， 团结动员全市
职工为建设国际一流的和谐宜居之
都而努力奋斗！

预祝大会取得圆满成功！

坚持首善标准 强化使命担当
进一步推动习近平总书记关于工人阶级和工会

工作重要论述在京华大地落地生根


