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扫地也要扫出个名堂
□本报记者 刘欣欣/文 万玉藻/摄
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“咱是农民出身， 不论做啥， 都要
踏踏实实干， 即使扫地， 也要扫出个名
堂， 不然对不起这份工作。” 说这话的是
朝阳区环境卫生服务中心一队体东班班
长张东梅。

2012年， 张东梅加入环卫队伍， 成
为一名清扫工 。 刚到环卫队伍时 ， 张
东梅每天凌晨5点就来到岗位上， 拿着笤
帚 ， 一扫就是七八个小时 。 手上磨出
的血泡， 时间久了慢慢变成厚厚的茧子。
肩膀和大腿也因长时间背背篼而出现
红肿、 淤青。 一天下来， 经常累得腰酸
背痛。

“冬天， 凌晨4点钟我们就要上工，
天气非常冷， 感觉眼皮都给冻住了似的，
眨一下眼睛都费劲儿。” 说起北京冬天的
寒冷， 张东梅仍然记忆犹新， “可这冷，
主要冷在脸上 ， 身上却早已是大汗淋
漓。”

随着对工作逐渐熟悉， 张东梅养成
了随身携带抹布的习惯 ， 路过果皮箱 ，
就顺手擦一擦， 看见地上有烟头、 纸屑，

立即捡起来。 就这样， 她负责清扫的路
段远远高于业务检查标准， 一直是队内
的标杆路段。

面对市民的赞扬， 张东梅说从小家
里人就是这么教育的。 “我妈说一定得
先把活儿干完了才能歇着， 没有说眼睛
里看着活， 人却歇着的。 我是干过农活
的人， 这点事儿不算什么。” 张东梅说，
“俺没有多高文化， 能来到环卫队伍， 能
为首都人民服务， 很荣幸， 就希望能踏
踏实实地好好干下去。”

由于工作表现出色， 2014年张东梅
被提为班长 ， 在清扫自己责任路段的
同时， 还要负责全班的管理工作。 她以
身作则， 在坚持严格管理的同时更懂得
尊重和理解工友。 平时， 她非常注重自
己的说话方式方法， 班里职工们都觉得
她没有架子， 和蔼可亲， 乐意接受她的
管理。

在张东梅的带领下， 这个班组获得
了当年朝阳环卫中心先进班组的荣誉称
号， 她个人则被评为北京市劳动模范。

朝阳区环境卫生服务中心一队体东班班长张东梅

清晨5:30， 张东梅开始了一天的清扫工作。

张东梅还要为全班各站点的职工们送早餐。

张东梅抓紧时间填写作业运营记录。

无论用机械或手工操作， 张东梅清扫地段绝不存留死角。

一有空， 张东梅就到书店学
习，为自己“充电”。 短暂的午餐时间， 大家一起轻松地交流着。


