
小小区区物物业业
服务管理调研

近日， 紫竹院公园联合北京市海淀区紫竹院学区推出一本书
《踏访紫竹院公园》， 开启一堂 “公园里的科普文化课堂”。 4月23日
是世界读书日， 紫竹院公园暨 《踏访紫竹院公园》 这本书的发布与
公园科普品牌创建活动的正式启动， 也拉开了 “2019紫竹院公园读
书月” 的序幕， 从4月20日起将陆续在公园正门前和公园文创商店
开展与阅读相关的文化活动。 本报记者 邱勇 摄影报道

精诚第四届幼儿环球嘉年华上周末在精诚实验幼儿园育慧里园
举行， 上千名家长带着孩子参加活动， 感受东西方文化的魅力。 为
了迎接4月22日世界地球日的到来， 本届嘉年华分为 “蓝蚂蚁” 二
手置换公益区、 精诚环保小达人区和异国文化亲子互动体验三大主
题区， 孩子们手持 “梦想护照”， 通过各种游戏项目不出国门就
“畅游” 世界， 并在活动中了解志愿环保知识， 认识到保护环境的
重要性。 本报记者 任洁 摄影报道
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□本报记者 马超

在位于朝阳区东湖街道利泽
西园一区的中心花园中， 不少居
民带着小孩正在休憩、 玩耍。 整
齐的草坪、 干净的座椅、 别致的
长廊……对于眼前的场景， 已经
居住了18年的居民逯女士很感
慨： “两年前这个中心花园还是
‘脏乱差’。 现在小区发生着翻天
覆地的改变。”

记者了解到， 这些巨大的变
化要得益于东湖街道推出的 “好
管家” 社区治理模式。 这种模式
不 仅 提 升 了 社 区 物 业 服 务 水
平， 也破解了不少社区在治理中
遇到的难题。

东湖 “好管家” 是东湖街道
从2015年开始 ， 结合 “朝阳物
业” （法治物业、 智慧物业、 品
牌物业） 的总体思路， 通过党建
统领， 政府主导， 借力物业行业

专家、 法律资源和科技手段， 将
小区居民业主、 业委会、 物业公
司各利益主体共同纳入小区治理
平台， 运用18项机制进行双向引
导规范， 提升物业服务水平， 化
解物业矛盾纠纷， 实现共建共治
共享的一种社区治理模式。

“好管家” 推行过程中， 相
关部门引导业主树立权责对等意
识 ， 培育公正公道的业主带头
人。 比如， 利泽西园一区从2679
个业主到41个业主议事代表， 经
社区党委两年筛选、 培育出的由
5人组成的业主委员会， 在社区
党委的政治引领下， 已经成为小
区治理的优秀带头人， 进而带领
小区业主解聘 “僵尸物业”， 选
聘新物业。 2017年8月， 在市住
建委和朝阳房管局的指导下， 东
湖街道上京家园1890户的大型小

区通过 “北京业主” APP线上表
决投票， 成功选举产生业主委员
会， 也成为全市首个采取线上决
策选举业委会的小区。

据了解， 东湖 “好管家” 模
式给各小区服务管理带来了一系
列变化。 妥善处理了涉及物业 、
业委会纠纷投诉200余起， 重点
信访事项10余项， 涉复议、 涉诉
问题4项， 涉物业纠纷化解率达
到 95% 。 监督物业规范使用公
共维修基金， 解决涉大额维修纠
纷7次。

□本报记者 盛丽

近日， 第七届北京农业嘉年
华主题日暨2019年昌平区科协科
普之春系列活动在昌平区草莓
博览园东广场举行。活动以“新时
代、新科普、服务乡村振兴”为主
题，包括启动仪式、节目展演、科
普宣传和科普互动四个板块。

主题日当天， 还举办了 “金
长城杯小魔星魔术比赛暨全国擂
台赛”。

第七届北京农业嘉年华历时
58天 ， 包括 “三馆三园一谷一
线” 八大板块 ， 安排了200余项
互动体验活动， 向游客展现了都
市现代农业的无穷魅力。

□本报记者 周美玉/文 周世杰/摄

四大板块扮靓北京农业嘉年华主题日

东湖“好管家”模式 破解社区治理难题

中科院肿瘤医院举办肿瘤宣传周义诊
□本报记者 唐诗

平谷打造“农业中关村”
今年4月15日至21日是第25

个 “全国肿瘤防治宣传周”。 4
月20日， 在中国医学科学院肿
瘤医院举行了百名专家现场义
诊活动。

上午8点30分， 义诊正式启
动。 医院门诊楼前， 患者自觉
排成队列向专家问诊。 由各科
主任亲自率队、 正副主任医师
组成的百名专家团队， 为患者
和家属进行现场咨询。 专家们
听取咨询者的病史， 细致分析
检查结果， 为患者提供专业的
诊断和治疗建议， 同时解答患

者提出的各种问题。
义诊专家分为头颈组、脑肿

瘤组、乳腺组、妇瘤组、肝胆组、
胰胃组、结直肠组、肺癌组、食管
癌组、淋巴瘤组、止痛、姑息组、
泌尿组、骨软组、中医组、防癌咨
询、医保咨询、抗肿瘤新药临床
实验等。今年首次增加了多学科
MDT咨询。

同时 ， 肿 瘤 防 治 宣 传 周
期 间 ， 医院将开展八场健康
大讲堂， 全部场次与媒体合作
进行录制直播 ， 使更多患者
受益。

□本报记者 盛丽

救人小伙儿孟恩辉被认定见义勇为

在望京北小河因勇救落水
女孩而不幸遇难的29岁河南小
伙孟恩辉， 被确认为见义勇为
牺牲人员。 4月18日， 北京市民
政部门为孟恩辉的父母发放了
一次性奖励金67990元， 未来还
将通过区民政局发放褒扬金
543920元， 共计611910元。

4月12日， 被救女孩郝女士
因跟同事发生口角 ， 翻栏杆
进 入望京北小河河边蹲着哭 。
看到此情景的孟恩辉对其进
行劝说， 女孩起身时踩到岸边
湿滑的苔藓掉落水中。 孟恩辉

见状跳入水中全力将女孩推向
岸边， 终于在岸边一对夫妇的
帮助下把女孩救上了岸， 但孟
恩辉却因体力不支再也没有
上来。

得知消息后， 朝阳区民政
局与事发地东湖街道和公安部
门进行联系， 了解核实相关信
息， 并迅速启动见义勇为行为
确认紧急工作预案， 开通见义
勇为确认绿色通道。 根据 《北
京市见义勇为人员奖励和保护
条例》， 认定孟恩辉救人行为属
于见义勇为行为。

科协科普之春系列活动正式启动

幼儿园举办环球嘉年华迎接地球日

记者4月21日从平谷区农业
科技创新示范区建设媒体座谈会
上获悉， 今年， 平谷区委、 区政
府围绕科技创新、 三农发展、 园
区建设、 产业提升等重点工作，
确定了2019年度的六大类、 65项
具体工作任务， 全面启动农业科
技创新示范区建设， 打造北京农
业 “中关村 ” .示范区核心区位
于平谷区峪口镇中心区， 总面积
约1.725万亩 ， 其中1394亩建设
用地已列入中关村平谷园范围。

引入国内外科研机构研
发转化成果

在聚集国内外一流农业科研
机构任务方面， 平谷明确提出了
搭建具有全国影响力的科技创新
平台和成果转化平台。

赵春江院士平谷工作站2018
年9月6日成立以来， 院士团队以
信息化、 智能化为杠杆， 将人工
智能、 大数据、 物联网、 移动互
联网等技术与平谷大桃、 蛋种鸡
等特色产业深度融合应用 。 其
中， 针对平谷从事大桃产业的果
农懂技术、 懂管理的人才缺乏，

遇到问题找不到专家， 往往错过
最好的管理时机， 造成产量或品
质上的损失等问题， 开展大桃智
能语音问答服务机器人、 大桃园
区智能导览系统的研发。

北京科技大学平谷生物农业
研究院 “生物农业科学试验基
地”和“大学生实习就业基地”目
前已经正式投入使用， 首期批复
试验用地85亩， 主要用于研究院
的农作物（玉米、小麦、高粱）杂交
育种、杂交制种、杂种优势测试等
农业科学试验。

吸引国内著名涉农企业
洽谈合作运行

平谷区与首农食品集团共同
成立了首农平谷农科创投资公
司， 作为未来园区建设的主要开
发和运营的平台公司， 目前已正
式启动运营。 双方就农业科技示
范、 共同建设现代种业中心、 技
术创新和成果转化等10余个项目
落地进行深入对接分工落实。

今年2月19日， 中国企业500
强的新希望集团常务副总裁、 首
席运营官李建雄带队， 一行13人

到平谷区对接合作事宜。 经过多
轮对接、 实地踏勘， 初步确定了
17项合作事项。

此外， 新希望集团还计划在
平谷建设农业科技创新产业园项
目。 拟建设新希望养猪、信息、饲
料、食品、禽类等五大研究院以及
新希望大学， 并结合已在平谷投
资的现有其他企业， 建成科研基
地包含院士工作站博士后工作站
和重点实验室、培训基地、双创孵
化基地、产学研合作基地。

区农业农村局作为牵头部
门， 还推进建设一二三产联动的
科技型美好田园综合体任务。 截
至目前， 已初步确定两个田园综
合体建设目标， 一是重点推进金
海湖镇茅山后村佛见喜梨产业项
目， 组建农业科技股份制公司带
动村民致富， 开发民宿旅游、 观
光采摘等附加价值， 打造东部地
区田园综合体； 二是发掘峪口镇
西营村 “三位一体” 产业发展模
式， 重点在村庄美化、 产业提升
方面加大扶持力度。 将两个村落
打造成 “产业兴旺、 生态宜居、
乡风文明 、 治理有效 、 生活富
裕” 的乡村振兴典范。

今年确定65项任务 加速农业科技创新

紫竹院公园读书月拉开序幕


