
北京惠生养蜂专业合作社理
事长饶仕忠：

人无信则不立， 做人最重要
的就是讲诚信，更何况是做生意。
我是密云区石城镇的一名普通农
民，2008年成立北京惠生养蜂专
业合作社， 主要从事中华蜜蜂的
养殖与产品销售， 同时担负宣传
保护中华蜜蜂物种的重要任务。

从农民到经商的转变， 我坚
信诚信经营依旧是长远发展的根
本， 所以我们对于社员有带领其
增收致富的承诺， 对消费者有提
供高质量健康蜂产品的承诺。 为
坚守这份承诺， 我们坚持统一品
种、 统一技术培训、 统一购买用
具及原料、 统一防治病虫害、 统
一收购和销售的 “五统一” 的管
理， 即便是蜜源年景不好的情况
下， 也要求社员避免向蜂群喂食
白糖， 用摇出的蜂蜜养蜜蜂， 这
样才能向消费者呈现最健康的
“良心蜜”。

诚信经营换来的是社员的支
持和消费者的信任， 目前， 合作
社开发的成熟中蜂蜜、 巢蜜5种
产品在市场的反响非常好， “中

峰谷” 品牌也在消费者中口口相
传、 越叫越响亮。

北京丽莎慧美科贸有限公司
职工张岩：

榜样们诚信经营的故事让人
感触颇深， 他们用几十年如一日
的坚守， 细心呵护着消费者给予
的信任， 才成就了好品牌， 好口
碑。 而人与人之间的相处， 又何
尝不是在诚实与信任中拉近彼此
距离呢？

作为一名普通的社会人， 我
们用 “勿以恶小而为之， 勿以善
小而不为”， 树立起自己的诚信，
又以 “不造谣， 不传谣” “说到
就做到 ”， 维护着自己的诚信 。
在充斥着复杂信息来源的社会
中， 如何诚信经营自己， 也是需
要大家细心学习和揣摩的。

从小事做起 ， 做个诚信的
人， 那么从商， 将成就一个源远
流长的好品牌； 从政， 就将收获
受人爱戴的好口碑。 我们也该教
育好子女， 坚守诚信， 让这份美
德久久地传承下去。

本报记者 王路曼
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肖英（右）检查临期商品
■我学榜样■

□本报记者 赵思远

陶院生：矿山铁路“安全闸”

“安全就是命根子。 ”在首钢
矿业公司运输部机务段， 陶院生
常常这样说。在近三年的时间里，
他作为一名安全员， 排除了一项
又一项安全风险， 消除了一个又
一个安全隐患， 杜绝了一起又一
起安全事故，在机车与铁路之间
竖起了一道安全的屏障。

刚刚担任安全员时， 陶院生
每天的必修课就是一遍一遍翻阅
历年典型行车事故案例， 一边学
习， 一边对照机务段岗位规程总
结本车间容易发生事故的危险因
素和岗位不安全作业行为。 为了
将工作做细做实， 他创新班组安
全管理模式， 制定形成了安全管
理评价程序体系并实施于各个班
组。 该评价程序由八部分内容构
成， 各部分又细分为多个方面，
尤其是安全考核部分， 用数量、
金额、 十分制分、 时间段分、 点
位分等五个维度精准体现， 整套

程序能全面反映出班组安全管理
水平。 每周， 陶院生都会对班组
安全管理评价情况进行公示， 各
班组根据结果， 反思找差， 及时
弥补管理短板， 提升安全管理水

平， 实现了安全管理由定性到定
量的转变。

为了确保道口行车安全， 陶
院生效仿高速公路距离标做法，
在迁钢公司院内道口两侧30米、
10米处和沙水正线支线道口两侧
100米、 50米处安装刷有荧光漆
的道口距离标， 让行车安全变得
有 “距” 可依。 安装道口距离标
后， 乘务员对机车距离道口的位
置有了准确的感知， 对该举措有
了一致好评。

近年来， 在京津冀地区 “大
宗物流由公路运输转向铁路运
输” 的背景下， 矿业公司大力发
展铁路运输物流产业。 为提升岗
位安全意识及安全技能水平， 全
力配合北区提速提效工作， 陶院
生沿着北区铁路线来回巡查， 认
真对铁路沿线影响瞭望的点位和
区段进行细致排摸。 一个月里，
他走了大约100公里的路， 发现
隐患问题就立即记录下来并拍照
留存， 共计排查上报隐患43项，
并配合相关单位做好隐患治理后

的验收工作。
结合排查出的道口状况， 陶

院生逐个进行安全风险分析， 组
织人员制作沿线无人看管道口的
安全操作方法及注意事项， 施以
全员培训， 提高岗位的安全操作
技能。 为进一步加强道口安全管
理， 陶院生到无人看管道口进行
测量、 拍照、 分析， 形成了道口
周边树木、 杂物和安全设施整改
方案。 同时， 对所有机车速度表
进行逐个排查， 对于不显示、 显
示不准确或速度表角度与实际位
置不符的， 他总会持续督促直到
整改落实 ， 确保速度表状态良
好， 为精准提速提供安全保障。

“安全员， 难的不是各项工
作的繁琐， 也不是深入百里矿区
现场检查的艰辛， 而是在安全管
理过程中难免出现工作和人情两
难的情况。” 陶院生说。

一次， 一名年纪较大的班组
长手拿物品上机车时被陶院生发
现 ， 他立刻对该班组长进行教
育， 指出上下机车手拿物品的危

害， 并要按照防人身事故安全控
制措施落实不到位对其进行考
核。 班组长觉得自己岁数大了，
又是班组长， 这样会很没面子。
陶院生严肃地告诫对方， 年纪大
且身为班组长， 理应起到表率作
用， 并把对方叫到办公室， 打开
历史上职工上下车手拿物品发生
滑倒摔伤的事故案例 ， 耐心解
释： “这样的行为有过教训， 代
价也很惨重， 考核不是目的， 我
是希望通过这次考核， 切实让更
多的职工深刻吸取教训。 作为资
历老的班组长都受到考核了， 他
们还有什么理由再心存侥幸呢？
面子固然重要， 如果能用您的面
子换来更多人的警醒， 您觉得值
得吗？”

这之后安全员的工作能力得
到了认可， 更调动了老员工的工
作积极性。 “安全就是生命和效
益 ， 就算得罪了一起奋战的兄
弟 ， 也要坚决执行安全管理规
定 ， 恪守一名安全员应尽的职
责。” 陶院生说。

□本报记者 盛丽

“豌豆女王”张涛、靓诺时装苑永萍、华冠商业肖英

诚信经营 带更多人走上致富路
“诚信” 虽有两个字， 但其

中的分量却沉甸甸。 对消费者讲
诚信、 对职工讲诚信……在北京
榜样这个群体中 ， 有这样一些
人， 他们将 “诚信” 作为自己的
人生信条， 在点滴中践行着这个
可贵的品质， 并带领更多的人通
过诚信经营走上致富之路。

坚守诚信理念

张涛是北京荣涛豌豆产销专
业合作社社长、 2015年度北京榜
样。 从1997年开始， 张涛在京郊
平谷经营豌豆生意， 凭着诚信的
品质、 执着的追求和积极进取的
精神， 带领农户共同致富， 成为
远近闻名的 “豌豆女王”。

张涛重视产品的品牌， 更重
视靠诚信打造品牌。 产品销售得
好， 她也毫不松懈。 2011年她正
式做食品市场， 组建市场部， 从
来不给生产和销售部门下利润增
加的指标， 怕他们有压力会出歪
招。 她要求业务员出去必须用产
品说话， 产品质量好了， 销售得
好， 利润自然就来了。

同样， 在经营路上坚守诚信
的还有北京靓诺派时装有限公司
董事长、 2018年度北京榜样苑永
萍。 苑永萍常说： “人品决定产
品， 产品折射人品”。 从40岁时
自主创业， 她的靓诺服装就坚持
传统高工费的 “推 、 归 、 拔 、
烫” 工艺不变。 通过研究3000多
名女性的人体数据， 她创建出独
特的时装人体结构比例数据库和
版型精算公式 ， 创立 “立裁百
号、 量产定制” 服装技术。

苑永萍坚持每天三点起床，
只睡三四个小时， 每天工作16个
小时， 就这样坚持了21年， 没有
节日， 没有休息， 几乎所有时间
都给了衣服。 苑永萍付出全部心
血打造 “靓诺” 的品牌， 她说 ：
“品牌的底色是诚信。” 这不仅体

现在服务上， 更多的是来自一件
衣服背后的良心。

一般企业一件衣服的制作工
序为几十道，而“靓诺”品牌的制
作工序高达168道。一般企业的检
验是三道，“靓诺” 品牌的检验是
六道。对于不合格服装，不论面料
多高档、价格多昂贵，苑永萍都会
毫不犹豫地剔除， 甚至成批量地
销毁。 多年来的诚信经营，使“靓
诺” 品牌赢得了消费者的高度认
可。公司连年获得“北京市著名商
标”“中国质量服务信誉AAA级企
业”“诚信创建企业”“中国自主品
牌100佳”等殊荣。

带领集体致富

对于北京华冠商业经营股份
有限公司副董事长兼总经理、 党
支部书记， 2015年度北京榜样肖
英来说， 致富的路上绝不是一个
人。 几年前的秋天， 内蒙古土豆
大丰收， 在地里挖一锹， 嫩黄、
个大、 皮薄的土豆滚一地。 可肖
英得到消息： 土豆大丰收反而造

成滞销 ， 土豆批发价格一再下
跌。 很多农民一算账： 80元雇一
个人挖一天土豆， 加上成本和存
储费， 大大超过批发价， 不如让
土豆烂在地里沤肥。

内蒙古寒气来得早， 再没有
人去地里收购土豆， 农民一年的
汗水白流了。 肖英心急如焚。 那
年10月2日中午， 肖英打电话给
生鲜采购经理， 连夜去内蒙古收
土豆、 拉回来。 华冠各商店要打
一场支援内蒙古、 卖爱心土豆的
硬仗 。 见华冠卖内蒙古爱心土
豆， 其他超市也纷纷去内蒙古采
购。 这次华冠卖了30多吨土豆，
最后一算账， 利润微乎其微。

在有的人眼里， 肖英这笔买
卖费力不赚钱，是自讨苦吃。肖英
认为，企业要赢得社会信任，让顾
客依赖你、 与你不隔心。 暴雨过
后，房山区葡萄吃水过多爆皮了，
拉到华冠赶紧卖； 昌平的苹果不
好销，华冠赶紧伸手采购助销。还
有山东青州蔬菜， 湖北房县小花
菇、黑木耳，新疆和田大枣，内蒙
古突泉县攥汤子， 河北涞水的农

副产品，只要是扶危救困、对口帮
扶，肖英都是有求必应。

经过多年的奋斗， 张涛不仅
收获了幸福， 还带领乡亲们走上
了致富的幸福路。 2008年，张涛注
册成立了荣涛豌豆产销专业合作
社，入社社员527户 ，按1000元一
股注册资金268万元。社员享受技
术服务及种子成本价、 农药化肥
批发价的实惠。 合作社与种植户
签定合同， 标明回收的最低保护
价，实际回收价格实行“保护价+
市场浮动价”，且规定每年把利润
的90%返利给社员。 可当年市场
行情不好， 合作社只有几万元的

收益， 张涛把所有收益都返还给
社员，自己承担了全部成本。

张涛带领豌豆种植户将农业
生产与农产品加工紧密结合，促
进农民致富增收，实现了“回报乡
亲、带领社员致富”的梦想。 她的
合作社已发展入社会员527户，辐
射带动北京市4个区、 河北省7个
市区的种植户4000多户， 让更多
农户走上了致富路。 张涛说：“成
为‘北京榜样’既是一种责任，也
是一种压力， 我将把责任和压力
变成动力。 未来还将继续带领乡
亲们种植好豌豆， 把小豌豆变成
小金豆，带领大家共同致富。 ”
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学学榜榜样样
我我行行动动

——————榜榜样样故故事事


