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新春走基层
线索征集邮箱： ldwbyw@126.com

走进基层一线 讲述精彩故事

□本报记者 周世杰 于佳 彭程 摄影报道

回家路上护航人
每逢春运的到来， 北京各大车站

人如潮涌。 在此时此刻， 人们只有一
个共同目标———回家。

回家路上， 为了让旅途的人们平
安回家， 北京铁路职工放弃休息， 全
员上岗。 在开往全国各地的每趟列车
上 ， 乘务员把车厢里布置得年味十
足。 贴好窗花、 挂上春联， 迎接回家
的人们。

回家路上， 在候车大厅里各项服
务一应俱全， 母婴室为带孩子的妈妈
提供了安静的环境， 爱心候车区服务
人员随时为乘客送上热水， 为有特殊
需求的乘客开辟绿色通道， 这些服务
让人暖暖的。

回家路上， 车厢里是人们旅途临
时的家， 刚上车人们手举着福字和春
联高兴地合影， 一路上人们聊天畅谈
这一年的收获， 有的诉说自己在京创
业的酸甜苦辣， 有的用手机晒晒家人
的挂念， 大家心里是幸福满满的。

回家路上， 还有这样特殊的一群
人默默地在寒风中坚守着保障春运安
全和卫生环境。 他们就是战前广场的
公安民警、 志愿者和环卫工人。 他们
平均每天要走30000多步， 渴了喝口
矿泉水， 饿了吃几口烧饼。

回家路上， 就是这样一群人为旅
客平安回家过年保驾护航……

回家的旅客在车厢里手举福字和春联， 喜悦的心情溢于言表。

车站民警每天站前巡逻保障春运安全。

候车大厅服务人员为老、 弱、 病、 残乘客提供进站服务。环卫工人担负着站前环境卫生， 中午只能吃几口烧饼。

列车乘务人员在站台前疏导乘客按顺序上车。

在候车大厅， 一位妈妈正在喂孩子吃方便面。

司机早早上岗做好发车准备。


