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□本报记者 任洁 文/摄

“攻心计”带全班高考过本科线

建班伊始， 没有学生排名进
入海淀区前15%； 两年后在高考
时， 全班有4人进入全区前15%，
排第一的学生考进全区前100名。
能带出这样的班级， 2018年北京
市 “师德榜样” 获奖者、 北京市
第十九中学地理教师兼班主任王
立涛靠的不是尖子生云集， 也不
是“魔鬼”式集训，而是“攻心计”。

用心：常备两本备课
教案梳理新旧知识点

走近王立涛的办公桌， 能看
到桌上放着两本备课教案， 一本
是以前的， 一本是本学期的， 上
面密密麻麻的小字， 重点地方用
不同颜色的笔标注出来， 这是她
对比新老教材、 考纲和时政热点
后做出的梳理 。 区级教师进修
会， 她场场不落保持全勤； 从教
15年 ， 她年年不断订阅地理期
刊； 她的微信里， 有多个地理学
科交流群， 与同行及时探讨地理
的热点和教学思想。

她说， 只有不断学习才能保
证不掉队。 全国 “中图版” 地理
教材课堂现场展示课及录像课评
比国家级特等奖， 北京市第三届
“京美杯” 教学论文征集活动市
级一等奖等荣誉， 证明了她在专
业方面的用心。

攻心：舒缓学生焦虑
情绪应对高考

2014年到2017年， 王立涛带
的班不是最拔尖的， 建班时没有
人进入海淀区前15%， 但在高考
中， 全班近40名学生均考过本科
线 ， 其中 4人排名进入全区前
15%， 排第一的学生考进全区前
100名， 而这个学生进校时的成
绩在全区4000名以外， 足见 “加
工” 能力之强。 “能取得这样的
成绩， 是所有同事的共同努力，
不是我一人能办到的。” 她在兴
奋中保持着冷静。

总结经验， 王立涛觉得作为
一名班主任， 要指导学生平衡好

各学科的关系， 合理搭配时间，
避免 “一科独大”。 她会组织全
班每天午休时主攻一门复习， 一
周下来就是五门， 而不是重点看
一门； 她教学生利用碎片时间看
书……她告诫全班学生， 你们要
六科 “共同致富”， 千万别偏科。

她还有一个独到的 “法宝”：
攻心。 “很多学生到了高三也没
有多少高考意识， 一般过了一模
才突然产生压力， 情绪急躁， 爱
发无名火， 甚至失眠， 导致自己
乱了方寸。” 对此， 教师往往会
通过谈心的方式帮学生减压， 王
立涛也不例外。 但她很少在一模
后才把学生叫到办公室谈心， 而
是将之分散在平时， 每次大考前
后都面谈一批人， 一学期下来，
全班每个人都能轮上一遍； 谈话
地点更多选在上操站队的操场，
或是课间几分钟的讲台前， 声音
压低， 不至于让别人听清。 因为
她担心学生一进办公室， 就会自
然产生抵触和畏惧心理， 不利于
减压； 混在人群中， 学生比较放
松， 容易听进去。

为学生减压的同时， 她也注
重和家长的沟通。 她说越临近高
考， 亲子关系越容易出状况， 家
长在望子成龙的心态下也会出现
心理问题。 她就通过微信群、 家
长会、 电话等形式， 建议家长做

好后勤保障和心理抚慰工作， 不
要过多干预孩子的学习， 免得孩
子接受不了， 万一吵起来反而耽
误学习。 为此， 她还把家长群的
名字 ， 从 “高三X班 ” 改成了
“高三X班后勤准备队”。

此外， 她在班里树立先进典
型， 经常为成绩相近、 性格相投
的学生 “拴对”， 督促他们以对
方为参照， 相互促进， 实现共同
进步。

费心：班级管理实行
小组自治

当班主任就要对班级事必躬
亲吗？ 王立涛并不这样看， 她更
倾向于 “无为而治”。 她把全班
分成6个小组， 把作业完成情况、
按时到校、 参与班校级活动、 帮
助师生、 获奖情况等学生在校生
活的各方面赋以分值， 每名成员
的表现量化成分数， 计入小组总
分 ， 开展小组自治 ， 形成 “小
组-班委-班主任 ” 的纵向管理
模式。

在她看来， 小组自治， 避免
学生单打独斗， 更有约束感， 增
强集体意识。 班主任表面上是当
助手， 实则抓大放小， 有更多精
力照看全局。

班委有打分权， 可以根据规

则加分减分。 组员有的在这方面
丢了分， 却能在另一方面弥补回
来， 不影响他们的积极性和自尊
心。 期末哪个小组获胜， 她就自
费发奖品， 彩笔、 订书器、 零食
礼包……虽然钱数不多， 但拿到
奖品的小组都欢欢喜喜。

上学期， 班里一个总爱迟到
的学生突然开始每天准时到校，
靠的正是小组积分制， 因为迟到
将被扣除小组得分。 这名学生最
初对此无所谓， 但真正开始打分
后， 其他组都在进步， 为了纠正
他的坏毛病， 他所在的小组想出
一招： 叫早服务。 每天早上， 组
员们轮流给他打电话， 让他想赖
床都赖不了。 看到别人都在为小
组排名而行动， 他 “扛” 了几天
就再也不好意思拖大家的后腿，
不得不按时起床。

在众人共同努力下， 小组积
分显著上升。 这名成员逐渐从被
动应对过渡到主动调整， 上课变
得积极， 进入学习状态， 成绩相
应从中游水平爬升到现在的全班
前五名。

入心：寻找契机消除
羞涩男孩心防

工作了15年， 但王立涛依然
保持一颗年轻的心， 学生对她的
昵称多年以来都是 “涛哥”， 新
带的2018级学生才开始叫 “涛
姐”， 她全部笑眯眯地接受。 反
而喊她 “王老师”， 她觉得不如
前两个称呼更亲切 、 好沟通 。
“为什么叫 ‘涛哥’ 呢？” 记者不
解地问， 她眨眨眼， “可能是因
为我平易近人， 活泼外向、 没架
子， 像个女汉子吧。” 说完自己
都忍不住乐了。

性格好的她特别爱笑， 喜欢
和学生打成一片， 不爱把他们分
成三六九等。 学生这样评价她：
“涛哥天天笑嘻嘻的， 看着就很
阳光。” 采访开始前， 一个男生
走进敞开的办公室， 大大咧咧地
问： “涛姐， 你这儿有瓜子吗？”
毫不见外。

在她的眼里， 成绩好、 乖巧
的学生当然招人喜欢 ， 成绩落
后、 寂寂无闻的学生也会有可爱
可取之处， 重要的是走进他们的
内心探究本质。

高二分班， 从外班来了一个
叫小凡的男孩。 由于班级自治每
个人都承担一项工作， 小凡分到
了当小组长的任务 。 任命一下
来， 小凡就打退堂鼓。 开始她以
为学生只是客气， 没想到中午小
凡专程去办公室表达退意， 理由
是不想管别人也不想被人管。 她
有点不高兴了， 想着 “这孩子怎
么只顾自己不顾集体呢”。

接下来的一段时间里， 她重
点观察小凡， 却发现对方并不如
表现出来的那样清高。 班级电教
设备出问题时他会出谋划策， 制
作电子相册遇到瓶颈他也给意
见， 就是不愿走上台展示自己。
应该怎么帮他打开心防呢？ 当她
听说小凡去香港参加了一家知名
公司组织的编程培训后， 眼睛一
亮， 机会来了。

在全校集会上， 她在发言中
表扬了班上几个表现突出的孩
子 ， 特别提到小凡赴港受训的
事。 一时间， 所有认识小凡的学
生都忍不住去看他， 小凡既不好
意思， 又禁不住兴奋。 回班后，
她又提出让全班学生收集自己在
校外的获奖证书上报， 用作小组
加分项。

寥寥数语肯定， 给小凡带来
很大冲击。 从此， 他慢慢褪去羞
涩， 开始热情参与班级事务， 还
找到王立涛， 主动承担了班刊制
作工作， 高二其他班的老师聊起
小凡的转变都很惊讶。 彼此相熟
了， 王立涛有时逗小凡： “你不
是 不 愿 干 活 吗 ？ ” 小 凡 回 道 ：
“那不是以前吗！” 师生都笑了。

“判断一个孩子不能只看表
面， 有时候他们的转变只需一个
契机 ， 也许就是一句话的事 。”
王立涛感叹道。 也正是她用心陪
伴学生度过高中生活， 挺过情绪
波动期， 让他们在高考后绽放出
最舒心的笑容。

□本报记者 马超 文/摄

“几个月时间， 我就把受援
科室质量带到了北京二甲医院水
平。” 2019年1月， 北京市第九批
第二期医疗队援疆医生董旭接受
记者采访时这么说。

时间回拨到2018年3月13日，
北京市普仁医院检验科主管技师
董旭即将前往新疆和田开启援疆
工作。 当天刚过零点， 董旭接到
妹妹电话： “姐， 你先别着急，
爸摔了， 现在在协和医院……”

“听到这个消息我脑子一片
空白， 到了医院看到老人家躺在
病床上的样子心如刀绞。 这时离
出发还有不到4个小时。 ”董旭说。

由于病情需要， 董旭和妹妹
又带着父亲紧急前往宣武医院救

治 。 在去往宣武医院的急救车
上， 董旭眼睛注视着父亲， 心里
一遍遍地挣扎， 走还是不走……
这时妹妹握着董旭的手坚定地
说：” 姐， 走， 你必须走。”

“到了宣武医院， 爸爸苏醒
过来， 恢复了意识。 此时接我的
车到了宣武医院门口， 我搂着父
亲， 拍了拍他的后背， 亲了亲他
的脸颊， 并鼓励他坚强， 随后与
母亲和妹妹挥泪拥抱道别 。” 就
这样， 董旭作为北京市第九批第
二期医疗队其中的一员离开北
京， 在距离家乡4000多公里外的
和田地区， 开启为期一年的援疆
工作， 在和田地区传染病专科医
院检验科工作。

检验质量控制工作是检验科
的重中之重， 这也是董旭此次援

疆最主要的目的 。 通过 “师带
徒” 的方式， 董旭将每一个质控
工作的细节先一一给徒弟讲解，
再从每天的日常工作中一步一个
脚印地教他们怎么做， 这里面包
括质控最基本的概念、 质控规则
是什么、 何为失控、 质控品如何
溶解、 质控数据的累计、 质控失
控的处理流程以及最基本的试剂
如何进行添加。

其中， 最有难度的问题就是
质控何为失控， 出现了失控怎么
去判断， 怎么去处理。 在平时的
工作中， 董旭以 “一带一” 的模
式主动向他们提问， 举一反三 ，
一步一步地去引导他们如何进行
下一步， 并给他们留作业让他们
自己主动完成， 以增加他们对业
务的巩固性。

此外，董旭以《质控日常操作
流程》为题，为全科的同事多次授
课。就这样，董旭把传染病专科医
院总院区的两个徒弟带出来以
后， 又在门诊进行工作。 在门诊
除了独立完成生化室的工作外，
董旭要带科里的新人，继续讲解，
争取留下一支带不走的医疗队。

援疆期间， 董旭还协助科室
完成两次全疆生化室间质评工
作， 使她的受援科室质量控制达
到了北京二甲医院的水平， 她还
编写了检验科 《生化室质控操作
手册》， 规范操作。

周末时间， 董旭多次进村去
义诊、 与当地的村民一起举行升
国旗仪式、 到老乡家里进行扶贫
慰问， 去和田地区一市三县扶贫
献爱心。

几个月就把科室带到北京二甲医院水平

———记北京市第十九中学教师王立涛
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援疆医生董旭：
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