
“工会幸福1+1活动真好 ，
引导我们参加体育运动， 还培养
兴趣爱好。” “工会建立了团购
信息共享平台， 我们可以买到物
美价廉的东西了。” “偏远的分
公司不再偏远， 工会可以送课上
门。” 这些都是北京移动的员工
们对工会工作的评价。 员工们的
满意， 源自于中国移动北京公司
工会近年来不遗余力打造的职工
之家温馨港湾。

中国移动北京公司工会设综
合部、 权益保障部、 经济技术部
3个部门 ， 专职干部共计14人 。
37个基层工会配齐配强工会干
部， 工会主席均由单位二级副职
经理兼任， 副主席由单位三级经
理或骨干员工兼任， 更有231名
兼职工会干部活跃在基层， 积极
服务广大会员。

场地设施按需配备

据了解， 中国移动北京公司
的各个办公场所均设立小食堂、
小休息室、 小活动室、 小图书室
的 “四小 ” 配置 ， 满足员工吃
饭、 休息、 活动、 学习的需求。
此外， 中国移动北京公司工会目
前正在推进小浴室的建设， 力争
早日将 “四小” 升级为 “五小”。
此外， 在育龄女工较为集中的单
位还建立了供孕期、 哺乳期女工
使用的母婴关爱室。

北京移动各级工会的职工之
家按员工的需求配备了体育设
施、 文化设施和生活设施， 例如
跑步机、 健身器、 乒乓球桌、 台
球桌等体育器材、 各类书刊及微
波炉等电器， 并定期进行维修和
换新。 240个营业厅全部配有微
波炉 、 冰箱 ， 并设立员工休息

区， 解决了员工吃饭、 休息等基
本要求， 还购买了小型健身器材
供员工工间放松， 每年冬季还会
补充暖宝宝供员工使用。

关爱职工打造服务新品牌

近年来， 中国移动北京公司
工会倡导精准服务时间、 精准服
务内容 、 精准服务对象这三个
“精准”， 强调 “精心落实”， 用
“精准” 打基础， 用 “精心” 铺
基石， 有的放矢地打造了一批关
爱服务 “新品牌”， 如 “为员工
办实事”、 暑期托管班、 “娘家
人来啦” 调研、 “幸福来吧” 兴
趣公社等。

其中 “面对面、 心贴心———
为员工办实事” 活动， 要求基层
工会每年为员工解决有迫切需求
的2~3件实事， 2015年至今共办
实事337件， 涉及员工关爱、 减
负增效、 能力提升等各个方面。
为了解各单位 “办实事” 的内容
制定是否合理、 推行是否到位，
北 京 公 司 工 会 在 到 各 单 位 实
地 考 察的同时 ， 每年还通过开
心工作网进行 “办实事” 满意度
调查 ， 确保各项工作件件有回
音、 事事有着落， 员工平均满意
率高达98%。

2016年至今， 中国移动北京
公司工会每年组织开展暑期托管
班， 解决员工后顾之忧。 根据员
工需求设立东直门、 陶然亭、 顺
义三个托管分部， 每年共有400
余名员工子女参与其中。

2017年， 中国移动北京公司
工会创新建立了包括游泳、 乒乓
球 、 羽毛球 、 篮球 、 长跑 、 太
极、 瑜伽、 书画、 音乐、 舞蹈、
读书观影在内的15个文体兴趣小

组， 并命名为 “幸福来吧” 文体
兴趣公社， 一年来吸引了全公司
超过70%的员工参与， 活动共计
开展1000余场， 促进了全民健身
活动的蓬勃发展。

2018年， 中国移动北京公司
工会启动 “娘家人来啦———咱们
唠唠心里话” 调研活动， 耗时2
个月在公司13个综合办公楼宇开
展调研， 并走访了70余个营业厅
和区域中心办公区， 通过匿名问
卷和座谈等方式， 面对面地与各
岗位员工进行交流 ， 覆盖员工
2100人 ， 收集到一线员工最坦
诚、 最真实的声音， 让员工话有
地方说、 情有地方诉。

通过 “暖心工程” 工作， 中
国移动北京公司工会为公司所有
办公区、 职工之家、 食堂以及营
业厅配备空气净化器千余台， 每
年更新滤芯。 为各单位的小食堂
进行改造装修、 美化环境， 配齐
微波炉 、 电冰箱等各类常用设
备。 为全部营业厅配备暖水宝，
让员工冬天有热水用。 为14栋综
合楼建立浴室， 配备热水器。 为
各基层单位配备技能提升、 党建
工作、 文化宣传方面的相关书籍
7000余册。 每年举办 “靓小家大
赛”， 助力员工自主改善班组小
家环境。 “暖心工程” 使公司上
下全体员工直接受益， 中国移动
北京公司工会也因此受到了中国
移动通信集团公司的通报表扬。

中国移动北京公司工会不断
完善职工之家建设， 丰富建家内
涵， 将 “家” 和 “娘家人” 作为
工作核心， 使北京移动的职工之
家 越 来 越 温 馨 ， 让 员 工 在 家
的 环 境中安心工作 ， 员工对工
会工作的认同度、 满意度才会越
来越高。

习近平新时代中国特色社会主义思想
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□本报记者 马超

□本报记者 王路曼

如何在突发状况下进行有效
心肺复苏救援 ， 如何在发生火
灾、 地震等紧急情况下进行自救
……日前， 北京沃绿洁环保工程
有限公司 （以下简称 “北京沃绿
洁公司”） 全体职工分批走进了
怀柔区安全教育体验馆， 在那里
边听边学边体验， 上了一节生动

的体验式安全生产课。
据了解， 为营造良好的消防

安全环境， 有效推动消防安全责
任制的全面落实， 夯实火灾防控
基础， 北京沃绿洁公司结合实际
情况 ， 以 “全员参与 、 防治火
灾” 为主题， 组织全体员工参观
了怀柔区安全教育体验馆。 在那

里， 职工们不仅学习了如何在突
发状况下进行有效心肺复苏救
援， 如何在发生火灾、 地震等紧
急情况下进行自救等常用应急知
识， 更是通过逼真、 新颖的地震
震感模拟体验和烟道逃生体验，
提升了危险环境中如何利用所学
知识进行自救的能力。

北京沃绿洁公司相关负责人
表示， 通过实景模拟、 互动体验
的方式把安全知识以更立体的方
式呈献给广大职工， 达到了 “人
人受到消防安全教育， 人人增强
消防安全意识” 的目的， 在实操
实训中更是有效提升了职工对突
发事件的防范意识和自救互救能
力。 “该活动全面提升员工安全
生产意识、 筑牢安全生产防线。”
该负责人说， 在今后的工作中，
北京沃绿洁公司将继续坚持问题
导向， 运用警示性强、 通俗易懂
的方式积极推进消防安全宣传工
作深入开展。

建设室内微型旱雪场， 助
力绿色冬奥及环保冰雪运动 ；
改进密云大城子农村地区厕所
建设模式； 在十三陵水库设立
白鹭保护区……这些来自冬奥、
新农村建设、 绿化等生活方方
面面的建议， 是北京的一群中
小学生提出的。 11月24日， 北
京市中小学生特色科技活动展
示暨第三十六届北京学生科技
节闭幕式在北京工业大学举行，
会上为10个项目颁发了2018年
北京市中小学生科学建议奖。

活动以 “体验、 智造、 共
享 ” 为主题 ， 突出多元展示 、
互动体验、 快乐参与的表现形
式， 来自全市78家金鹏科技团
带来逾300个科技互动体验项
目， 为广大中小学生搭建学习、
体验、 感受科学的舞台。 会上
颁发第十届北京市中小学生科
学建议奖和科技节优秀组织奖。

评选活动共收到科学建议
和建言献策3923项， 最终西城
区复兴门外第一小学黄祎涵关
于 “进一步完善北京市绿化条
例中禁止损坏绿化行为内容的

建议” 等10个项目获得2018年
北京市中小学生科学建议奖 ，
怀柔区渤海镇中心小学于铭萱
“关于取缔怀沙河流域上游密集
养殖区的建议” 等10个项目获
得2018年北京市中小学生科学
建议奖提名奖。

十五中初二学生王若兮喜
欢滑雪 ， 2016年去滑雪场时 ，
她发现雪场用的不是旱雪， 容
易污染环境， 不利于水资源保
护， 于是展开调查。 她用了两
年的时间先后去了玉渊潭、 陶
然亭 、 奥森等市内外滑雪场 ，
了解到旱雪成本比人工造雪要
低， 也适合北京这类缺水的城
市建设使用， 就从资源、 经济、
用户体验和用户习惯四个方面
提出四项建议，在有条件的市区
建设旱雪主题公园，建立室内微
型旱雪场，减少人工造雪对环境
的影响。专家点评认为该建议涵
盖了绿色理念宣传、奥运会项目
的民间推广、根据不同条件公园
造雪模式的资源回收建议， 全
面且较为合理， 有利于对冬奥
项目的宣传和推广。

□本报记者 任洁 文/摄

11月22日， 东城区龙潭街
道综合执法队城管队员在夕照
寺社区举行宣传活动， 向社区
居民介绍城管执法的法律法规
和燃气安全知识， 规范群众守
法用法， 提高安全意识。

执法队与夕照寺社区居民
开展座谈， 向居民介绍了无照
经营、 店外经营等较为常见的
违法行为， 解释城管的执法依
据与执法方式， 呼吁居民共同
抵制街面的各种违法行为。

“在执法过程中， 城管也
要遵循严格的执法流程。 当执
法人员发现违法行为时， 两名
以上执法者到达现场， 出示执
法证， 对违法现场进行调查取
证， 必要时制作 《现场检查笔
录》 《现场勘验笔录》 《询问
笔录》 《证据先行登记保存表》

等法律文书， 对拟处罚的告知
当事人违法事实、 理由、 依据
以及陈述申辩权利并听取当事
人陈述申辩权利。 在事实调查
清楚、 证据确凿、 适用法律依
据正确、 定性准确、 处罚适当、
程序合法的基础上做出行政处
罚决定。” 龙潭街道办事处综合
执法队的陈兆跃说。

城管队员还向社区居民宣
传了燃气安全知识和法律法规。
同时， 执法队还解答居民们的
疑问， 记录下大家的意见建议，
在接下去的工作中， 将结合具
体工作事务， 最大程度满足居
民要求， 把服务社区落到实处。

据相关工作人员介绍， 未
来， 龙潭街道城管执法队将在
每个月都走进一个社区， 解答
居民疑惑， 倾听百姓声音。

□本报记者 边磊/文 于佳/摄

10项中小学生建言获“科学建议奖”

沃绿洁公司职工体验课学安全

———中国移动北京公司工会建家侧记
打造职工温馨的港湾

城管进社区 普法入民心


