
□本报记者 赵新政
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制定程序及内容合法且公示
过的规章制度具有法律效力， 如
果员工违反相关制度规定， 用人
单位有权依此进行惩处。 周志宏
不否认其所在饭店的规章制度的
合法性、 有效性， 但认为饭店对
他的处分不符合法治精神， 甚至
违反了法律规定。

“我不知道我的下属违反规
定在上班时间洗澡， 饭店却将责
任定在我的头上 ， 这不公平 ！”
周志宏说： “我知道请假要经主
管批准， 但我请的是病假， 主管
当时不在， 我把请假手续交给主
管助理没有错！ 饭店以此为由认
定我违纪并记录成旷工， 进而解
除我的劳动合同， 属于违法！”

饭店不听周志宏的辩解， 坚
持原处分决定 。 本案经一裁二
审， 终于在11月13日由二审法院
拍板： 饭店的行为构成违法解除
劳 动 关 系 ， 须 向 周 志 宏 支 付
138759万元赔偿金。

他人违反规定洗澡
账记在厨师长头上

周志宏今年42岁， 他在北京
一家饭店连续工作了23年 。 他
说， 1994年12月26日， 经人介绍
进入该饭店当厨师学徒， 并从这
时起没有离开过。 随着技艺的增
长 ， 他逐渐变成了饭店的正式
工， 后来又被聘用为厨师长。

饭店与周志宏签订过多份劳
动合同。 2004年11月14日， 双方
又签订了自2004年12月26日生效
的无固定期限劳动合同。 合同约
定其月工资为税前6000元。

“我与饭店管理层的关系一
向融洽， 发生不快的时间是2017
年7月23日。 当天， 饭店向我发
出 《解除劳动合同通知书》， 理
由是违反 《员工手册》 中关于洗
澡和请假的规定 。” 周志宏说 ，
他认为饭店的做法违法。

饭店认为， 其与周志宏解除
无固定期限劳动合同是合法的，
无须向其支付违法解除劳动合同
赔偿金。 其理由如下：

1.周志宏身为厨师长， 其下
属多名员工在工作时间内违规洗
澡， 且查明其本人也在工作时间
内洗澡。 周志宏作为负责人管理
松懈、 严重失职、 未尽到管理职
责 ， 违反 《员工手册 》 第6条 、
第28条及第34条之规定， 故对其
作出第一次书面警告。

2.周志宏违反病假管理制度
以及 《员工手册》 中有关请假的
规定。 公司规定病假的请假流程

是： 员工工作时间内看病应经部
门主管批准后到酒店医务室就
诊， 外诊就医须得到酒店医生的
同意， 返回后应向部门主管出示
诊断证明。

而周志宏将病假证明交与一
名不谙熟酒店管理制度的实习
生，而未交与其部门主管，也未按
规定向上级主管请假， 该行为违
反了《员工手册》中的请假规定。

3.公司根据 《员工手册》 有
关规定解除劳动合同， 符合法律
规定 ， 合法有效 。 因周志宏自
2017年7月9日未再上班， 也未向
其上级主管请假， 根据 《员工手
册》 第11条规定， 这种 “不按正
常手续办理请假” 的行为将 “被
视为旷工”， 符合第25条 “连续
旷工两天或12个月内累计两天”
情形， 将受到 “警告或解除劳动
合同” 的惩处， 同时也符合第28
条的规定内容， 应给予书面警告
的违纪行为。

另根据 《员工手册》 第3条
之规定， 员工在12个月内收到三
次口头警告或一次口头警告及一
次书面警告或两次书面警告， 将
收到最后警告或解除劳动合同通
知书。 周志宏在一个月内连续两
次犯有书面警告的行为， 与其解
除劳动合同完全合法合理。

员工不服公司决定
申请劳动争议仲裁

与饭店交涉无果， 周志宏向
劳动争议仲裁机构申请仲裁， 请
求裁决饭店向其支付： 违法解除
劳动关系赔偿金138759元、 2017
年未休年假工资8321.4元、 解除
劳动合同代通知金6000元。

2017年11月， 仲裁机构裁决
饭店支付周志宏违法解除劳动合
同赔偿金138759元， 驳回其他申
请请求 。 双方均不服该裁决结
果， 分别起诉至原审法院。

庭审中，周志宏辩称，他的下
班时间为下午5点， 其他员工5点
半， 对其他员工违规洗澡他并不
知道，也无任何人向他了解情况。
事后，饭店突然告知他疏于管理。
对于《员工手册》及其相关规定，
他不知晓。 具体情况是：

2017年7月1日， 饭店安排他
外出参加培训。 同年7月8日下午
叫他回单位开会， 说他的下属员
工有违规洗澡情况。 当时， 下属
人员没有跟他讲明情况。

2017年7月9日， 他去医院看
病， 医生建议休2周假。 他将假
条交给了饭店人事部经理秘书。

秘书让他填写了请假单， 还问为
何没有单位医务室大夫的签字，
他说医务室大夫修车去了， 没在
单位。

2017年7月13日 ， 医务室大
夫给他打电话说人事经理没有批
准请假， 让他回去上班。 7月23
日， 在他提交第二张假条时， 饭
店人事部经理和总监说他第一张
假条没有批准， 第二张假条也不
用交了， 以后不用再上班了。

周志宏说， 饭店的书面警告
是在口头开除他之后做出的， 并
非当时向他送达的。

法院审理认为 ，《劳动合同
法》 第42条规定劳动者因患病或
者非因工负伤在规定的医疗期内
的，用人单位不得解除劳动合同。
根据查明的事实， 周志宏因腰椎
间盘突出申请就医， 医生出具了
休2周的建议。其从7月9日开始未
上班，系在医疗期内，而饭店以其
未按规定办理请假手续， 违反假
期申请程序，视为旷工，单方作出
解除劳动合同通知违反法律规
定。 对周志宏主张的违法解除劳
动合同赔偿金予以支持。

周志宏实际工作至2017年7
月8日， 依照人社部 《企业职工
带薪年休假实施办法》 第12条的
规定， 经折算其2017年应享受年
休假7.77天 ， 经折算后不足1整
天的部分不支付未休年假工资报
酬。 双方均认可周志宏当年已休
年假7天， 故周志宏主张剩余8天
年假工资于法无据， 法院不予支
持。 综上， 法院判决饭店支付相
应的赔偿金， 驳回周志宏及饭店
的其他诉讼请求。

制度执行存有缺陷
饭店最终输理赔钱

饭店不服判决提起上诉，其
理由仍然是：周志宏管理松懈、严
重失职，未尽到管理职责。其本人
违反规定， 在上班时间洗澡且有
意回避其部门主管， 未按规定履
行请假手续，构成严重违纪。

庭审中， 饭店提交岗位职责
说明书、 违规洗澡记录、 出勤记
录及两份员工违纪通知， 证明周
志宏的下属员工在2017年5月、 6
月期间于工作时间内洗澡及其本
人也在工作时间内洗澡。 饭店据
此于7月8日给予周志宏书面警告
处分。

对此， 周志宏辩称， 饭店虽
长时间记录员工洗澡时间， 却从
未告知他下属员工违规洗澡情
况， 直到7月8日才向他告知该情

况， 他不属于疏于管理。 再者，
他下班时间比普通员工早半个小
时， 无法控制其下班后下属员工
的行为。

法院认为， 饭店作出与周志
宏解除劳动合同的决定， 但现有
证 据 证 明 其 解 除 理 由 事 实 依
据不足：

一是周志宏虽对下属员工负
有管理职责， 但饭店直接掌握餐
厅员工打卡洗澡的具体情况，饭
店若认为餐厅员工存在占用工作
时间洗澡的情形， 理应在合理期
限内及时告知周志宏并建议其督
促下属员工予以改正。事实上，饭
店直至2017年7月8日才将其单方
所述情况告知周志宏， 超过了日
常考勤管理周期。此种情况下，周
志宏有理由提出调查核实下属员
工是否确实存在饭店所述的情
形， 而饭店在未给予周志宏充分
核查时间的前提下即于当天作出
书面警告处分，缺乏合理性。

二是医院诊断证明书可以证
明周志宏存在应休病假的客观事
实， 其应遵医嘱休息2周 ， 此种
情况下周志宏将请假手续提交给
时任人事部秘书， 秘书也认可其
在当天将请假手续转交给人事部
经理， 可以认定周志宏已经履行
基本的病假请假手续， 其已将病
假申请告知饭店， 若饭店不同意
该申请应及时予以拒绝并通知周
志宏。 可是， 饭店并未作出拒绝
周志宏病假申请的意思表示， 却
迟至7月23日以其未按规定程序
请假视为旷工超过2天为由作出
解除劳动合同， 该解除理由缺乏
事实依据。

三是即使饭店视周志宏旷工
的理由成立， 其也应对周志宏作
出第二次书面警告并予以告知或
送达， 以便于周志宏对第二次书
面警告的处罚内容作出辩解， 但
现有证据显示饭店并未实际作出
第二次书面警告， 而是直接作出
解除合同的决定， 剥夺了周志宏
的正当申辩机会， 属于程序严重
不当。

此外， 饭店主张周志宏本人
存在上班时间内违规洗澡的情
况， 并以此为由不同意支付违法
解除劳动关系赔偿金。 而判断用
人单位解除劳动合同是否违法，
应以作出解除决定时的理由为
准， 此项上诉理由在解除劳动合
同通知中并未载明， 且其单方提
交的洗澡打卡记录不能证明周志
宏存在违规洗澡的严重情形， 故
对饭店该项主张不予采纳 。 综
上， 判决驳回上诉， 维持原判。

近日， 延庆工商分局执法人
员在进行日常市场检查时发现某
音乐培训中心广告宣传中含有学
员形象， 违反了 《中华人民共和
国广告法》 第二十四条第一款第
（三） 项： “教育、 培训广告不
得含有下列内容： （三） 利用科
研单位、 学术机构、 教育机构、
行业协会、 专业人士、 受益者的
名义或者形象作推荐、 证明” 的
规定， 属于利用受益者的形象作
证明的行为， 执法人员对该商家
违法行为进行了立案调查。

依据 《中华人民共和国广告

法 》 第五十八条第一款 （六 ）
项： “有下列行为之一的， 由工
商行政管理部门责令停止发布广
告， 责令广告主在相应范围内消
除影响， 处广告费用一倍以上三
倍以下的罚款， 广告费用无法计
算或者明显偏低的， 处十万元以
上二十万元以下的罚款； 情节严
重的， 处广告费用三倍以上五倍
以下的罚款， 广告费用无法计算
或者明显偏低的， 处二十万元以
上一百万元以下的罚款， 可以吊
销营业执照， 并由广告审查机关
撤销广告审查批准文件、 一年内

不受理其广告审查申请： （六）
违反本法第二十四条规定发布教
育、 培训广告的” 的规定， 执法
人员责令经营者停止发布违法广
告行为， 并判处罚款200元。

延庆工商分局提醒广大经营
者， 发布广告要严格遵守 《中华
人民共和国广告法》 等法律法规
的规定， 尤其是教育培训单位，
极易使用受益人形象对培训成效
作证明推荐， 这种违法行为一定
要引起重视 ， 自觉守法诚信经
营。 消费者在发现此类问题时，
可以及时向有关部门举报， 强化

社会监督， 共同构建和谐的市场
环境。

延庆工商分局 祁宾

利用受益者形象宣传推介产品被工商处罚

下属员工违规洗澡却解除厨师长劳动合同

饭店罚错对象赔偿13万元 编辑同志：
一年前， 我与前夫离婚

时约定： 7岁的女儿随我共
同生活， 前夫可以探望。 可
是， 前夫对女儿的探望是想
当然 ： 想来就来 ， 想走就
走， 想怎样就怎样， 根本没
有任何节制。

此举不仅严重影响了女
儿和我的正常生活， 甚至已
经让女儿感到非常恐惧和厌
恶， 曾一再强烈要求前夫不
要来或者少来。

我曾想过请求法院判令
对前夫的探望加以限制， 可
有人认为 ， 前夫是爱女心
切， 不能算错， 同时， 现行
法律并没有赋予抚养子女一
方可以限制对方探望的权
利， 因而我不能提起诉讼。

请问： 该说法对吗？
读者： 王小丽

王小丽读者：
该说法是错误的。
一方面， 你前夫探望权

的行使应当受到必要限制。
设立探望权的目的， 在

于为给孩子营造良好、 健康
的成长、 学习、 生活环境，
为此， 也应当对行使探望权
的方式、 方法进行必要合理
的规制。 只有这样， 才能保
障探望权的行使处于良性、
有序状态， 营造有利于未成
年子女的人文环境和家庭环
境， 建立和谐美好的亲情关
系和家庭关系。 因你前夫无
节制探望女儿的行为， 严重
影响了女儿和你的正常生
活， 甚至女儿为此感到非常
恐惧和厌恶， 强烈要求前夫
不要来或者少来， 所以， 其
行为已经违反了探望的初
衷， 对其加以限制已经成为
必要。

另一方面， 你可以就限
制前夫探望问题提起诉讼。

《婚姻法》 第三十八条
规定： “离婚后， 不直接抚
养子女的父或母， 有探望子
女的权利， 另一方有协助的
义务 。 行使探望权利的方
式、 时间由当事人协议； 协
议不成时 ， 由人民法院判
决。 父或母探望子女， 不利
于子女身心健康的， 由人民
法院依法中止探望的权利；
中止的事由消失后， 应当恢
复探望的权利。”

《最高人民法院关于适
用 〈婚姻法〉 若干问题的解
释 （一）》 第二十四条指出：
“人民法院作出的生效的离
婚判决中未涉及探望权， 当
事人就探望权问题单独提
起 诉讼的 ， 人民法院应予
受理。”

从上述规定可以看出，
探望权的权利主体、 行为主
体、 诉讼主体， 并不仅限于
不直接抚养子女的父母一
方 ， 而是父母双方。 据此，
如果离婚当事人在离婚时未
就探望权行使的方式、 时间
等进行约定， 或法院没有就
此作出判决， 乃至虽然已经
判决但因情势变更发生纠
纷， 都可以就探望权问题向
人民法院提起诉讼。 与之对
应， 你基于实际情况， 要求
对前夫的探望权加以限制，
无疑是符合法律规定的。

颜梅生 法官

前夫探视子女没有节制
能否诉请法院加以限制？

延庆工商专栏


