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□本报记者 马超/文 通讯员 路瑶/摄

工会主席就是职工的“大家长”

□本报记者 王路曼

工会工作是一份要用心服务的事业

中建二局东北分公司工会主席

李兵

今年是贾如华干工会工作的第11
年， 她常常感慨工会工作越来越细
致 ， 工作内容越来越多， 但在这份辛
苦里， 她也常常深受感动 ， 倍感欣
慰 。 “对我来说 ， 这不仅仅是份工
作 ， 更是一份事业 ， 用心服务的事
业。” 贾如华说。

51岁的贾如华现任密云经济开发
区总工会服务站副站长， 干工会工作
算得上是 “半路出家”。 “2008年， 当
时正处下岗状态的我， 通过考试， 应
聘成为一名工会专职社会工作者。” 贾
如华告诉记者， 从一个 “门外汉” 开
始做起， 免不了要经历一个学习的过
程 ， 了解工会知识 ， 学习工会业务 ，
特别是电脑的应用， 这对于当时已经
40出头的中年女性来说， 也算得上不
小的挑战， 但勤奋好学的贾如华很快
就进入了这个全新的工作领域。

“刚开始的时候， 我在乡镇工会
服务站工作， 面对的企业职工人数并
不太多， 工作也干得有条不紊。 直到
2013年5月来到经济开发区， 面对各种
行业、 各种类型的企业， 才真正体会
到工会工作的难。” 贾如华回忆， 她还
记得第一次走访辖区企业的时候， 不
仅联系不到企业的负责人， 甚至连企
业的大门都进不去。

建会算是工会工作中难度最大的

了 ， 如何说服企业建会 ， 如何吸引
职 工入会 ， 这些问题每天都盘旋在
贾如华的大脑里。 她不怕碰壁， 坚持
走 访 企 业 ， 了 解 企 业 和 职 工 的 需
求 。 “今年， 我们走进企业开展 ‘双
沟通’ 活动， 不仅仅宣传了工会服务，
打开了企业了解工会的大门， 更让我
们 近 距 离 了 解 了 企 业 和 职 工 的 需
求 ， 对未来开展建会工作， 有着积极
的意义。” 贾如华告诉记者， 经过密云
经济开发区工会全体同仁的多年努力，
如今 ， 辖区建会企业已经多达82家 ，
覆盖职工一万多人， 最多时近两万人。

“企业和职工加入工会大家庭 ，
我们的配套服务就得跟得上。” 在贾如
华看来， 服务企业和职工是工会工作
的根本任务。 近年来， 围绕工会的各
项职能， 密云经济开发区总工会开展
了很多服务项目， 在困难帮扶、 职工

维权 、 劳动竞赛 、 精准服务等方面 ，
不仅相关工会工作开展得有声有色 ，
更得到了职工的认可与赞誉。

“作为基层工会服务站， 我们首
先要发挥好桥梁的作用 ， 不仅仅要
搭建起企业和职工之间的沟通桥梁 ，
更要将上级工会组织的服务项目 ，
第 一时间传递到基层 。” 贾如华说 ，
近年来， 北京市总工会推出了很多务
实的服务项目， 将这些服务项目带到
基层 ， 让职工切实享受到相关服务 ，
是他们联系和走访企业时的重要工作
之一。

贾如华的工作方法很灵活， 她会
通过网络工作群， 及时传达相关服务
项目， 也会在走访企业时， 随时交流
和沟通。 甚至在大街上遇到熟悉的企
业工会干部， 都会聊一聊近期启动的
服务项目。 “当然， 为了满足企业职

工的需求， 我也会将各级工会组织的
服务项目， 整理打包， 做成PPT， 走
进企业进行宣讲 。” 贾如华说 ， 随着
市、 区两级工会组织的相关服务项目
越来越丰富， 职工享受服务的频次也
在不断增加， 对于工会组织的好评自
然也越来越多。

贾如华告诉记者， 开发区企业职
工众多， 市总工会推出的在职职工职
业助推计划就深受职工欢迎； 辖区困
难职工虽少， 但每一次送温暖和送达
大病救助温暖基金， 职工感激的泪水
都极其动人； 此外， 密云区总工会推
出的就医免除 “挂号费” 的会员服务
项目， 虽然事很小， 却实实在在让职
工得实惠。 “工会服务项目的深入人
心 ， 让我们这些工会干部也倍感欣
慰。” 贾如华笑着说。

“有难事就去找李主席！” 在中建
二局东北分公司有这样一位深受职工
信任的工会主席， 他亲切随和， 员工
们都爱找他聊聊家长里短， 工作生活
上有什么困惑也总爱听听他的建议 。
在15年的工会主席生涯中， 他像一个
大家长一样， 把职 工 的 急 事 难 事 放
在心头。

“大刚， 我来和党委建议协调你
的工作关系， 调回赤峰老家项目照顾
父母。” 李兵对李大刚 （化名） 说道。
原来， 大刚是中建二局东北分公司项
目上的一名普通职工 ， 自2010年起 ，
大刚的母亲先后患脑血栓、 红斑狼疮、
心肌包液等疾病， 并于2016年由红斑
狼疮引起的血脉炎将脚掌截肢。 父亲
被钉枪射中头部， 导致面部神经麻痹。
在家庭发生一系列变故时， 大刚经常
奔波于内蒙古和山东之间， 一边照顾
父母， 一边忙于工作。 李兵得知他的
情况后， 第一时间与大刚所在项目沟
通， 联系项目工会组织全体员工为大
刚捐款20100元， 从而减轻了大刚的经
济压力。

经过实地调研了解情况后， 最终
在公司开展了 “你会到工地看我吗 ”
主题活动， 连续三年在中秋佳节到来
之际邀请员工家属来到项目工地与员

工一起过中秋节， 带领家属们参观文
明施工现场， 为他们准备探亲房， 购
买往返火车票， 至今已经累计邀请到
657名员工家属来到工地现场， 一系列
的措施让职工幸福指数节节提升， 连
续多年跃居中建二局各属单位第一名。

“李伯伯， 我这次月末考试又进
步啦 ！” 听着电话那头欢快清脆的声
音， 李兵主席的心既欣慰又复杂， 他
了解这个女孩能重新这样自信开朗的
说话， 背后经历了多少曲折。

这个叫华英 （化名） 的女孩家住
辽宁省北票市泉巨永乡， 幼时父母双
亡， 与年近80岁的奶奶相依为命。 因
家境贫困， 奶奶无力抚养， 只得将她
送往孤儿院。 命运的车轮正在无情的
毁掉这个女孩。

李兵在辽宁省妇联了解到这个情

况后， 第一时间组织一批党员服务队
和青年志愿者深入泉巨永乡进行走访，
了解到由于泉巨永乡连年干旱减产严
重， 是贫困县中的重困乡， 导致有一
帮像华英一样品学兼优的孩子， 因为
家庭贫困而使求学之路变得异常坎坷。
在李兵的推动下， 中建先锋成长计划
出台了， 以 “奉献一份爱， 成就一个
梦” 为主题， 长期专项资助辽宁省西
北部朝阳北票市泉巨永乡贫困学子 。
通过公司员工内部捐助的方式筹集资
金， 计划在 “十三五”、 “十四五” 十
年内帮助120名贫困生完成初中 、 高
中、 大学学业， 近两千名职工纷纷参
与捐献爱心， 两年多来共筹集善款60
余万元。 公司建立专门的资金池， 由
纪检监察部监督实施， 确保公益项目
高效有序运行。

该精准扶贫计划自2016年4月23日
启动以来， 东北分公司志愿者服务队
已经按计划8次走进北票市泉巨永中
学， 累计为199人次受助学生发放助学
金31.4万元 ， 助学物资价值3.8万元 ，
共计35.2万元。

自从2016年4月， 公司工会把华英
纳入资助学生的名册， 她学费的问题
解决了， 李兵每年都会专程去看华英
几次， 给她带去服装等生活用品。 她
的班主任老师也反馈信息说： “孩子
的状态很好， 愿意交流了， 成绩也上
去了。” 2017年9月华英以优异的成绩
考入了当地的重点高中。

在李兵的不懈努力下， 东北分公
司党建、 工会工作一年一个台阶， 员
工的幸福指数持续攀升， 2017年公司
还荣获了全国文明单位的荣誉称号。


