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我国机动车
驾驶人数量突破4亿

辽宁省盘锦市
排查出非洲猪瘟疫情

新华社电 农业农村部新闻
办公室10月17日发布， 辽宁省盘
锦市排查出生猪非洲猪瘟疫情。

10月16日20时， 农业农村部
接到中国动物疫病预防控制中心
报告， 经中国动物卫生与流行病
学中心 （国家外来动物疫病研究
中心） 确诊， 辽宁省盘锦市大洼
区西安镇一养殖户排查出非洲猪
瘟疫情。 该养殖户存栏生猪161
头， 发病43头， 死亡43头。

疫情发生后， 农业农村部立
即派出督导组赴当地。 当地已按
照要求启动应急响应机制， 采取
封锁、 扑杀、 无害化处理、 消毒
等处置措施， 对全部病死和扑杀
猪进行无害化处理。 同时， 禁止
所有生猪及其产品调出封锁区，
禁止生猪运入封锁区。 目前， 上
述疫情已得到有效处置。

装修公司套路几时休？

本报讯 （记者 孙妍） 昨天，
庆丰包子铺首家无人智慧餐厅落
户容城雄安新区。

与其他庆丰门店不同的是，
这家智慧餐厅的门口摆放的是一
台24小时开放的智能售货机，里
面摆放的是庆丰自制的包装食
品，消费者可自助购买其中的产品。

据庆丰副总路大勇介绍， 热
食自动售卖功能还在研发中， 等
技术成熟了， 有望能在自动售卖
机里买到热腾腾的包子。

这间餐厅采用了全自助点餐
设备， 不论是点餐还是结账， 完
全通过线上自助进行， 再凭借打
印小票的号码， 听号取餐。

与通常需要至少18~25人才
能运营的传统餐厅不同， 这间餐
厅在日常经营中只有五名店员，
大大节省了人力资源。

值得注意的是， 庆丰雄安店
的餐具完全采用环保可降解的一
次性餐具， 降低了洗涤用品的使
用量和对水质的污染， 进一步发
扬了 “绿色发展” 的理念。

北京华天饮食集团负责人表
示， 在无人智慧餐厅逐渐成为餐
饮业发展趋势的背景下， 庆丰容
城新店的开业， 不仅是为了更好
地服务社会和当地民生， 也是庆
丰在无人智慧餐厅方向的试水。

签约前， 家装工程预算２４万
元； 工程中， 装修公司再加价１０
万元。 拒绝支付则工程停工， 同
意加价又倍感 “哑巴吃黄连 ”，
上海于女士几个月前包工包料把
店面交给装修公司， 结果却陷入
“骑虎难下” 的境地， 而这背后
正是家装公司的常用加价套路在
“作祟”。

“本来是想图个省心 ， 结果
变得更加糟心。” 于女士几个月
前通过网络搜索找到一家看起来
“颇为正规” 的装修公司， 在经
过测量、 设计之后， 装修公司给
出２４万元的预算报价。 于女士认
为前期服务 “很贴心” 的这家公
司 “性价比相当高”， 于是便签
下了装修合同。

按照合同约定， 签订合同之
时于女士就支付了工程造价总额
６０％的首期款， 又在水电工完成
之后即木工施工之前 ， 支付了
３０％的二期款。 在收到约２０万元
工程款后， 装修公司 就 开 始 计
算加价 ， 其中就涉及使用的材
料品牌变更产生的差价、 预算中
漏算关键施工项目需额外增补等
情况。

于女士的遭遇并非个案。 王
先生前段时间也通过熟人介绍，
找到一家有十几年经营历史、 全
国连锁的大型装修公司， “尽管
工艺和管理上确实非常好， 但支
付完８０％工程款后还是有中途加
价， 增加的项目里就存在设计中

明明就有， 但预算中明显漏算的
条目。”

长期从事家装行业的齐经理
表示， 因为业主在工程实施过程
中会存在提出调整变更的情况，
一般来说装修公司都是先给一个
预估价格， 然后根据实际情况进
行增项加价。

但往往业主感到不满的， 都
是因为装修公司故意在预算阶段
用 “小伎俩 ” 压低报价吸引签
约， 使得最终工程款远超预算所
致， 其中就包括以下几种情况：

———故意漏报 、 少报项目 。
装修报价单刻意遗漏必备项目。
王先生家阳台必须实施的 “现浇
混凝土” 项目在预算单中计价为
零， 装修公司表示 “漏报” 需另
算 ， “这个单项工程他们要价
３８００元， 但我另找的工程队一看
就表示成本不过１５００元。 漏报是
一方面， 趁机要高价就让人不得
不怀疑 ‘遗漏’ 是故意为之了。”

———模糊主材参数故意压低
单项价格。 虽然写明了所需材料
的品类和数量， 但却不标明品牌
和规格。 于女士说装修队加价理
由中就包括， 用合同里的价格买
不到高质量的材料， “想要保障
装修质量， 就必须额外掏钱。”

———材料和施工工艺含混报
价。 把涉及多个分项的工程项目
混在一起计价 ， 或说明不够详
细， 为增项和变更埋下 “伏笔”。
于女士说， 如水电工程在预算单

中是一个笼统的大项， 但是施工
过程中装修队总是提出估算不
准， 需要增加各种费用， “那为
何不在一开始就算得细一点呢？”

“最令我感到不解的是合同
中的一条 ‘提醒’。” 王先生说，
装修公司表示为了保护知识产
权， 不能提前把具体的图纸和报
价单给业主， 他只在签约现场才
拿到具体的预算单， 但囿于自己
不了解装修， 只能选择 “大致翻
阅” 就下笔签约了， “总觉得自
己是被低价诱惑进来， 一步步被
套牢了。”

上海君澜律师事务所周时兵
律师认为， 家装的实际施工与提
前预估相比存在变量， 后期根据

实际施工的工程量多退少补是符
合法律规定的。 但不少装修公司
利 用 这 一 点 ， 在 商 业 行 为 上
失 范 ， 故 意 用 “ 低 价 ” 吸 引
消费者 ， 后续再加价 “回血”，
从而让消费者产生了一种上当受
骗感。

“一方面， 合同预算单中一
定要写明所用材料的规格 、 数
量、 品牌与标准， 业主可以从邻
里了解装修价格的大致行情， 避
免被低价蒙骗； 另一方面， 当因
增项产生加价时， 业主一定要逐
项核实并签订书面的签证单， 这
对工程款的最终结算及一旦出现
纠纷时的权益保护都有重要意
义。” 周时兵说。 据新华社

4000多万失能和半失能老人
养护难题如何解？

庆丰首家“智慧包子铺”
开门迎客

他们疾病与衰老并存， 无法
行走、 不能自理， 甚至无法控制
身体排泄……他们有一个共同的
名字： 失能老人。

全国失能和半失能老人已超
过4000万人， 他们的养护已经是
一个社会问题。 减轻失能和半失
能老人家庭的照料和经济负担 ，
维护失能和半失能老人的生活
质量和尊严， 需要社会各界共同
发力。

一人失能， 一家 “失衡”
每天清晨六点， 家住安徽合

肥的杨女士就要起床， 为中风后
半瘫痪的老母亲翻身、 换尿布，
再伺候洗漱、 吃早饭、 喂药。 老
人中风后吃饭很慢， 往往是吃一
半漏一半 ， 等喂完饭 、 收拾干
净， 就到了上午十点， 杨女士自
己才匆匆吃一口饭。 下午有时杨
女士要陪着母亲去医院复诊， 有
时就在家中陪护。

“这还是有家政阿姨帮忙做
饭、 打扫的情况下， 我照顾妈妈
都觉得力不从心。” 67岁的杨女
士告诉记者， 母亲生病之后情绪
很低落， 不愿意和别人多交流，
家人全靠猜来理解她的需求， 这
也是她不敢将母亲完全交由保姆
照料的缘故。

全国老龄办、 民政部、 财政
部2016年10月共同发布的第四次
中国城乡老年人生活状况抽样调
查结果显示， 我国失能、 半失能

老年人大致4063万人， 占老年人
口18.3%。

安徽宣城市汪波的父亲身患
重症肌无力 ， 双腿不能正常站
立， 长期由自己和母亲、 姐妹等
4人照顾。 2017年， 母亲身患阿
尔 兹 海 默 症 。 汪 波 一 家 只 得
将 父 亲 送 往 养 老 院 ， 由 姐 妹
定期探视 ， 自己和丈夫、 儿子
照顾母亲。 即使这样， 一家人也
时常担心母亲走失或在家受到意
外伤害。

一人失能， 全家失衡。 专家
指出， 平均来看， 1个失能和半
失能老人需要3名家庭成员照料，
已成为家庭的沉重负担， 对于一
些困难和独生子女家庭更是 “压
力山大”。

养老服务机构和设施的
短板亟待补足

失能和半失能老人日益增
多， 迫切需求医养结合的养老服
务， 社会能提供较强针对性、 专
业性 、 医养结合的长期护理服
务， 但目前现状并不理想。

“截至2017年底 ， 安徽宣城
市共有失能和半失能老人19321
人， 目前， 入住专业机构的 （含
医院、 养老院） 共有3623人， 其
中城市失能和半失能老人入住专
业机构的有35%， 农村有17%。”
宣城市民政部门有关负责人指
出， 机构养老的需求很大， 缺口
很大。

费用高也是很多失能老人无
法入住养老机构的原因。 民政部
门分析， 机构照料失能和半失能
老人的收费一般都高于当地平均
收入水平， 绝大部分家庭无力支
付， 所以需要大力扶持建设普惠
的养老机构。

此外， 专家认为， 还要大力
发展小区嵌入式养老机构， 为家
庭照护者提供便捷、 低价的喘息
式服务， 也是养老重要趋势。 社
区养老中心连接中介机构 、 社
工、 志愿者、 医疗机构、 养老机
构 ， 为居家养老者提供各种需
要。 特别是人工智能时代的可穿
戴式设备推广， 能够让社区中心
管理居家保姆的服务质量， 解决
子女后顾之忧。

2017年6月 ， 国务院办公厅
公布 《关于制定和实施老年人照
顾服务项目的意见》， 其中明确
要求全面建立针对经济困难高
龄、 失能老年人的补贴制度， 并
做好与长期护理保险的衔接。

长期护理保险破解医养
两难困境

着眼于解决失能、 失智老人
刚性照护需求和保障问题， 2012
年青岛市开始实施长期护理保
险 ， 并 不 断 深 化 改 革 推 动 制
度完善升级 。 2016年， 人力资
源社会保障部在青岛、 上海等15
个城市开展长期护理保险试点，
为长期失能人员的基本生活照料

和与基本生活密切相关的医疗护
理提供资金或服务保障的社会保
险制度。

青岛市市北区敦化路街道邵
新兵老人今年91岁， 前一段时间
因病完全丧失了生活自理能力。
在得知老人符合青岛市办理长期
护理保险规定后 ， 女儿王女士
为他申请了居民护理服务。 “护
理人员能够陪着老人， 我也有了
短暂的喘息休息时间。” 王女士
说， 老人享受政策后， 报销比例
达到90%， 家属每月只需负担200
元， 大大减轻了家庭照护的经济
负担。

今年4月， 青岛市创新实施
了 “全人全责” 长期护理保险制
度， 实行多元化筹资机制， 在原
长期医疗护理基础上， 将基本生
活照料纳入职工护理保障范围。

上海目前接受长期护理保险
服务的老人共约16.9万人， 其中
接受养老机构护理服务约7.5万
人 ， 接受居家护理服务约9.4万
人。 此外， 长期护理保险还为1
万多名符合条件的重度失能老人
发放了居家照护的现金补贴， 有
效减轻了家庭的经济负担。

全国老龄办副主任朱耀垠认
为 ， 长期护理保险有效减轻了
失能老人经济负担， 由于有了专
业人员护理， 失能老人的康复更
有质量， 子女的照料压力也大大
减轻。

据新华社

新华社电 公安部交通管理
局17日发布 ， 截至2018年9月 ，
全国机动车保有量达3.22亿辆 ；
机动车驾驶人达4.03亿人。

据介绍 ， 截至9月底 ， 全国
机动车保有量达3.22亿辆， 其中
汽车保有量达2.35亿辆， 占机动
车总量的72.91%。 2018年第三季
度新注册登记机动车达741万辆，
其中新注册登记汽车达652万辆。
新能源汽车保有量达221万辆 ，
新能源货车占比超过10%。 私家
车保有量达1.84亿辆， 保持持续
快速增长。 载货汽车第三季度新
注册登记量达241万辆， 继续保
持快速增长态势。

同时， 机动车驾驶人数量突
破4亿， 今年第三季度新领证驾
驶人845万人。 随着机动车保有
量快速增长， 机动车驾驶人数量
呈现同步增长趋势。 2018年第三
季度全国新领证驾驶人数量达
845万人。
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低价签约 中途加价

漫画绘制 毕传国


