
■有话直说

日前， 《北京市关于进一步加强中小学家庭教育
指导服务工作的实施意见》 公布。 《意见》 提出， 全
市中小学要建立家长学校 ， 实现建校率达 100% 。
《意见》 提出， 要以健全学校家庭教育指导服务体系、
提升学校家庭教育指导服务水平为目标 ， 发挥学
校在家庭教育工作中的作用， 形成学校组织、 家长
参与 、 社会支持的家庭教育工作格局 。 （9月24日
《新京报》） □赵顺清

■每日图评

■网评锐语

“家长学校”

新闻【快评】02

■有感而发

向节日价格欺诈行为“亮剑”

■世象漫说

职工维权当建好工会法律监督员队伍
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治校外培训乱象
需要重拳出击

工会法律监督员是 “变事
后维权为事前防范、 变被动服
务为主动引导”的监督方式，须
推而广之。

□杨玉龙

■每日观点

中秋过后说月饼假阳澄湖大闸蟹横行 监管应快“撒网”

天歌： 中秋小长假结束了，马
上就是国庆黄金周。可以想见，全
国范围内又将掀起一股旅游热
潮，随着黄金周的到来，不管是地
方政府、旅游部门、安监部门还是
景区景点， 都不要只把眼睛盯着
能够卖多少门票， 创造多少旅游
效益， 更应该看看自己辖区内的
景区景点，有没有存在安全漏洞，
还有哪些地方需要尽快完善与弥
补，不要等到真的发生安全事故，
才想着亡羊补牢。

黄金周将至
别忽视旅游安全 国家市场监管总局近日下发

通知， 部署各地加强国庆期间市
场价格监管， 营造良好节日消费
环境。 针对国庆期间群众旅游、
出行、 购物活动密集的特点， 加
强对旅游、 生活必需品、 房地产
等领域的监管， 重点查处各种价
格欺诈等违法行为。 （9月25日
《法制日报》）

长假来了， 当然令人欢欣鼓
舞。 可是 “我要放假， 但不要被
宰”，这才是所有消费者的共同呼
声。显而易见，对于这样一个一年
一遇的赚钱良机，众多商家，此时
正在摩拳擦掌、蠢蠢欲动，满脑子

想的恐怕都是如何巧立名目、趁
机涨价， 甚至是怎样设坑下套、
“乘节打劫”， 最好是把这个正逢
“金九银十” 的国庆节变成一个
“杀鸡宰羊”的“肥羊节”，狠宰猛
捞一笔。

在这种情况下， 除了需要消
费者自身提高警惕、擦亮眼睛，小
心“入坑”以外，更需要市场及价
格监管部门及时亮剑出手， 坚决
向节日期间各类价格欺诈和违法
行为说不。 这不仅是捍卫消费者
的切身利益， 也是维护整个假日
旅游服务和商品消费市场的良好
秩序， 确保节假日期间市场与价

格稳定， 防范减少各种价格欺客
事件发生的必然要求。

此次市场监管总局专门下发
通知， 部署强化国庆长假期间的
价格监测预警和监管执法， 这对
于广大消费者接下来能否过一个
开心、顺心的国庆节，自然非常重
要。可以看到，通知明确要求将监
测监管的矛头对准当前社会关注
的热点。例如违规设置“园中园”
门票、高定价大折扣、捆绑销售、
不按规定实行明码标价等行为，
可以说针对性很强， 直接命中节
日消费市场的种种“痛点”。

□徐建辉

吴学安： 新学期开始了， 很
多家长又在纠结要给孩子报几个
校外培训班了， “其他孩子都报
了 ， 不得不报 ” 的想法比较普
遍。 对此， 教育部门近年来推出
了一系列整改措施， 特别是今年
8月 ， 国务院办公厅印发 《关于
规范校外培训机构发展的意见》，
引起社会的广泛关注。 治理校外
培训机构是一项系统工程， 想要
标本兼治， 需要多部门联动、 家
校共治、 社会参与。 给培训班降
温， 需要有关部门重拳出击。

9月19日 ， 苏州市阳澄湖镇
消泾村 ， 两位商贩正在捆大闸
蟹， 装进印有 “阳澄湖大闸蟹”
字样的礼盒 。 此时离正 宗 阳 澄
湖大闸蟹开湖捕捞还差两天 ，
市 场 上 商 贩 多 将 来 自 兴 化 、
高 淳 等 地 的 大 闸 蟹 包 装 成 阳
澄 湖 大 闸 蟹 销 售 ， 到 终 端 零
售市场价格能翻十倍。 （9月25
日 《 新京报》）

假阳澄湖大闸蟹的 “李鬼 ”
冒充 “李逵”， 打着阳澄湖的旗
号 ， 售卖假阳澄湖大闸 蟹 ， 坑
害 消 费 者 ， 这 不 仅 严 重 损 害
消 费 者 的 利 益 ， 而 且 涉 嫌 消
费 欺 诈 的 违 法 犯 罪 行 为 。
“李鬼” 猖獗， 凸显监管存在真

空地带 ， 滋生了假冒伪劣的土
壤， 监管乏力， 对 “李鬼” 的惩
处没有罚得其倾家荡产， 违法成
本低， 也是假阳澄湖大闸蟹横行
霸道的原因之一。

假阳澄湖大闸蟹横行， 监管
应尽快 “撒网”。 有关管理部门
执法的关口要前移 ， 监管 触 角
延伸到每个旮旯 ， 不留死角 。
一 方 面 加 大 宣 传 力 度 ， 利 用
多 形 式 、 经 常 化 地 加 大 法 律
知 识 的 宣 传 普 及 ， 提 高 消 费
者对阳澄湖大闸蟹的识别以及
维权意识， 引导广大消费者树立
正确的消费观念。 一方面相关部
门 应 联 手 互 动 ， 集 中 开 展 大
闸蟹市场专项执法检查整治 。

同 时 严 厉 打 击 售 假 的 不 法 行
为 ， 实行零容忍 ， 一经发现罚
得 其 倾 家 荡 产 ， 提 高 违 法 成

本 ， 让其吃不了兜着走， 不敢
乱来。

□文魁

中秋节过完了， 喧闹一时
的月饼 “营销大战” 瞬间烟消
云散。 许多人为吃不了的月饼
发愁时， 厂家、 商家更为如何
消解库存想辙。 此情此景年年
有， 虽然不断花样翻新， 却在
年年重演， 是不是应该检讨一
下了？

中秋节吃月饼， 象征着团
圆、 和睦， 是中华民族传统习
俗。 在物质匮乏的年代， 月饼
曾是 “稀罕物”， 食用价值甚
至超过象征意义。 那时人们讨
论月饼问题， 不是如何处理剩
余， 而是怎样保证供应。 如今
物质丰富 ， 月饼成了节日点
缀 ， 厂家 、 商家要千方 百 计
迎 合 消 费 需 要 ， 想 方 设 法
推 销 出 去 。 但 是 ， 无 论 怎
样 花 样 翻 新 ， 月 饼 终 究 离
不 开 油 、 糖 、 面 ， 对 于 日
益讲求健康的消费者来说 ，
已 经 大 大 削 减 了 吸 引 力 ，
只 能 作 为 一 种 象 征 ， “点
心” 而已。 即便如此， 越来越
多的年轻人连这 “象征” 都没
有了兴趣。

如果仅仅出于象征意义而
生产、 消费月饼， 厂家、 商家
还不至于年年 “大战”， 因为
市场有限， 无利可图， 平衡产
销就够了。 问题在于， 如今的
月饼在象征意义之外， 又增添
了有明显功利色彩的社交和礼
品属性， 使得月饼市场有了新
的扩张空间 ， 随之而来的 当
然 是 丰 厚 的 利 润 ， 这 才 是
每 年 月 饼 营 销 之 所 以 要
“大战 ” 的根本原因 。 即使
节 后 可 能 出 现 积 压 ， 此 前
的高额利润也足以令厂家 、
商 家 趋 之 若 鹜 了 。 更何况 ，
积压的月饼可以转卖到偏远农
村， 或将馅料重新制作成其他
糕点。 那是 “商业机密”， 外
人不得而知。

弄清楚月饼市场变化的来
龙去脉和 “奥妙” 所在， 消费
者应该清醒一些了。 办社交、
送礼品， 大可不必在区区月饼
上下功夫 ， 月饼本来就是点
心， “点到为止” 足矣， 何苦
被厂家、 商家牵着跑？ 消费者
转向了， 厂家、 商家自会调整
其营销策略， 月饼也不必年年
再 “战” 了。

□一刀 （资深媒体人）

目前， 福建省有近万名来自
各级工会组织的工会干部持证上
岗成为监督员， 他们像是劳动关
系领域的预警器， 最先感知到萌
芽状态的矛盾和纠纷 ， 及时参
与， 将劳动争议化解在源头和基
层。 加强工会劳动法律监督的队
伍建设 ， 提升工会干部依法监
督、 依法维权能力， 是福建省总
工会使出的又一实招。 （9月24

日 《工人日报》）
职工的 “娘家人” 是谁？ 广

大职工会不约而同地回答是 “工
会 ” 。 的确 ， 工会的职责就是
“依法维护职工的合法权益”。 而
工会履行好职责， 自身的本领必
须过硬 ， 无论是法律知识还 是
维 权 能 力 ， 唯 有 令 广 大 职 工
信 得 过 ， 才 会 让 职 工 在 维 权
时 心 里 有 底 ， 并 堂 堂 正 正 的
寻求工会的帮助 ， 维权才会少
走歪路， 甚至是避免一些维权恶
性事件的发生。

可见， 工会有必要掌握劳动
法律监督的 “方法论”， 而建立
工会法律监督员无疑值得称道 。
这些工会法律监督员， 在本级工

会的领导和上级工会劳动法律监
督委员会的业务指导下， 具体实
施工会劳动法律监督。 如此， 不
仅 有 利 于 加 强 和 规 范 工 会 劳
动 法 律监督 ， 更有助于维护劳
动者合法权益， 推动构建和谐劳
动关系。

以福建省为例， 不仅颁布实
施了本省 《工会劳动法律监督条
例》， 并以建立工会法律监督员
为依托， 织密了工会劳动法律监
督网络。 根据规定， 这些工会法
律监督员， 不仅可以对用人单位
在劳动规章制度 、 劳动报酬分
配、 劳动安全等涉及职工切身利
益的事项落实情况进行监督， 而
且有权在企业发生违法侵权行为

时现场调查取证。
同时， 为了提升工会法律监

督员 “执法力”， 一旦企业出现
违法侵权行为， 工会劳动法律监
督委员会不仅停留于口头提示，
《工 会 劳 动 法 律 监 督 提 示 函 》
《工会劳动法律监督意见书 》 和
《工会劳动法律监督建议书》 组
成的 “一函两书”， 将柔性监督
与刚性监督有机结合提升监督力
度， 诚如相关负责人介绍， 让柔
性监督长出了 “牙齿”。

外界监督终归是一种辅助手
段， 企业依法用工才是根本。 因
此， 对于企业而言， 一方面应正
视工会监督， 以及工会法律监督
员的监督， 对于存在的问题须依

法及时改进； 另一方面应该切实
尊重劳动者合法权益 ， 应该明
白， 在法律不断完备的当下， 非
法用工终究难逃法律制裁， 更何
况在职工身上动歪脑筋， 终归是
短视之举， 不利于自身发展。

当然， 要让工会法律监督员
充分发挥作用， 不沦为摆设， 提
升其素质至关重要。 因此， 一方
面应把好人员选任关， 将法律素
养高、 服务意识强的人员充实到
队伍中来； 另一方面应加强相关
业务知识的培训， 与时俱进增强
其履职能力。 总而言之， 工会法
律监督员是 “变事后维权为事前
防范、 变被动服务为主动引导”
的监督方式， 须推而广之。


