
■有话直说

近年来， 领导干部辞去公职后仍被查处的案例不
少见。 事实上， 干部只要触犯了党纪国法， 就永远没
有 “保险箱”。 由此可见， 一旦违规越界， 任何人都
难逃党纪国法的制裁。 （9月18日 《人民日报》）

□赵顺清
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■有感而发

“合乘公交”凸显精细化服务

■世象漫说

“工作微信”也应遵法而行
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无人机
不能“无人管”

用人单位应该尊重职工的
休息权，不应随意侵占职工的
休息时间，劳动者也应该认识
到 ， 自己的休息权受法律保
护，而且更不能让工作微信群
绑架了自己生活。

□李雪

■每日观点

人大代表
向选民述职，好！

“快递柜收费”该由谁来买单

堂吉伟德 ：近日 ， 有媒体对
2000名大一新生进行的一项调查
显示 ， 85.6%的受访大一新生坦
言周围新生中攀比 “行头” “装
备” 的现象多， 衣服鞋帽、 电子
设备方面表现得最严重。 大学生
活的起点不能从攀比开始， 如果
开学的第一课是从 “行头装备攀
比开始”， 这无疑是一堂失败的
人生教育课。

大学生活
不能从攀比开始

北京公交集团在推出商务班
车和快速直达专线后， 近期将再
推出 “网上预约、 合乘出行” 的
“准门对门” 公交出行服务。 今
后， 市民有望像约网约车一样约
到一辆公交车， 满足个性化的临
时乘车需求。 公交集团此次计划
推出的 “网上预约、 合乘出行”
公交出行服务， 重点围绕大型居
住社区， 提供小区到单位、 到商
业区、 到大型客运节点的公交线
路。 线路将应用智慧公交和大数
据平台绘制出多元复合的地面公
交综合服务网络 。 （ 9月 18日

《北京青年报》）
“合乘公交” 采取 “网上预

约、 合乘出行” 的模式， 乘客可
以根据自己的需求设置， 不再局
限公交设置的固定路线， 凑够一
定的人数即可成行， 具有灵活方
便的特点， 适合市民临时出行。
显而易见， “合乘公交” 俨然就
是 “大号版” 的网约车， 能够为
市民提供动态交通出行服务， 时
间、 路线都由乘客自定， 乃是定
制 公 交 的 升 级 版 ， 更 贴 近 市
民 的 实际需求 ， 凸显公交的精
细化服务。

“合乘公交” 的出现， 说明
在运力满足市民日常公交出行的
基础上， 还可以采取 差 异 化 策
略 ， 增加更多出行服务项目 ，
满 足 市 民 不 同 的 出 行 需 求 。
而 这 也 是 城 市 公 交 发 展 的 方
向 ， 城 市 人 口 众 多 ， 居 住 相
对 集 中 ， 交 通 拥 堵 严 重 ， 公
交 出 行 的 优 势 最 大 ， 政 府 和
公 交 公 司 都 应 想 办 法 增 加 公
交运力 ， 确保公交优先权， 开
发更灵活的运营模式， 以吸引市
民乘坐。

□江德斌

徐建说 ：家住浙江省金华市
洋埠镇的刘大姐怎么想不到 ， 9
月 3日下午 ， 她骑着电瓶车下
班回家途经的这条小路 ， 竟成
了 她 人 生 的 分 界 线 。 这 一天 ，
她骑车途经大坟头村时 ， 突然
撞上悬停在离地 1米左右的无
人机 ， 她连人带车翻进了路边
的沟渠 。 这起意外不仅证实了
对 无 人 机活动进行规范和约束
的紧迫性 ， 也从一个侧面 说 明
了对于层出不穷的社会创新 ，
治理工作应及时跟进， 尽快建章
立制。

近日， 家住天通苑社区的张
先生向记者反映， 自家楼下一直
免费的快递柜突然开始收取费
用。 张先生今年7月起开始收到
收件提示短信。 短信显示 “超过
24小时收取服务费5角/天 ”。 今
年9月， 短信中的取件提示发生
了变化 ， 变成了 “服务费5角/
天”。 据了解， 丰巢、 速递易等
快递柜普遍开启收费模式， 然而
快递员可自行选择由谁来付费，
这促使很多快递员在不通知收件
人的情况下直接选择收件人付
费。 （9月17日 《北京商报》）

随着近几年来网购的增多和
快递业务的发展， 智能快递柜也
越来越多。 不可否认， 智能快递
柜的出现固然可以减少投递时无
人收快递的尴尬， 进而提高投递

效率， 也减少了陌生人上门投递
给收件人带来的安全隐患。 但快
递柜如何收费， 是否应该向取件
人收取逾期费用则不能成为糊涂
账， 尤其不能将向谁收费的权限
交由快递员操控。

可以说， 当前的这种快递柜
模式， 显然对消费者极为不公。
要知道， 快递柜不等同之前较为
流行的钉在订报人家门口的报刊
箱。 因为投递员将快件投递至快
递柜基本上未征得取件人同意，
而送报人将报刊投进报刊箱往往
基于事前的约定， 且设置报刊箱
费用大多由报社或投递企业承
担， 而非由消费者承担。

商家和快递企业完全可以事
前征求消费者意见， 并以返还积
分或降低运费形式奖励默认使用

快递柜的消费者， 设置更长的取
件期限， 及时提醒取件， 及时发
送超时提醒。 进而既有效鼓励消
费者及时取件， 又让怠于取件者

承担相应成本。 而非让本来是双
赢的快递柜成了商家的 “甩手
柜” 和 “收费柜”， 成了消费者
的 “麻烦柜”。 □史奉楚

近日， 浙江宁波一职工王女
士因为在下班时间未及时在微信
工作群内汇报工作而遭到辞退，
尽管在宁波市总工会的帮助下，
王女士成功维权拿到了应得的赔
偿金， 但这一事件所引发的网络
热议却未降温： 下班后， 面对这
种 “紧急工作微信 ” 回还是不

回？ 职工能否拒绝？ 下班时间回
复微信算不算加班？ （9月18日
《工人日报》）

的确， 互联网技术的发展为
工作增添不少便利。 比如工作微
信群 ， 一则有利于员工之间沟
通， 快捷、 高效， 且节省资费；
二则也可以提高工作效率， 通过
微信群可以及时解决工作中的问
题， 避免了开会的不便； 三则也
有利于让领导随时随地掌握工作
进度， 促进工作开展； 四则也为
上下级平等互动提供了方便。

不过， 工作微信虽然好处多
多， 但也有一定的弊端， 就是容
易使其成为 “加班神器”。 比如，
上述王女士因为在下班时间未及

时在微信工作群内汇报工作而遭
到辞退， 尽管最终拿到了应得的
赔偿金， 但这样的事情绝非是个
案。 而且， 一些微信工作群， 在
下班时间也是频频下发指令， 这
也就难怪诸多网友将微信工作群
比喻为 “第二工作间”。

事实上， “工作微信” 也应
当遵守劳动法行事 。 据 《劳动
法》 第三条规定， 劳动者享有休
息休假的权利。 可见， 下班后就
属于员工的休息时间。 所以， 用
人单位应该尊重职工的休息权，
不应随意侵占职工的休息时间，
劳动者也应该认识到， 自己的休
息权受法律保护， 而且更不能让
工作微信群绑架了自己生活。

让 “工作微信” 真正成为助
推工作开展的平台， 一则需要管
理者增强法律意识， 比如， 如果
公司在职工下班后布置 工 作 ，
且 明 确 要 求 职 工 在 明 天 上 班
之 前 完 成 ， 这 种 要 求 ， 显 然
需要职工利用下班时间完成， 应
属于加班 ， 也就应该给付加班
费； 二则也需要用人单位多些
人性化用工 ， 应该理解和尊重
员工的休息权利。

同样， 对于一些紧急工作 ，
倘若占用了员工的休息时间， 对
于员工也应给予理解。 但是， 作
为用人单位， 不仅应该明确是否
属于加班， 而且也须避免简单粗
暴规定群员必须在多少时间内回

复， 这也是对员工权益的尊重。
当然， 无论是企业管理者还是员
工， 也应该尽量避免在休息时间
讨论工作。 人人都按规矩来， 个
人的权益才能得到保障。

总之， “工作微信” 既然有
存在的必要， 就应该好好利用。
所以， 作为推动工作的有力平
台 ， 遵 守 劳 动 法 律 法 规 也 是
其 先 决 条 件 。 诚 如 新 闻 中 的
案 例 ， 下 班 时 间 未 及 时 在 微
信工作群内汇报工作就辞退 ，
这 种 做 法 不 仅 野 蛮 而 且 也 是
违 法 之 举 ， 更 是 对 劳 动 者 的
不 尊 重 。 故此 ， 在工作微信群
广为普及的当下， 须避免让其沦
为法外之地。

工人日报报道， 广东江门
市组织人大代表向选民述职，
接受选民提问和满意度投票，
测评结果将作为下届代表候选
人的参考依据。 日前， 该市蓬
江区区长以人大代表身份回到
自己所在的选区向选民述职，
接受测评。 蓬江区成为广东首
个在担任党政领导职务的直
选 代表中全面推开述职评议
的县区。

这则新闻令读者感到鲜活
的同时， 也触发一点思考。

从理论上说， 人大代表是
代表自己所在选区的选民， 到
国家或地方最高权力机关———
人民代表大会去共商和决策发
展大计的。 但实践中， 代表们
如何履行职责 ， 怎样参政议
政， 是否替人民群众说话、 办
事， 选民们却很少知情， 更谈
不上评议 ； 对代表满意不满
意， 选民很难发表意见， 更谈
不上无记名投票了。

有了代表述职 、 选民评
议， 情况就大不一样了。 作为
人民代表， 理应接受授予自己
代表权的选民监督， 无论是否
情愿， 都必须直面选民， 汇报
工作， 接受测评， 甚至可能因
为被判定不称职而剥夺代表资
格。 这就在很大程度上形成了
代表对选民负责、 主动与选民
沟通的 “倒逼” 机制。

“代表述职+选民提问+选
民评议” 的模式为这种机制落
到实处提供了保障。 述职是代
表向选民汇报自己做了什么，
提问是选民要求代表释疑解
惑， 测评则是由选民确认代表
称职不称职 ， 自己满意不满
意 。 如此环环相扣 ， 保证了
这 项活动不走过场 、 不流于
形式。

让领导干部带头述职， 以
身作则， 引领示范， 一方面传
递了一个信号： 述职评议， 没
有代表能够例外， 领导者也是
被监督者； 另一方面推动干部
转变作风， 更直接、 更广泛地
接触人民群众， 听取意见， 改
进工作， 可谓一举两得。

人大代表向选民述职， 是
社 会 主 义 民 主 建 设 的 必 由
之路。

□一刀 （资深媒体人）


