
“您好 ，能帮我倒一
杯水吗？ ”一位快递员走
进天竺镇总工会服务站，
话音未落，工作人员将水
递到跟前， 并关心地问：
“今天外面38度， 您如果
感觉不舒服，我们这里配
备了防暑药品龙虎人丹
等，您可以服用消暑”。

天竺镇总工会暖心
驿站位于天竺地区府右
街北侧 ， 便捷的地理位
置使这里的暖心驿站格
外热闹 。 炎炎夏日 ， 来
往办事的职工会员进来
歇歇脚乘乘凉 ， 享受这
来自 “娘家人” 的关怀。

暖心驿站不仅配备桌椅、 饮水机、 微波炉等基础设
施， 还特别配备了充电器、 打气筒、 雨伞 、 应急药箱 、
水杯、 图书报刊、 针线盒等人性化设备设施， 充分满足
了户外劳动者加热食品、 饮水、 如厕、 充电、 医疗应急
救助、 短暂休息等基本需求， 服务惠及周边广大环卫工
人、 交通警察、 协管员、 快递员等一线职工， 给他们一
个遮风避雨的温馨港湾。

北京顺丰总部在空
港物流园内 ， 职工多为
一线操作工 ， 工作比较
辛苦 。 企业周边均为大
型物流企业 ， 基本无饭
店 、 商场和超市等生活
的便利设施 ， 导致职工
在上班期间的基本需求
无法满足 ， 例如 ： 临时
休息 、 饮水 、 热饭 、 就
餐等 。 鉴于此情况 ， 顺
丰工会特意建立了 “暖
心驿站”， 让职工能吃上
热饭 ， 喝上热水 ， 购买
日用品 ， 从而提升职工
的企业归属感。

顺 丰 “暖 心 驿 站 ”
里设施完善， 有沙发、 餐桌、 微波炉、 饮水机、 自动售
卖机等， 可以满足职工临时休息、 饮水、 热饭、 便利店
购物等基本需求。 “暖心驿站” 装修风格以橘色为主 ，
给人一种 “暖” 的感受， 且就设立在工作区， 让工会组
织的 “暖” 走进职工心中。
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职工暖心驿站融入企业文化建设
莱 姆 电 子 （中 国 ）

有限公司是瑞士莱姆集
团在中国北京的独资子
公司 ， 主要从事电热传
感器研发和生产 ， 员工
近700名， 2014年入驻中
关村科技园区顺 义 园 ，
2017年 12月建会 ， 目前
发展会员580人。

为了员工能在工作之余，有良好的休息环境，工会在
车间、办公室等区域建设暖心驿站，提供冰箱、微波炉供职
工免费试用。 驿站常年供应冷热水、咖啡、茶，同时在茶水
间设有食品饮料自助购买机和多媒体机，员工可在休息时
观看多媒体机播放的各类公司自制节目、公益宣传片等。

自从工会建立了这个暖心驿站， 员工们的心也被温
暖了。 他们纷纷表示在这里工作更加开心了， 工作的热
情更加饱满了， 有了很强的归属感。 同时， 多媒体机播
放的各类公司自制节目、 公益宣传片等， 不仅让本公司
同事对公司有了更深的了解， 也让来公司的客户对公司
有了更进一步的认识。

北京环亚恒信建设工
程咨询有限公司， 职工仅
有70多名， 但是年轻人居
多。 今年3月份， 企业负
责人主动找到仁和镇总工
会， 申请建立工会组织，
在获得批复后迅速行动组
建工会， 第一时间设立了
职工暖心驿站。

走进北京环亚恒信建设工程咨询有限公司的暖心驿
站，糖果色的布艺沙发，茶几、书架上错落分布的绿植令人
身心为之一清。 工作之余， 职工可以在这里放松、 小憩，
也可以阅览自己喜欢的书籍杂志 ， 为自己学习充电。

考虑到职工工作中遇到的实际需求， 暖心驿站还专
门为他们配备了冰箱、 微波炉、 应急医药箱、 雨伞等设
备设施， 让职工工作舒心的同时， 也让职工在第一时间
享受到工会的服务。
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主动要求建会，用暖心服务吸引职工
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从女职工需求出发，提供娘家人的贴心服务
佰衣童的暖心驿站

设置在单位生产车间二
楼一角， 走进生产车间，
在职工工作台的正前方，
便可看到暖心驿站的标
牌 ， 红色的桌布与职工
工作台相得益彰。

工会主席刘素玲介
绍 ： “我们把暖心驿站
设置在了车间里 ， 就是
为了方便我们车间的职
工获取服务 。 现在是高
温天气 ， 为了做好职工
的防暑降温工作 ， 还专
门购买了医药箱 ， 配备
了十滴水 、 藿香正气 、
风油精 、 清凉油 、 香连
胶囊等药品， 以备职工不时之需。 考虑到咱们服装行业，
大部分都是女职工， 我们还专门购买了红糖、 布洛芬胶
囊、 女性用品等， 给生理期的女职工使用。”

暖心驿站服务 受 到 了 职 工的热烈欢迎， 大家都说：
“工会真的是职工的娘家人， 太贴心了！”
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完善驿站设施 满足职工需求
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为户外劳动者“遮风避雨”

□本报记者 张江艳

顺义区百人企业建会建家同步推进

２０18年 8月 16 日·星期四
09Yweekl

顺顺义义风风采采

坚持党建引领 围绕需求发力

【暖心驿站·典型】

位于高丽营镇的跨越
速运公司， 今年年初成立
工会组织， 目前已发展会
员200余人。在镇总工会的
指导下， 刚刚当选为工会
副主席的姚艳云， 就张罗
着在单位食堂建起了职工
暖心驿站，添置了空调、净
水机等解暑设备， 全天开
放空调及冷热水供应。

“考虑到我们单位是
物流速运企业， 单位货运
司机、 装卸工比较多， 平
时很多外面开车的货运司
机累了都能过来歇一会，
喝点水。 我们还专门为装
卸师傅准备了口罩 、 手
套、 帽子、 鞋套这些劳动防护物品， 为货运司机师傅准
备了咖啡、 口香糖、 面包等提神防疲劳、 充饥的食品。”
姚艳云介绍， 职工暖心驿站受到了广大职工的热烈欢迎。

“天太热了 ， 工会还跟食堂联系， 把绿豆汤给我们
拉到暖心驿站来了， 我们喝着清凉又解暑！” “工会还跟
单位沟通给我们准备了休息室， 我们离家远不能回家休
息的员工， 午休的时候都能躺着歇会， 真好！” “我平时
都是骑车上下班， 有时候车胎亏气从暖心驿站就能拿气
筒给车补气了” ……这些朴素的话语， 是一线职工们对
工会工作最好的赞扬。
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炎炎夏日为大货车司机送清凉服务

新建会企业率先打造职工暖心驿站

按照北京市总工会 《关于深
入推进职工之家建设工作的意
见》 要求， 顺义区总工会积极发
挥党的群团组织优势， 将非公建
会工作纳入全区 “大党建” 绩效
考评体系， 各镇街总工会、 经济
功能区工会在同级党 （工） 委的
领导下， 将百人以上企业建会建
家工作同步推进， 以暖心驿站建
设吸引职工入会。

截至目前， 顺义区已在行政
机关、 企事业单位、 工会服务站
建立职工之家近700个， 区级以
上模范职工之家120个， 市级以
上职工书屋94个， 市级职工心灵

驿站39个 ， 市级母婴关爱室15
个 ； 新建百人以上职工之家10
个， 新建暖心驿站94个。

温暖之家

在建会工作中， 顺义区总工
会坚持以职工为中心、 以需求为
导向， 将职工之家真正建设成为
凝聚人心、 引导职工、 服务群众
的坚强阵地， 用 “家” 的温暖感
染职工。

在以往推动职工文体活动、
职工书屋、 劳动争议调解室的基
础上， 重点打造职工心灵驿站和

母婴关爱室建设。 尤其是新建会
企业， 纷纷以建立暖心驿站作为
服务职工迈出的第一步， 每个暖
心驿站提供的服务有所不同， 但
服务的同时都体现了工会对职工
满满的爱意和浓浓的暖意。

用心沟通

在职工沟通会的基础上， 顺
义区总工会在党建引领下， 打造
出了企业沟通的新模式， 充分利
用好企业沟通会机制， 市、 区、
镇街总工会全面细致地宣讲工会
服务政策。

活动中， 区总还首次邀请建
会企业工会主席 “现身说法 ”，
以生动、 详实、 感人的事例， 将
职工之家建设作为吸引企业建
会、 稳定职工队伍， 为企业留住
人才的有效途径进行重点解读，
得到了未建会企业负责人的肯定
和好评。

资金助力

为做好建设指导和经费支
持， 顺义区总工会已累计为基层
下发经费达53.72万元 。 为了帮
助新建会企业尽快地开展工会工

作， 区总工会自2016年制定下发
了 《新建会启动资金支持办法》，
为百人以上新建会企业提供最高
20000元的经费支持， 用于开展
职工活动和会员服务。

今年， 顺义区总工会拟定了
《职工之家建设专项经费支持办
法》， 在市总工会支持的基础上，
按不同类型的职工之家建设项
目 ， 配比资金2000—50000元不
等。 与此同时， 区总工会统筹市
区两级各类资源， 全部向基层工
会倾斜， 送优质师资上门， 配送
图书、 心理减压设备、 心理疏导
课程等， 共计投入98万元。
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