
□本报记者 白莹/文 孙妍/摄

8月2日， 随着挖掘机的轰鸣
声， 苏家坨镇政府、 海淀城管执
法监察局联合公安、 消防等对前
沙涧村南侧7000平方米农业用地
上的违法建设房屋进行了拆除。
违建拆除后， 腾出的土地将进行
复耕复种。

在现场， 记者看到7000平方
米的农业用地上全部进行了地面
硬化，违建房屋林立，私拉的电线
交错， 存在着安全和消防等多方
面隐患。执法队员告诉记者，违建
房屋有一部分用于库房堆放各种
杂物； 另一部分用于居住或直接
出租获利。大量垃圾随意倾倒，生
活污水随意排放， 尤其是在入伏
后，垃圾污水散发出的臭味，让人
难以忍受， 更严重的是会对农业
用地的耕作层造成破坏。 违建拆
除后，不但消除了隐患，土地也将

逐步恢复种植条件。
海淀城管执法监察局、 苏家

坨镇政府将浅山区视为北京城市
建设发展的第一道生态屏障，对
浅山区农业用地新生违法建设采

取“零容忍”政策。 下一步， 苏家
坨镇政府、 海淀城管执法监察局
联合各个相关部门全面启动农业
用地历史违法建设的整治工作，
逐步恢复土地农业用地性质。

海淀苏家坨拆除农业用地违建
7000平方米腾出土地将复耕复种

刷卡、 开门、 按照标注的
编号取车……昨天上午10点 ，
家住朝阳区吉庆里社区工体西
里小区4号楼的石女士走进设置
在小区的智能车棚， 快速完成
了取车事项。 在这个智能车棚
中， 居民不仅可以便捷地完成
存取车的步骤， 还可以给电动
车充电。

记者了解到， 智能车棚只
是吉庆里社区众多变化中的一
项。 自去年开展全要素小区建
设以来， 该社区迎来了社区文
化墙、 门禁系统、 整体花园改
造等一系列的变化。

整体有机改建老旧小区

全要素小区是指从设施与
功能、空间与交往、生活与生态
等多角度、全方位满足居民全生
命周期和谐宜居需要的小区。

朝外街道副主任孙伟介绍：
“朝外街道辖区共有39个老旧小
区， 这些小区普遍存在设施老
化、 功能缺失、 服务缺项等问
题。 街道作为全要素小区建设
的首试点， 针对老旧小区出现
的种种问题， 要从设施与功能、
空间与交往、 生活与生态等方
面对老旧小区进行修复、 补充、
完善。”

据了解 ， 朝 外 街 道 结 合
“全要素” 特点， 从多方面对小
区进行整体有机改建。 改造升
级自行车棚三处， 营造良好停
车环境； 增添楼院内小微景观
两处， 绿化面积200平方米； 更
新智能门禁系统， 增设全景监
控， 确保小区安全无死角； 打
造传统文化阵地， 实现楼院、楼
门文化宣传全覆盖；新设置自助
售餐、衣物回收、生活服务设施，
提供类型丰富、便捷可达的高品
质社区服务。

智能急救站1分钟借到轮椅

据介绍 ， 2017年开始 ， 朝
阳区在朝外 、 东湖 、 亚运村 、
六里屯等街道探索全要素小区
建设。 在总结试点街道经验基
础上， 研究制定了 《朝阳区全
要素小区设计导则》， 从十个方
面57项细目给予指导参考， 采
取小规模 、 渐进式 、 减量化 、
可持续的方式， 对不同类型小
区特别是老旧小区进行有机更
新、 系统治理。

其中， 朝外街道整合资金，
将天福园小区居民楼外墙保温
改造、 院内绿化美化、 停车管
理和平安建设等工程进行一揽
子升级改造， 建立规范的警备
工作室 ， 完善电子巡更系统 ，

将地区298个公共区域摄像头和
45家社会单位摄像头纳入社会
治理平台， 实现实时监控、 统
一调配、 及时处置， 实现了小
区智慧安防目标。

东湖街道澳洲康都小区通
过全要素建设， 目前绿荫掩映、
流水亭台、 干净整洁、 交通有
序 ,有橡胶铺设的儿童乐园， 有
居民们创意绘画的文化墙， 有
为残障人士专设的温馨家园 ，
还有轮椅、 担架、 包扎止血用
品等可免费借用的智能急救站。
不久前， 居民魏先生的父亲突
发腿疾， 在小区的智能急救站，
下载APP、 扫码， 不到1分钟就
成功借到了一辆轮椅。

探索智慧小区建设

据了解，下一步朝阳区将探
索智慧小区建设，提升信息服化
务管理水平， 充分利用 “互联
网+”管理模式 ，结合智慧物业
建设，依托街道“一平台两系统”
功能，大力推进老旧小区智能化
建设，推广自行车棚改造升级经
验，增加快递收发室、废品回收
机、 自助售餐机等智能终端，让
更多居民享受到智慧服务。

今年， 朝阳区全要素小区
建设扩大到43个街乡的57个小
区， 从功能、 空间、 环境、 人
文、 管理等五大要素， 对小区
特别是老旧小区进行系统改造
升级。 预计， 11月底前将完成
57个小区的全要素小区建设。

北京市发改委相关负责人
表示， 朝阳区率先推出全要素
小区治理概念是当前全市推动
城市精细化治理、 加强社区治
理创新的一个缩影， 目前各区
在探索更好推动精治共 治法
治方面已经形成了很多良好的
实践经验， 比如东城的 “小院
公约”、 石景山的 “老街坊议事
厅 ” 等 ， 通过居民自我约束 、
共同管理的自治方式， 可以更
好地做到从居民的需求出发，
使社区治理更加深入人心。

习近平新时代中国特色社会主义思想
指引下在 ——————新新时时代代新新作作为为新新篇篇章章

□本报记者 孙艳
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近日， 中铁七局北京地铁
12号线09、 10标项目部党支部、
市轨道交通公司党委和朝阳区
安贞街道工委开展了 “不忘初
心 牢记使命 建平安地铁 创和
谐社区” 联创共建活动。

启动仪式上 ， 建设单位 、
施工单位、 安贞西里社区党委
共同签订了 《联创共建协议》。
按照协议书内容， 各单位将充
分发挥好党员的先锋模范作用，
携手并肩， 共建美好社区。

相关负责人表示，“联创共

建” 活动既是一次党员承诺、也
是一次社会动员的誓师大会。建
设单位、施工单位与属地单位以
党建共建为引领， 共谋发展、共
享资源、共同见证。未来，各方将
在“联创共建”的平台上共同践
行承诺，依法建设、规范管理，共
筑绿色精品优质工程。

建设单位、 施工单位、 社
区党委的6支党员队伍还开展了
知识竞赛活动 ， 就党建工作 、
安全质量、 文明施工、 消防安
全等四方面知识展开角逐。

近一年累计解决各类问题328件

□本报记者 刘欣欣

三方联创共建 共筑绿色工程

□本报记者 盛丽 文/摄

朝阳57个小区将完成全要素小区建设

巡访员218人参与“八巡”

在朝阳区来广营地区新街坊
社区佳兴园小区， 两名巡访工作
人员正在沿路对小区环境、 安全
等各方面进行检查， 不时与小区
居民进行交流。

原来， 这是朝阳区来广营地
区结合实际， 探索出社区精细化
治理新 “妙招 ”———“八巡工作
法”， 并从去年8月开始在新街坊
社区试点实行。

“八巡”指的是“巡社情、巡设
施、巡环境、巡绿化、巡违建、巡秩
序、巡风险、巡安全”，其中细化为
14项、63种巡查条目，涵盖了公共
设施、小区环境、私搭乱建等社区
管理的方方面面。

巡访工作人员由社区党员、
志愿者，以及社区工作者、城管协
管员、居民代表、物业公司员工、
辖区单位员工等构成， 逐步形成
社工+全员参与模式， 目前共有
巡访员218人。 “我们在工作日的
上午巡查1小时，当天10点前报送
巡查情况，填写‘八巡’工作记录
表，并按照‘短期’‘中期’‘长期’
三个层级建立问题处理台账，明
确完成时限， 督促相关人员和部
门对巡查问题及时处理。 ”新街坊
社区党总支书记副书记燕娟说。

构建三级问需机制

对于发现的问题怎么处理？
据了解，来广营地区延伸了“街乡
吹哨、部门报到”工作机制，要求
地区上下做到“社区吹哨、科室报
到”和“居民吹哨、社区报到”。 通
过巡访员每天走进社区、 辖区驻

地单位巡查， 了解现场情况和居
民实际需求， 将发现问题与居民
反映问题进行整合分，通过“汇”
“办”“议”“报”“答”5个步骤进行
处理解决，即“汇总梳理分类，搭
建议事平台，及时解决问题，及时
上报、逐级上报、结果及时回复”。

涉及社区重大问题， 还将充
分发挥社区议事厅的功能， 围绕
居民的热点、难点问题，采取定期
议事、一事一议、要事随议等方式
进行民主协商，研究解决方案；对
发现的重大、紧急情况，社区会及
时上报相关职能部门和领导，第
一时间协调解决。

“通过‘八巡’工作法，我们由
‘包办’到‘共商’动员了社区多元
主体参与社区治理；由‘单管’到
‘共治’，转变了社区治理理念；由
‘坐等靠’到‘上门帮’，激发了居
民参与志愿服务的精神。”朝阳区
来广营地区相关负责人说，“通过
逐步推进‘社区吹哨、科室报到’
和‘居民吹哨、社区报到’，构建了
‘地区-社区-居民’ 三级问需机
制，这是‘街乡吹哨、部门报到’在
基层的延伸。 ”

“八巡工作法”年底前全覆盖

在朝阳区来广营地区新街坊
社区的佳兴园小区， 小区居民告
诉记者，自从实行“八巡工作法”
之后， 解决了不少困扰大家的问
题。除了修路、建设居民健身园之
外， 通过巡访民意的日常工作反
馈， 社区还为居民在小区内安装
了休闲座椅， 并进一步规范了佳
兴园西门底商， 每家商户门前都
有一个有盖的垃圾桶。此外，新街
坊社区在实行“八巡工作法”的近

一年时间里， 还完成了双营路交
通整治、 社区三角地美化等多项
工作，累计解决环境、交通、安全
等各类问题328件。

“下一步，我们将总结试点工
作经验，深化运行机制，形成可复
制可推广的工作模式， 在地区24
个社区全面推广， 力争在年底前
实现地区全覆盖。 ”朝阳区来广营
地区相关负责人介绍。

像来广营地区新街坊这样的
社区， 朝阳农村地区共有217个，
社区数量占全区总数的46.2%。社
区工作者3013名， 占全区社工总
数的45.0%。近年来随着农村城市
化进程的快速推进，目前太阳宫、
来广营、常营、南磨房、高碑店、豆
各庄、将台等7个地区全部实现社
区管理。

“由于农村地区社区建设起
步较晚，历史积累较少，近几年来
大量新住宅区相继建成， 我们根
据自身特点和农村社区建设的实
际和需求，创新载体、创新手段、
创新内容， 推动社区建设向规范
化、专业化、精细化发展。 ”朝阳区
农委相关负责人告诉记者。

“下一步，我们将继续努力解
决社区建设中存在的问题和困
难， 今年将继续在20个社区进行
‘绿色智慧平安社区’建设。 ”朝阳
区农委相关负责人介绍，同时，对
于农民回迁房社区，高碑店乡、金
盏乡、平房乡、王四营乡、崔各庄
乡的7个社区（村）作为北京市农
村社区建设示范点， 结合本地区
经济社会发展水平和区域特点，
深化社区议事协商规范化建设，
提升社区服务能力， 不断培育独
具特色、 功能各异的农村社区建
设典型。

8类、 14项、 63种巡查条目， 218名 “巡访员” 分为四条线路巡查……朝阳区来广营地
区在新街坊社区试点的 “八巡工作法”， 基本覆盖了社区管理的方方面面。 昨天， 记者了
解到， 该工作法实行近一年来， 已解决公共设施、 小区环境、 私搭乱建等各类问题328件，
探索出了社区精细化治理新 “妙招”。

“八巡法”巧解社区治理难


