
北京榜样 推荐榜样人物请登录北京榜样官方网站，或关注“北京榜样”微信公众号。

朱宏王震南

（2018年7月第2周）

他献出的都是“热血” 打造社区治理“万能钥匙”
牟伟

老民警守护一方平安 16年义务授课弘扬国学
朱冰贞

新新时时代代
新新担担当当

新新作作为为
□本报记者 王路曼 文/摄

———记密云区鼓楼街道党工委书记周广明
“群众在哪里,工作就在哪里”

从军20多年的周广明 ， 于
2006年转业回到家乡密云工作 ，
如今已经离开部队12年， 但他身
上依然保持着军人特有的优良传
统和作风。 身为密云区鼓楼街道
党工委书记， 周广明每天骑自行
车上班， 利用上班前的一个小时
时间 ， 在街道管辖的社区里转
转， 了解百姓诉求。 “作为党的
干部， 我们的工作地点应该在社
区， 应该在老百姓中间。” 周广
明说， 在践行全心全意为人民服
务的这条路上， 唯有对党忠诚，
对人民群众饱含感情 ， 勇于担
当、 甘于奉献， 才能无愧于党旗
下庄严的宣誓。

夯实党建基础
“微心愿”服务弱势群体

据了解 ， 鼓楼街道总面积
13.06平方公里 ， 常住人口15万
余人， 下辖30个社区， 198个基
层党组织。 刚一上任， 周广明就
提出了 “以党建统领为核心， 城
市治理为重点 、 为民服务为宗
旨、 经济发展为保障、 安全稳定
为底线” 的发展理念。 “要发挥
基层党组织战斗堡垒的作用， 就
要动员每一位党员为群众办好
事， 办实事。” 周广明说， 抓党
建工作， 就要从机关抓起， 从领
导干部抓起。

伴随着在职党员 “双报到”
活动的开展， 为了更好地发挥在
职党员作用， 周广明牵头研制了
以 “点亮微心愿， 幸福千万家”
为主题的 “微心愿” 认领服务平
台， 并带头主动认领 “微心愿”。

毛淑凤是沿湖小区有名的贫
困老人， 在一次走访中周广明发
现， 她家里居然连一个电饭煲都
没有， 还在用非常传统的方式蒸
饭。 “为了满足老人用电饭煲做
饭这个 ‘微心愿’， 我自掏腰包
买了一台崭新的智能电饭煲， 送
到老人家中 。” 周广明还记得 ，
老人在接过电饭煲时， 嘴里不停

地念叨， “感谢党！ 感谢党！”
除了满足贫困老人的 “微心

愿”， 该活动也架起了党员干部
与困难群众之间的沟通桥梁。 每
到节假日， 周广明心里总是惦记
着贫困老人毛淑凤， 春节带着家
人去送粮油、 端午节给老人送粽
子……在周广明看来， 扶困助弱
不仅仅是每一个党员干部的责
任， 更是社会的责任。

据统计， 截至目前， 鼓楼街
道第一批162个 “微心愿” 已经
全部被认领 。 而这种困难群众
“点单”， 在职党员 “接单” 的互
动服务模式， 也让社区里的 “8
小时党员”， 变成了 “24小时党
员”， “党员的自我价值在提升，
群众的困难得到解决， 这是一举
两得的好事情。” 周广明说， 党
员干部为群众做的每一件小事，
群众都会记在心里， 他们会知党
恩、 报党情， 这也就更有益于社
会的稳定和谐。

探索高效方法
治疗社区运行“顽疾”

鼓楼街道是密云区的城市核
心区 、 人口聚集区 、 商业密集
区， 提升城市管理水平， 打造宜
居社区环境是该街道的重点工作
之一。 从去年起，周广明紧抓“疏
解整治促提升”工作，一直以严格
的工作标准、高效的工作节奏，扎
实推进每项工作的落实。

花园小区建于上世纪 90年
代， 店铺林立， 人流密集， 小区
西口私搭乱建、 游商扰民、 卫生
脏乱、 交通拥堵等环境秩序问题
已存在20多年了， “为集中根治
这个 ‘难啃的骨头’， 今年4月27
日， 我们鼓楼街道 ‘吹哨’， 15
家职能部门 ‘报到’， 共同向这
块 20年 久 治 未 愈 的 顽 疾 ‘ 开
刀’。” 周广明告诉记者， 仅仅用
了十天， 他们拆除了该地13处私

搭乱建， 对22处 “开墙打洞” 实
施了拆除封堵。

据了解， “街乡吹哨、 部门
报到” 是首都城市治理的一项重
大改革， 鼓楼街道作为密云区的
改革试点单位， 通过探索实践，
周广明率先提出了统筹协调搭平
台、 梳理问题列事项、 集体研判
定方案、 集团作业共实施、 全程
监督保实效的 “吹哨五步法”，该
方法不仅让鼓楼街道 “疏解整治
促提升”工作高效又稳步地推进，
更在密云全区范围广泛推广。

困扰老百姓生活和出行20多
年的 “顽疾 ”， 就这样 “治愈 ”
了， 取而代之的是一个焕然一新
的口袋公园。 周广明告诉记者，
在广泛征集群众意见的基础上，
街道注重拆除场所的改造提升，
如今安装健身器材和花卉苗圃，
以墙为媒， 打造政治文化阵地，
结束了花园小区没有花的历史。

据了解， 截至目前， 鼓楼街
道共建 “口袋公园” 7处， 改造
文化广场4个， 总面积超过2.4万
平方米。 安装户外健身器材2700
余件， 极大地满足了居民健身娱
乐需求。 与此同时， 辖区还改造
绿茵停车场2.6万平方米 ， 补划
停车泊位16850个 ， 解决了部分
小区停车难的问题， 受到居民的
广泛赞誉。

听民声解民怨
“六个到一线”服务百姓

周广明说 ， 25年的军旅生
涯， 他把青春奉献给了祖国的国
防事业， 而回到家乡的后半生，
他也做好了奉献和服务家乡人民
的准备。 周广明不愿意坐在办公
室里办公， 他认为群众在哪里，
党的工作就应该在哪里。

担任街道党工委书记伊始，
周广明就对全体班子成员提出了
“六个到一线” 的工作要求 ， 即
领导到一线指挥、 决策到一线形
成、 民声到一线听取、 问题到一

线解决、 作风到一线检验、 能力
到一线提升。 在去机关化的过程
中 ， 周广明的办公地点走进社
区， 走到老百姓身边， 即便是在
他上下班骑车回家的路上， 周广
明也时刻不忘收集老百姓的声音
和意见。

有一次， 周广明骑车路过花
园小区， 听到一位坐轮椅的大妈
对推车的老伴说， “如果咱们小
区的路面能修一修， 你就不用推
我推得这么辛苦了。” 听了这话，
周广明马上回单位了解相关情
况， 经申报争取， 该小区的地面
改造被正式列入老旧小区改造工
程项目。

除了随时随地收集百姓声
音， 周广明还主张开门接访， 把
信访工作视为 “送上门” 的群众
工作。 “反映太扬家园小区物业
管理问题的信访， 就是我来接待
的。” 周广明回忆， 起初， 老百
姓反映物业管理懈怠， 社区门口
未设门禁， 停车、 卫生、 安全等
一系列问题都有待解决。

了解百姓需求后， 周广明主
动当起 “协调员”， 他动员社区
业主委员会、 居民代表大会与物
业公司召开协调会， 并说服物业
公司用服务来提高居民认同感。
为帮助解决社区管理难题， 鼓楼
街道补贴十余万元， 为太扬家园
社区安装了门禁和监控摄像头，
物业公司也主动提升管理水平和
服务能力。 “如今， 社区居民生
活也日渐方便， 小区的物业费收
缴情况也从原来的不足50%， 提
升到了 93% 。 ” 周广明笑着说 ，
“社区和谐了， 老百姓的生活自
然也就舒心了。”

为了当好街道的 “领头雁”，
周广明的工作干劲始终如一， 他
希望把街道和社区建成党和群众
的 “连心桥”， 为民服务的 “助
推器”， 社会稳定的 “安全阀”。
“这样才对得起自己在党旗下的
宣誓， 才称得上是一名合格的共
产党员。” 周广明的话掷地有声。
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姜建莉

王震南， 男， 1990年10月出
生， 联东集团党委副书记、 纪委
书记、 团委书记。

王震南在国内外累积献血48
次达19210ml； 带动近200名员工
无偿献血近30000ml。 他曾推动
建立了十余所贫困小学支教基
地， 组织孩子们到大学参观、 用
奖学金建立了图书角； 还在联东
U谷全国园区策划发起 “共建希
望小学” 专项行动， 支持一留守
儿童学校改建扩建。

姜建莉， 女， 1972年3月出
生， 朝阳区太阳宫夏家园社区党
委书记。

姜建莉倡导共商共治共享理
念， 整合辖区企事业单位资源参
与社区治理， 推出 “左邻右舍邻
里情” 企社联动公益项目， 相继
建立了 “家益、 家靓、 家乐、 家
和、家风”系列社会组织，分别承
担治安、 环境治理、 文艺活动、
议事协商和文化教育等职能 ，
彰显了为民办事的诚心和能力。

朱宏， 男， 1960年4月出生，
西城区 公 安 分 局 天 桥 派 出 所
民 警 。

体内有5个支架、右手截去三
个手指连手掌也残缺的朱宏，以
守护一方平安为幸福， 面对优厚
的提前退休政策不为所动； 依然
坚守在一线，微笑回答各种问询，
解决各类求助。 他曾奋不顾身用
残缺的手掌夺下行凶者利刃。 38
年来， 在他巡控的时间和负责的
地段，未发生一起刑事案件。

朱冰贞， 女， 1986年1月出
生， 北方昆曲剧院演员。

曾荣获 “文华奖”、 赴多国
展示昆曲之美均获盛誉的朱冰
贞， 秉承前辈 “戏比天大” 的艺
德； 在排练 《飞夺泸定桥》 时上
百遍地练习武打， 手磨破了、 指
甲掀了都忍痛继续。 近期她参与
创排两部新编昆曲， 每日都是三
班穿插直至深夜； 其间恰逢她的
婚期， 婚礼结束她即刻赶回北京
投入排练。

昆曲翘楚恪守“戏比天大”
牟伟 ， 女 ， 1958年 12月出

生， 丰台区马家堡街道居民。
国家二级心理咨询师牟伟自

2002年开始走进社区、 学校、 敬
老院等场所， 义务做国学和心理
健康讲座430余次、 在 “向幸福
出发” 微信公益学习群讲授优
秀传统文化课80余次。 很多青
少年由此懂礼貌知礼节有教养，
知道感恩父母的良苦用心； 老人
们常常握住她的手不放， 连声说
着谢谢。


