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能文能武 解决环卫车队“三急”
———记北京环卫集团固废物流公司清运四中心副经理马文辉

“小马聪明伶俐 ， 学有所
用，虽然来我们中心时间不长，却
解决了不少实际问题， 这样接地
气儿的技术人员， 我们清运一线
热烈欢迎。 ”北京环卫集团固废物
流公司清运四中心党总支书记马
永民口中说的就是马文辉。 马文
辉个头不高 ， 戴着一副黑框眼
镜， 是个斯文的小伙子。 但他在
汽车维修的岗位上一待就是5年，
工作干得有声有色， 被同事们称
赞为能文能武的汽修工。 如今，
他已经走上副经理的岗位。

跟首席技工学维修

“我是赶上好时候了， 2010
年刚一入职， 就在维修车间零距
离接触各种类型的环卫作业车。
入职不久 ， 车间就组建了技安
室。 首席技术工亲自带我， 专攻
疑难故障、 车辆维修新技术和技
术资料的积累。” 马文辉说。

奔驰转运车的维修一直是维
修车间的重点和难点。 因为没有
技术资料， 车间维修人员只能围
着有故障的奔驰车辆干着急。 有
时候， 一个小故障， 也会在车间
待好几天， 严重影响正常的生产
运行。 有一天， 马文辉听说技术
部租到了奔驰维修诊断仪， 他立
即向部门领导汇报， 希望领导协

调， 将诊断仪长期放在车间。
“当时整天抱着诊断仪， 查

看奔驰车的基本构造 、 线束布
置。 记得有一次首席技术员外出
抢修去了， 有一辆奔驰车报修，
我抱着试一试的态度， 竟然找到
故障点了。” 马文辉说。

名师出高徒，入职不到一年，
马文辉便开始活跃在车间的每一
个工位、每一处角落。据车间负责

人介绍， 当年车辆维修水平的明
显提高，马文辉功不可没。

管理好环卫车辆资产

因工作需要， 马文辉被调到
技术部， 负责车辆管理工作。 专
业化改革后的固废物流公司， 大
大小小的车辆共905部， 单就车
辆常规管理， 都够忙活一阵子。

而且， 按照集团京内环卫主业专
业化重组的要求， 原北京环境卫
生工程集团有限公司所属的905
部车辆须全部转移登记至北京固
废物流有限公司名下。 初来乍到
的马文辉， 着实感受到了压力。

时间紧， 任务重， 马文辉顾
不上多想， 全身心投入到准备工
作中， 并同时在丰台区、 朝阳区
相关部门咨询资产转移方式。 经
多次沟通， 反复确认， 最终以直
接办理机动车所有人手续变更的
方式进行资产转移登记。 为不耽
误正常生产， 先从小轿车等生产
指挥调度用车入手， 摸流程， 找
难点， 测进度， 理思路。 当49部
带有小客车指标的车辆转移登记
完成后， 马文辉并没有急于开展
生产车辆的转移登记工作， 因为
把生产车一辆一辆地开到车管所
进行技术核验， 太耗费精力， 实
际生产情况也不允许。

“咱的车去不了， 可以让核
验人员来啊。 ”想到办法的马文辉
立即向车管所申请上门核验。 经
过一番周折，上门核验申请获批，
固废物流公司率先开展了生产车
辆的转移登记工作。

“当时没有任何沟通渠道，只
能跟车管所咨询台的民警套近
乎。跑了几趟，竟然遇到一位之前
办过资产重组的民警， 告诉我需

要准备哪些材料，走哪些流程。那
段时间， 也正赶上公司无效资产
报废处置、 新能源车申请更新等
任务繁重期， 我的办公桌上支了
两台电脑，都感觉不够用，恨不得
把自己也变成电脑。 ”马文辉说。

帮环卫车队解急难

现如今， 已经走上清运四中
心副经理岗位的马文辉开始了新
征程。时间不长，他就实实在在感
受到了车队的“三急”：一是车辆
发生故障无法上段作业； 二是车
辆消耗、 维修费用高于年初设定
的指标； 三是车容车貌未达到公
司标准。这种急切，在他以往的经
历中，是从未体验过的。

“车队更侧重如何高效率、
低成本的用车。 而就目前的车况
和作业环境， 形势很不乐观。 所
以 ， 我们狠抓司机对车辆的使
用， 严禁高速挡起步， 杜绝低电
量重复性开关启动机， 并下力气
培养车管员队伍， 加强预防性维
修。 同时， 要求所有驾驶员苦练
内功， 做职业司机， 将车容车貌
保持到极致。 凡是伸手可及的地
方， 每天都要清理， 凡是不见底
色的地方 ， 一定要露出真容 。”
经过8年实际工作的磨砺， 马文
辉愈加成熟了。
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马文辉（左）和同事在一起工作


