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新华社电 国务委员兼外交
部长王毅1日上午同多米尼加共
和国外长巴尔加斯在北京签署
《中华人民共和国和多米尼加共
和国关于建立外交关系的联合公
报》， 主要内容如下：

中华人民共和国和多米尼加
共和国， 根据两国人民的利益和
愿望， 决定自公报签署之日起相
互承认并建立大使级外交关系。

两国政府同意在互 相 尊 重
主 权 和 领 土 完 整 、 互不侵犯 、
互不干涉内政、 平等互利、 和平

共处的原则基础上发展两国友好
关系。

多米尼加共和国政府承认世
界上只有一个中国， 中华人民共
和国政府是代表全中国的唯一合
法政府， 台湾是中国领土不可分
割的一部分。 据此， 多米尼加共
和国政府即日断绝同台湾的 “外
交关系”。

中多建交公报在北京签署
前， 多米尼加发布总统公告， 宣
布承认一个中国原则， 与台湾地
区断绝所谓 “外交关系”。

送上门还是送进箱

新华社电 上海洋山深水港
四期自动化码头上， 桥吊、 ＡＧＶ
小车自动装卸货物； 天还不亮，
无人驾驶清洁车自动苏醒， 在系
统操控下清扫路面； 无人银行里
的机器人为顾客提供交互式服务
……五一劳动节到了， 看看身边
有哪些 “智能劳动者” 在上岗？

码头装卸作业频率高、 风险
大， 桥吊司机要完成作业需要在
４０米的高空、 身体前倾６０度， 目
不转睛地盯着远洋货轮上的集装
箱进行装卸， 一天工作８个小时，
劳动强度可想而知。

自洋山深水港四期自动化码
头投用后 ， 桥吊司机有了新帮
手， 自动化装卸设备不仅可以二
十四小时作业， 还能够自动避让
障碍物， 保证作业安全。 过去，
４０岁以上的人就难以胜任装卸工
作， 现在， 操控人员在办公室就
能够控制作业， 不怕风吹雨淋，
小姑娘也能胜任。

你见过凌晨两三点的都市
吗？ 最早唤醒城市的人或许是清
洁工人。为了保证路面整洁，不干

扰行人车辆，他们往往天还没亮就
走上街头开始工作。 正在试运行
的无人驾驶清洁车投用后， 或许
可以让清洁工人多睡几个小时。

位于上海松江区的启迪漕河
泾科技园内， 无人驾驶清洁车根
据设定好的清扫路段， 自动放下
清扫装备、 打开喷水器、 亮起车
顶的警示灯， 开始清理路面。 通
过车顶的传感器， 无人驾驶清洁
车可以３６０度无死角感应路障 ，
一旦发现路上有障碍物便会自动
绕行。 无论是直角转弯， 还是红
绿灯识别， 无人驾驶清洁车都可
以根据情况做出相应判断。 作为
一辆 “自理能力” 非常强的清洁
车， 当清扫工作结束时， 它还会
自动收起清洁工具， 并来到垃圾
倾倒处自动倾倒垃圾并自动返回
初始发车点。

最近， 国内首家无人银行在
上海九江路上正式营业，ＡＴＭ机
办不了的业务可以找机器人柜员
来帮忙。与传统银行网点不同，这
里没有柜台也没有负责接待或办
理业务的工作人员， 用户刷身份

证并进行人脸识别后便可出入设
在无人银行门口处的闸机。

进入无人银行大厅， 迎接你
的是一台 “萌萌的 ” 迎宾机器
人， 用户可以与机器人 “对话”，
在机器人的交互界面上取号或者
咨询需要办理的业务种类。 机器
人 “小龙人” 可以带领用户办理
存款、 取款、 外币兑换等一系列
业务。

除了可爱的机器人为大家提
供服务外， 无人银行还非常人性
化地在地面投影标注了方向， 用
户可以根据指示找到办理相应业
务的区域。 环顾银行内部， 除了
提供服务的机器人， 大堂里随处
可见人脸识别的各类柜员机， 可
以办理常规银行９０％的现金及非
现金业务。

“智能劳动者” 上岗 ， 将人
们从繁重、 重复的体力劳动中解
放出来， 与此同时， 又创造了设
备维护、 系统设计的新岗位。 科
技改变生活， “智能劳动者” 将
给我们的生活带来越来越多的意
想不到。

我国和多米尼加共和国建立外交关系

新华社电 据中国核能行业
协会最新统计， 一季度， 随着田
湾核电厂３号机组投入商业运行，
我国投运的核电机组共３８台， 装
机容量达到３６９３万千瓦。 各运行
核电厂严格控制风险， 继续保持
机组安全稳定运行。

该协会近日首次编制出版的
《中国核能发展报告》 显示， 中
国核电采用当前最先进的技术，
尊重全球最高的安全标准。 十多
年来， 我国在运核电规模持续增
长。 在广东、 福建、 浙江和海南
等东南沿海省份， 核发电量占比
超过１５％， 最高已超过２５％。 机
组运行安全稳定， 总体运行业绩

指标优良。
此外， 我国核电装备制造能

力 持 续 提 升 ， 自 主 百 万 千 瓦
级 核 电机组国产化率已达 ８５％
以上 ， 具备年产 ８至 １０台套百
万 千 瓦 级 压 水 堆 核 电 主 设 备
制造能力。

“当前我国核电装机及发电
量份额很低， 核电发展仍处于战
略机遇期 ， 有足够发展空间 。”
中国核能行业协会专家委员会常
务副主任张华祝说， 在持续提升
安全性、 改善经济性的同时， 严
格管控放射性废物， 提高公众接
受度， 将是我国核能未来发展的
长期任务。

我国在运核电机组增至38台

5月1日， 来自全国各地的600余位 “同心·共铸中国心” 医务志愿
者和社会爱心人士汇聚在四川省阿坝藏族羌族自治州汶川县， 开展
“纪念汶川特大地震十周年” 为主题的大型医疗公益活动。 当天， 近
200家医疗机构的600余位医务志愿者， 前往汶川县威州镇、 漩口镇、
雁门乡、 克枯乡、 龙溪乡、 绵虒镇等12个乡镇和县医院、 县中医院开
展爱心公益活动。 记者跟随首都医疗队来到漩口镇， 曾经的地震重灾
区， 这里已经看不到地震的影子。 村民听说首都医疗专家要来义诊，
早早就在卫生院门口排队等候。 当医疗队抵达时， 村民自发夹道鼓掌
欢迎， 医疗专家也马上开展了义诊工作。

本报记者 邱勇 摄影报道

医务志愿者汶川义诊

你休息，我上岗

新华社电 5月1日起施行的
《深圳市劳动能力鉴定管理办法》
规定 ， 工伤职工停工留 薪 期 一
般 不 超 过 12个 月 ， 劳 动 能 力
鉴 定 费 用 由 工 伤 保 险 基 金 支
付 ， 除 复 审 鉴 定 外 ， 深 圳 不
再 向 工 伤 职 工 收 取 劳 动 能 力
鉴定费300元。

根据办法， 工伤职工停工留
薪期一般不超过12个月， 伤情严
重或者情况特殊的， 经劳动能力
鉴定委员会确认 ， 可以适当延
长 ， 但延长期限不得超过12个

月。 如果申请人对工伤职工初次
劳动能力鉴定有异议、 申请复审
鉴定的， 按每人350元的标准预
交劳动能力鉴定费。 与初次劳动
能力鉴定结论一致的， 鉴定费用
由申请人承担； 结论不一致的，
鉴定费用由工伤保险基金支付，
预 缴 的 劳 动 能 力 鉴 定 费 用 予
以返还。

此外， 非因工伤残或因病丧
失劳动能力的职工， 劳动能力鉴
定费继续按每人300元的标准予
以收取。

深圳工伤职工免费鉴定劳动能力

———透视快递“最后100米”服务三大热点

———看看身边多了哪些“智能劳动者”

今年５月１日起， 我国 《快递暂行条例》 正式实施。 在和消费者联
系紧密的快递末端 “最后１００米” 服务领域， 将出现哪些新变化？ 记
者就此进行了调查采访。

近年来 ， 智能 快 件 箱 的 快
速 崛 起 ， 成 为 快 递 末 端 服 务
市 场 的 一 大 亮 点 。 国 家 邮 政
局统计 显示 ， 截至 ２０１７年底 ，
我国已建成智能快件箱 ２０．６万
组 ， 通 过 快 件 箱 投 递 的 比 率
达到７％。

智能快件箱的出现， 方便了
很多快递员 。 “原来送快递上
门， 碰上收件人不在家， 前后得
联系好几次。 有了快件箱， 可以
省去这个麻烦 。 虽说使用快件
箱 ， 快递员每次要支付０．２—０．４
元不等的费用， 但很多公司对这

块是有补贴的。 对于跑量取胜的
快递员来说， 使用快件箱效率起
码提升２０％。” 顺丰快递员刘虎
臣说。

消费者方面， 虽然很多人支
持快件箱代收 ， 但吐槽的也不
少 。 “上个月在网上买了点东
西， 快递员电话没打一个就送进
了小区的ｅ栈快递柜。 系统倒是
发 了 提 示 短 信 和 取 件 码 ， 但
看 到 时已超过２４小时 ， 需要关
注微信扫码取件。” 上海消费者
秦女士说。

秦女士的遭遇比较普遍。 一

些快递员告诉记者， 除了大件和
生鲜食品， 一般的快递都是 “默
认” 送进快件箱。

对此， 《快递暂行条例》 第
二十五条提出： “经营快递业务
的企业应当将快件投递到约定的
收件地址、 收件人或者收件人指
定的代收人， 并告知收件人或者
代收人当面验收。”

“快递是门到门的服务 。 如
果将快递送进快件箱， 快递员要
事先征得用户同意， 否则就是违
规。” 国家邮政局发展研究中心
主任助理方玺说。

虽然面临一定争议， 但使用
快件箱代收是今后的发展趋势。
国家邮政局提出， ２０１８年智能快
件箱 （信包箱） 箱递率要再提高
２个百分点。

快件箱不仅能收包裹， 还能
收外卖、 牛奶。 近期， 在北京海
淀区的一些小区， 出现了一款名
为 “私家驿站” 的智能快件箱。
与一般的快件箱不同， “私家驿

站” 是入户的， 直接装在居民家
门口， 这解决了一些消费者家中
无人收件或下楼取件远的问题。

“私家驿站 ” 运营方负责人
表示， “一户一箱” 不仅让快递
服务更便捷， 还可以设置专门的
收件编码。 未来用户下单， 只需
填一个编码即可。

除了 “私家驿站” 模式， 还
有人将目光瞄准了小区里的信报

箱。 目前， 运营智能快件箱的中
邮速递易 ， 已经和中国邮政联
手， 探索将居民小区里的信报箱
升级成集收包裹、 信件、 报纸等
为一体的智能信包箱。 “一般的
快件箱进小区， 会受制于场地、
规划等多种因素。 而把信报箱改
成信包箱， 使其具有公共服务的
属性， 能够有效降低服务成本。”
方玺表示。

尼尔森和阿里研究院发布的
《快递最后１００米服务趋势报告》
指出， 消费者的需求催生了代收
市场。 除了快件箱代收， 还有店
面 （驿站） 代收、 物业代收等，
呈现多元化的趋势。

菜鸟驿站是发展较快的店面
代收方式。 目前在全国， 菜鸟驿
站的数量已经突破４万家。 除了
收寄包裹， 菜鸟驿站还提供快递

包装回收等服务。 在阿里系电商
购物， 平台提供快递上门或驿站
代收的选项， 消费者下单时可自
主选择。

物业代收方面， 目前各社区
接受情况不一， 有的物业公司提
供这项服务， 有的则认为这不属
于物业服务范围。 快递物流咨询
网首席顾问徐勇说， 在快递末端
服务比较成熟的日本， 有些经验

值得借鉴： 日本不少小区将快递
服务费包含在物业费中。 物业公
司不但购买快件箱， 还会帮用户
代收生鲜、 大件等不适合入箱的
快递， 并负责交到收件人手中。

方玺表示 ， 随着科技的发
展， 今后还会出现无人机、 无人
车送快件等多种方式 。 在快递
“最后１００米” 服务方面， 用户可
以期待更多选择。 据新华社

直接送进箱———需事先征得用户同意

功能复合化———把信报箱和快件箱结合起来

主体多元化———让用户有更多选择权


