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大兴工会集体协商
有妙招儿

在2017年北京兴创投资有限
公司集体协商会上， 公司工会提
出将 “四必谈” 作为今年重点要
约， 得到企业高层和职工代表一
致同意， 并写入合同。 而以 “家
文 化 ” 立 企 的 北 京 天 普 太 阳
能 工 业有限公司 ， 在开展2017
年工资集体协商过程中 ， 也将
“每年定期为职工过集体生日 ”
等 “四必谈” 内容正式写入集体
合同。 这充分调动了职工工作的
积极性， 为构建和谐企业奠定了
基础。

为贯彻落实北京市总工会印
发的 《关于加强职工福利费及教
育经费使用、 劳动保护标准、 高

技能人才待遇、 带薪休假等集体
协商工作的指导意见》， 大兴区
总工会将 “四必谈” 作为集体协
商的重点议题加以推进， 分别组
织召开两场由企业方代表和职工
方代表参加的 “四必谈” 专项培
训会， 传达文件精神， 指导基层
工会开展好 “四必谈” 工作。

此外， 区总工会还开展了由
镇、 街道、 区级工业园区、 区总
直属公司等基层工会干部参加的
7场片组会， 通过下发文件、 网
上登载解析性文件等形式， 深入
贯彻 “四必谈” 精神， 并督促基
层工会组织在开展集体协商过程
中， 必须将 “四必谈” 作为重点

议题。 “从审核备案的已签合同
中可以看出， 已经有很多单位将
‘四必谈’ 内容纳入合同， 这给
了我们很大信心。” 大兴区总工
会权益部部长张苏告诉记者。

为了深化 “四必谈 ”， 2018
年区总工会还推出了 “四项规
范” 内容， 对集体协商的内容、
程序、 档案、 报表四项工作进行
规范。 “我们还将根据企事业单
位 、 行业职工需求 ， 在 ‘四必
谈’ 基础上， 围绕企业年金等内
容开展 ‘4+N’ 协商， 深化协商
内容、 规范协商程序、 加强履约
监督， 提高职工参与率、 知晓率
和满意度。” 张苏说。

2018年是 《北京市工会深入推进集体协商行动计划 （2015年-2018年）》 的收官之年。
在落实 《行动计划》 的基础上， 大兴区总工会按照 “巩固协商成果， 推进规范建制， 提高协
商质量， 增强合同实效” 的工作思路， 通过 “四必谈”、 集体协商量化评估、 培育典型、 加
强队伍建设等工作， 积极推进辖区集体协商工作规范、 提质、 增效、 创新。 截至目前， 大兴
区建有工会组织的企业99%建立了集体协商制度。

2011年8月， 大兴区总工会
在市总工会指导下正式建立集体
协商指导组。 为了充分发挥指导
员的作用， 区总工会建立了 “包
单位 、 包任务 、 包落实 、 包指
导、 包检查” 五包责任制和 “考
勤制度， 值班制度， 文件材料及
合同归档制度， 建立数据库、 台
账和例会制度， 指导员下基层指
导制度” 五项制度， 以规范指导
员工作， 提升指导员素质。

“我们要求指导员要加强自
我学习、 积极参加市总培训和全
程观摩集体协商会议， 一个月入
门、 两个月进入角色、 三个月后
要 能 独 当 一 面 解 答 问 题 ， 力
争 建 设一支既团结又能战斗的
指导员队伍 。” 张苏告诉记者 ，

目前， 大兴区总工会现有市级工
资集体协商指导员共7名， 他们
以 “深入基层、 带好队伍、 分片
推进、 分段监督、 集中指导” 为
宗旨 ， 每个季度都要召开片组
会， 并不定期下基层开展宣讲、
座谈等活动， 在促进职工工资增
长、 推动集体合同制度建设、 维
护劳动关系和谐稳定等方面发挥
了重要作用。

据介绍， 今年3月份， 大兴
区总工会下发 《关于建立区级集
体协商专职指导员队伍的实施方
案》， 并计划在4月份成立区级专
职集体协商指导员队伍， 具体指
导、 帮助和参与基层工会的集体
协商工作。 区级指导员将由区总
工会统一管理和考核。

选树培育集体协商典型示范
企业， 是推进集体协商工作深入
开展的重要环节。 按照北京市总
工会要求， 大兴区总工会积极开
展集体协商典型示范企业的选树
工作，建立了12条标准，并通过指
导督导协助开展、 互查互检拾遗
补漏、 规范协商成为典型等一系
列工作，确定选树典型示范单位，
并将选树单位先进经验编印成册
下发二级单位学习借鉴， 以点带
面， 全面铺开。 目前， 辖区107
家百人以上企业中， 已选树典型
示范企业66家， 占比达61.7%，超
出市总2017年指标1.7个百分点。

在选树百人以上企业典型的
同时， 大兴区总工会还制定了选
树培育100家百人以下示范典型
企业的目标， 将指标下达二级工

会所属企业， 并将确定的名单上
报区集体协商指导组， 重点抓好
这部分企业的协商工作， 推动其
达到规范典型的示范标准。 截至
目前， 百人以下典型企业已选树
79家。

为了推动选树工作的有序开
展， 区总工会还积极探索行业、
区域集体协商模式， 圆满地完成
了餐饮行业第二轮集体协商工作
和民办教育行业工资专项合同的
续签工作。 各镇街也加强了镇级
行业 、 区域集体协商工作 ， 在
2016年增加建立庞各庄镇农业合
作社行业、 采育镇物业管理行业
集体协商的基础上， 2017年又新
增加了青云店镇食品加工行业和
旧宫镇餐饮行业两个镇级行业集
体协商。

生物医药基地召开集体协商、民主管理培训会
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“四必谈”成为集体协商重点

2017年4月， 大兴区总工会
率先启动集体协商程序量化评估
工作， 并于不久后组织召开了由
行业、区域、楼宇、“双轨制”单位
等基层工会参加的2017年 “集体
协商程序和档案工作专题座谈
会 ”及 “量化标准 ”征求意见会 。
会上， 区总工会集体协商指导小
组就开展此项工作的整体思路和
“评估量化标准明细” 进行了讲
解， 通过多次征求意见和修改，
最终形成 《大兴区企业、 行业、
区域集体协商工作量化标准明细
（试行）》， 并下发基层参照执行。

“大兴区行业、 区域集体协
商工作程序量化评分标准设一级

指标7个， 二级指标22个， 三级
指标34个， 整个量化考核工作需
要基层提交105份材料， 可以说
细化到了集体协商工作的每一个
细节。” 大兴区总工会工资集体
协商指导组谷老师介绍道， “我
们希望通过量化的形式， 让集体
协商工作更加规范化、 程序化，
从而更好地指导基层工作， 构建
和谐劳动关系。”

如此精细化的标准推行起来
并不容易。 在下发基层工会后不
久， 工资集体协商指导组便接到
了不少咨询电话： “我们看到了
量化表， 也学习了相关规定， 但
是具体实施起来应该怎么做或者

注意些什么呢？” 一些基层工会
工作人员甚至直接来到指导组办
公室请教。 指导员不仅为大家耐
心讲解， 还专门下基层开展宣讲
活动 ， 帮助基层工会有效落实
《评估量化标准》。

在今年3月26日至30日召开
的2018年大兴区总工会权益工作
会暨片组交流会上， 权益部工作
人员、 工资集体协商指导组分别
就集体协商评估量化标准、 四个
规范、 “四必谈” 内容、 签订工
资集体协商合同时注意事项等方
面进行了讲解与培训， 为基层工
会答疑解惑， 进一步规范基层工
会集体协商工作。
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首启集体协商程序量化评估工作
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工作人员对基层集体协商资料进行整理


