
近日，记者在西部一个国家级贫困县采访时，县上
一个科级部门的干部反映，去年一年,他们单位共收到
市级部门和县里几大班子的文件3831份， 经过整合修
改，该局全年向乡镇发文642份。如此算来,一个科级单
位，每天要接收处理十几份文件。连篇累牍的文件像雪
花般在各部门间飘来散去， 但究竟有多少是可发可不
发的文件，有多少工作内容真正落到了实处，不少干部
群众对此提出质疑。(4月20日新华社) □老笔

4月19日， 在一家麻辣烫
餐 厅 内 ， 因 男 童 拨 开 软 门
帘 时 碰到旁边的一位孕妇 ，
引起该孕妇的不满， 在男童出
门 时 伸脚将其绊倒 。 经男孩
家属报警 ， 警方锁定视频中
的孕妇 。 随后 ， 涉事孕妇投
案自首 。 目前， 涉事孕妇已
认识到错误并当面道歉， 双方
达成谅解。 （4月22日 《北京
青年报》）

表面上看， 这起 “孕妇伸
脚绊男童” 事件似乎已经有了
一个颇为不错且理想化的收
场， 但笔者的内心却依然是思
绪万千， 因为笔者一直在思考
着一个问题， 透过这起 “孕妇
伸脚绊男童” 事件， 我们到底
要进行一些什么样的反思与警
醒， 在现实中， 又有多少严重
的后果甚至是恶性的事件， 是
由最初的一些鸡毛蒜皮的小事
而引发出来的？

就拿这起事件来说， 先是
因为男孩子的粗心与活泼天性
导致了拨开软门帘时的用力过
猛， 并触碰到了孕妇的身体，
这是一件多么不值一提的小
事 ？ 而且 ， 据笔者分析 ， 碰
到了孕妇这件事情 ， 不光粗
心 的 男 童 不 会 注 意 到 ， 恐
怕跟在其后面的父母也不会
注 意 到 ， 否则 ， 凭男童父母
后面所表现出来的个人修养来
看， 笔者相信， 他们也绝不会
在当时遗漏了给孕妇的一个诚
恳道歉。

而问题的真正关键就在
于， 一名四岁男童所犯下的这
么一件鸡毛蒜皮的无心之过，
孕妇居然就此 “怀恨在心 ”
了， 并且在男童毫无防备的情
况下颇不理性地伸出了脚去将
其重重地绊倒在地， 如此强烈
的报复心理， 又如何能够不引
出更为严重的事端来？

和谐社会， 需要靠人与人
之间的和谐来缔造和组成， 而
人与人之间的和谐则需要每一
个人都去除心中的狭隘与自
私， 并且拿出一份以情怀和品
质作为奠基的宽容。

□乔木
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■有感而发

保健品骗局套路升级，防范招数不能滞后

■世象漫说

今天是 “世界读书日”， 有
关读书的话题不免七嘴八舌， 莫
衷一是。 为什么这样说？ 因为身
处网络时代， 传统意义上的读书
已经被多种形式的阅读取代， 纸
质书与人们的日常生活日渐 “脱
节”， 本来在阅读问题上就各持
己见的不同年龄、 职业、 阶层的
人， 要找到 “共同语言” 越发难
了。

不过， 就学习知识而言， 纸
质书仍是理想媒介， 是目前大多
数人的首选。 况且， 在可以预见
的时期内， 纸质书还没有到 “退
出历史舞台” 的份儿上。 因此，
“读书日” 里说读书， 还是离不
开纸质书。

去年， 一份由新华网、 亚马
逊中国和全民阅读官方网站共同
发起， 覆盖500多个城市、 收回
14000份有效问卷的调查显示 ，
56%的受访者年阅读总量超 10
本， 但 “纸电同读” 趋势明显，
社交平台成为读者分享阅读内容
的主要渠道。 报告没有说明那10
本的概念是否都是纸质书， 即使
是 “纸电同读”， 与此前国民阅
读率持续走低的调查比较， 至少
显示了某种程度的回升。 但四成
以上的国民一年基本不读书， 对

于有着5000年文明史的泱泱中华
来说， 也着实令人汗颜。

许多人为什么基本不读书？
多数回答是 “没时间”。 果真因
为工作、 生活太紧张， 挤掉了读
书时间吗？ 非也。 时下， 各种娱
乐 、 应酬的流行人所共知 ， 电
视、 手机更消磨了大多数人的时
间与精力， 越来越多的年轻人是
通过影视节目、 社交平台来获取
知识的。 在历史被戏说、 经典被
扭曲、 知识碎片化、 许多常识都
变得模棱两可的背景下， 长此以
往， 国民素质堪忧。 因此， 所谓
“纸电同读”， 不应该包括阅读那
些鱼龙混杂的信息， 碎片化的知
识也算不得学习。

可喜的是， 近年来网上读书
方兴未艾， 尽管书籍种类、 数量
远比不得图书馆， 特别是专业性

较强的 “冷僻” 图书很少， 基本
属于大众阅读范畴， 但至少遏制
了知识的碎片化。 而且， 网上读
书大多是纸质书的电子化， 它在
使阅读变得更加便捷的同时， 也
证明了纸质书的不可替代。

既然纸质书仍是必不可少的
阅读物， 那么， 图书质量问题就
凸显其重要了。

如今的图书市场表面看种类
繁多 ， 琳琅满目 ， 但若真心想
买， 仔细挑选， 却发现太多重复
出版或没有什么价值的书， 尽管
版本不断翻新， 装帧日益精美，
质量却越来越差 。 知名图书 调
查 公 司 北 京 开 卷 日 前 发 布 调
查数据 ， 2014年1月至2017年10
月期间综合实体店、 网店和零售
三个渠道的数据显示， 年销售量
小于5本的图书占全部图书品种

的34.5%； 小于10本的占45.19%。
换言之， 每年至少三分之一以上
的图书滞销， 近半数只能积压在
仓库， 最终重新化为纸浆， 完成
一次资源浪费而已。

书籍的滥印、 出版还拉动了
书价的攀升， 同一版本的书， 短
短几年涨价十倍不止， 尤其那些
“套装豪华版”， 标价数以千计，
不知是在卖书还是卖古 董 、 卖
装 饰 品 ？ 若 果 真 物 有 所 值 倒
也罢了 ， 可一旦甩卖就身价暴
跌， 两三折也肯出手。 质量太差
还是利润太大？ 殊不知， 虚高的
书价恰恰给盗版图书提供了泛滥
的空间。

网络时代， “纸电同读” 成
为趋势， 出版商应该审时度势，
为读者着想， 也为自己打算， 怎
样才能与时俱进？

世界读书日：网络时代更需要高质量图书

来自广西桂林市消防部门的
最新消息， 桂林市秀峰区桃花江
2艘龙舟翻船搜救工作已全部结
束， 共有17人遇难。 (4月22日
新华网)

这起惨痛事故的发生， 值得
各地吸取教训 。 随着天气的变
暖，随着端午节的临近，各地的划
龙舟活动逐渐变得频密起来。 桂
林龙舟翻船事件， 敲响了沉重的
警钟。 如此次龙舟翻船事件的事
发地：桂林秀峰区，自古以来就盛
行龙舟活动， 而当地民间约定为
逢戊年大划龙舟， 今年恰为农历
戊戌年， 属于当地龙舟 “十年一
大划”的年份。当地村民一直就有
划龙舟的习惯，而多年来，当地的

一些龙舟队伍都不习惯穿救生
衣， 而且划龙舟没有通过报备，
当地仍然继续进行划龙舟活动，
可见当地的划龙舟活动存在严重
的安全隐患 。 而平时没出事还
好， 而一旦出事便可能是大事。

赛龙舟活动， 是传统民俗，
爱国主义精神与集体主义精神能
够在划龙舟活动中得到很好体
现， 划龙舟活动也能满足民众的
文化需求、 健身需求， 有助于全
民健身计划的推行与开展 。 所
以， 各地不能因为桂林出了惨重
事故就因噎废食， 不准民众举办
划龙舟活动， 各地要做的是在确
保安全的前提下， 大力支持民间
的划龙舟活动。

桂林龙舟翻船事故发生后，
各地包括桂林当地， 都应迅速对
当地的划龙舟活动展开全面排
查， 堵住一切安全隐患。 要确保
划龙舟活动能够安全有序地开
展， 更需要相关部门强化监管，

做好安全管理工作， 规范赛事组
织， 做好安全防护及突发应急预
案。 这样才能避免类似悲剧一再
重演， 才能让赛龙舟活动更好传
承文化， 弘扬民俗传统。

□戴先任
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面向老年人推销保健品的骗
局， 今年又有了最新套路。 记者
调查发现， 推销者为逃避官方打
击， 开始变换经营场所， 通过电
话先与老人约定， 再派车将他们
送至某地， 然后集体前往郊区的
观光园， 利用封闭的环境， 借以
销售高价产品。 （4月21日 《北
京青年报》）

一边是骗子不断升级的套
路， 一边是身处新时代对新鲜事
物了解较少， 防范意识弱的老年
群体， 如果仅靠提升老年人防骗
意识去围堵“防不胜防”的骗局，

显然是不可能的。毕竟，与年轻人
想健美瘦身一样， 老年人也想健
康长寿，痴迷、购买保健品就成了
一种时尚， 对老人的这一心理进
行指责不仅不合情理， 对预防骗
局也于事无补。

事实上， 老年人在保健品骗
局中屡屡中招，无非三个方面，第
一， 老年人往往被小礼品等小恩
小惠所蒙蔽， 加上其社会接触面
较窄， 辨别能力不强， 很容易被
“洗脑”。第二，子女给予老人的关
心关爱不够， 导致老人缺少精神
慰藉， 易被推销人员的表面 “温

情”所打动。第三，市场监管不力，
处罚缺乏力度， 打击缺乏有效抓
手，让这些不良商家、骗子有了可
乘之机、死灰复燃之空间。

因此， 防范和打击针对老年
人的保健品骗局， 首先应当从法
律层面加大推进子女陪伴父母假
期的落实， 其次要多部门责任到
位、 联动发力， 从源头建设 “防
骗网”， 变分散警示为集中防护、
变零星打击为系统治理， 以 “零
容忍”的态度来整治保健品市场，
形成打击保健品经营违法违规行
为高压态势。 □谢晓刚

“神童简历”
折射家长焦虑

整治“老年代步车”
是一道综合考题

就学习知识而言， 纸质
书仍是理想媒介， 是目前大
多数人的首选。 况且， 在可
以预见的时期内， 纸质书还
没有到“退出历史舞台”的份
儿上。因此，“读书日”里说读
书， 还是离不开纸质书。

□张刃

“孕妇绊男童”
带来的反思与警醒

■每日观点

桂林龙舟翻船事故是记沉重警钟

伊一芳 ： 4月19日早高峰 ，
北京市海淀交通支队公主坟大队
对三、 四轮电动车违法上路开展
整治。 执法中， 一辆 “老年代步
车” 违法上路， 受到交警警告。
整治 “老年代步车” 是一道综合
考题 ， 考验着管理者的行政智
慧。 严厉查处老年代步车只是办
法之一， 除此之外， 政府有关部
门还需要完善相关服务， 用人性
化手段化解老年代步车泛滥的现
实困境。

李雪： 一场8000人只能录取
60人的幼升小选拔， 引来了一批
“懂得核反应堆 ” “学微积分 ”
的优秀的幼儿园 “牛娃简历 ”，
这些被戏谑 “超过爱因斯坦” 的
神童， 近几天正在朋友圈刷屏。
幼升小 “神童简历” 折射家长集
体焦虑。 “牛娃简历” 看似是给
了孩子一个光鲜的起步， 但对孩
子而言或许并不适用， 更或许是
一种成长的伤害。


