
一直以来， 丰台东铁匠营
街道总工会坚持以 “强三性，
去四化” 为目标， 不忘初心，
牢记使命， 团结一心， 为辖区
职工提供多方位、 多角度的服
务。 工作中， 东铁匠营街道总
工会倾听企业与职工的声音，
营造辖区良好的和谐氛围； 处
处为职工着想 ， 排除重重阻
碍， 保障职工合法权益不受侵
害； 维护职工身心健康， 开展
多样活动丰富职工工作生活。
充分体现了工会对职工群众的
关心和爱护， 努力打造 “新时
代” 服务型工会。

一一切切为为了了职职工工
□本报记者 张瞳

建立工会组织
打开员企双赢的局面

“你们有红头文件吗 ？ 是必
须要建会吗 ？ 有相关法律规定
吗？ 建会就相当于多一个婆婆，
多一项开支、 多一份麻烦， 我们
企业不想再找个 ‘管家’ 了！ 我
们就不建立工会了。” 在走访时，
某企业负责人态度坚决地说。 这
是街道总工会在开展建会工作走
访时发生的一幕。 通过走访， 街
道总工会工作人员了解到私企老
板怕麻烦、 怕增加成本而不愿建
立工会 ； 同时 ， 担心建立工会
后， 给企业找了个 “管家”。

对此， 街道总工会从抓工会
组建的宣传、 发动入手， 联合社
区、 楼宇党建等有关部门多次与
企业负责人交谈， 让他们更为清
楚、 明白组建工会的重要意义；
同时， 主动了解企业负责人和职
工的想法 ， 广泛征求他们的意
见， 从企业的实际情况出发， 让
企业负责人认识到加入工会， 对
职工和企业是双赢的关系 。 最
终， 该企业在2017年5月建立了
公司独立工会， 并建立了独立账
户， 为接下来的工会会员服务创
立了良好的开端。

在开展建会工作中， 东铁匠
营辖区内还存在一些未建会企
业， 这些企业对建会工作积极性
不高。 为了破解这个难题， 街道
总工会的工作人员迎难而上， 针
对不同问题， 采用不同方法， 努
力实现辖区工会组织全覆盖。

在2017年， 东铁匠营街道总
工会从维护职工的安全利益出
发， 积极参加了安全生产 “大排
查 、 大清理 、 大整治 ” 专项行
动， 赢得企业和社区好评， 助推
了建会工作。

加强政策指导
职工合法权益得到保障

“能把工资待遇、 休假制度
拿到桌面上和老板谈， 让我们感
受到了身份上的转变， 有了参与
权 ， 真正觉得自己是企业主人
了。” 某企业工会主席说， “集
体协商这种形式受到员工的欢
迎， 让大家有了主人翁意识， 干
劲儿更足了。”

一直以来， 在集体协商工作
的开展上， 街道总工会也总结出
了一套适用的方法。 为了提高集
体协商的针对性， 街道总工会通
过多次到企业、 社区联合工会上

门沟通、 讲解， 对职工最关心、
最直接、 最现实的问题进行了摸
底。 通过部署会的形式， 制定活
动方案， 开展宣传活动， 结合本
辖区实际情况， 指导企业有针对
性地开展集体协商工作。

除此之外， 街道总工会根据
辖区内小微企业居多这一特点，
以及受地区拆迁、 拆除违建等因
素影响， 街道总工会做到及时了
解辖区企业动态， 积极扩大区域
性集体合同的覆盖范围， 实现小
微企业的区域覆盖。

同时， 街道总工会通过指导
企业将 “职工福利费、 教育经费
使用、 劳动保护标准、 高技能人
才待遇和职工带薪休假” 等列入
必谈内容。 通过协商督促用人单
位健全制度， 保障职工的合法权
益， 增强职工获得感。

推进办卡工作
工会会员卡为职工谋福利

去年， 东铁匠营辖区一家企
业的职工， 因身份证照片无法读
取， 工会会员互助服务卡没有办
理， 他看着其他同事工会会员互
助服务卡办下来， 互助保险的报
销费也打到卡里。 他着急了， 于
是到公安局把身份证录入问题解
决后， 立马找到街道总工会， 希
望帮忙尽快办理 ， 因为接近年
末， 他担心过年后没法享受工会
会员互助服务卡二次报销。 了解
这一情况后， 街道总工会立马为
这名职工开辟了绿色通道， 当天
为他一人往返银行多次， 最终把
卡办了下来， 使其享受工会会员
互助服务卡二次报销2000余元。

在东铁匠营地区， 工会会员
互助服务卡很受职工热捧， 这离
不开街道总工会在这上面下的工
夫。 街道总工会把办卡工作与服
务型工会建设结合起来， 不断加
强宣传力度， 明确专人负责， 积
极与银行配合， 认真做好工会会
员互助服务卡办理与发放工作，
确保办卡工作顺利、 有序开展。

随着时间推移， 9年来工会
会员互助服务卡搭载项目不断丰
富， 增强了工会组织的吸引力和
凝聚力， 为工会会员提供了涉及

生活、 工作各个方面的服务和帮
助。 街道总工会结合区总工会工
会会员互助服务卡 “月月有活
动”， 利用邮箱、 QQ群、 微信群
等及时发布活动信息， 工会会员
可享受的福利包括 ： 新春庙会
票、 东方名剪理发券、 免费看评
剧、 大米送会员、 免费观影、 免
费泡温泉、 免费洗衣服等活动，
辖区享受工会会员互助服务卡福
利的会员人数达10万人次， 发放
各类票务9万余张。

不仅如此， 这些年通过工会
会员互助服务卡赔付、 意外伤害
赔付、 工会会员互助服务卡联合
医保的二次报销等受益会员达
2000余人， 理赔费用约15万元 ，
让会员在享受安全、 便利和优惠
服务的同时， 充分感受到工会组
织带来的实惠与温暖。

建立台账制度
有效开展工会经费催缴工作

工会经费是工会使用的专项
经费， 是工会依法履行职能的重
要物质基础， 为开展职工活动提
供了有力的资金保障。 在进行工
会经费催缴时， 东铁匠营地区一
些非公企业一直以企业不景气等
为理由， 不愿意上缴工会经费。
为此， 街道总工会专门建立了辖
区未缴纳经费的企业台账， 并派
专人负责劝导企业缴纳经费， 工
作人员耐心细致的劝导， 不厌其
烦的向企业宣传缴纳工会经费意
义以及相关政策， 使得企业从不
理解、消极对待逐渐转变为配合，
同意缴费的企业数量不断增加。

截至目前， 通过街道总工会
工作人员不懈努力 ， 街 道 总工
会经费的缴费率已达到94.33%。

丰富职工生活
多样文体活动大串联

“小生态，大自然，您做的这
个 盆 景 简 直 就 是 一 件 艺 术 品
……” 这是来自街道植物盆景培
训课上女职工的对话。 为丰富辖
区职工业余文化生活， 街道总工
会邀请专业的盆栽老师， 为大家
讲解花艺课程， 课上每位学员利
用手中的各类花材跟着老师现场
制作一件盆景微景观， 该活动得
到辖区女职工的一致好评。

长期以来， 街道总工会坚持
开展 “赏京城美景 促企业和谐
发展”健步走、妫水河绿色骑行 、
多肉植物盆栽课程、 职工摄影比
赛、乒乓球比赛、扑克牌比赛等活
动。 同时， 积极组织职工参加市
区总工会举办的各类职工活动，
并荣获优秀奖等奖项。

多年来， 街道总工会通过组
织开展职工活动， 不仅丰富了辖
区职工的业余文化活动， 还推动
了辖区职工开展首都职工素质教
育工程的进展。 此外， 街道总工
会开展了 “两节” 慰问劳模及困
难职工、 慰问“十九大” 一线服
务职工、 首都职工志愿服务队，
举办非公企业座谈会等各项慰问
和服务工作， 吸引、 服务和凝聚
了职工队伍， 推动了辖区职工队
伍的和谐稳定发展。

潮平两岸阔， 风正一帆悬 。
东铁匠营街道总工会将在区总和
街道工委的领导下， 以党的十九
大精神为指引， 发挥桥梁纽带作
用， 团结带领职工努力争做新时
代的奋斗者！
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———丰台区东铁匠营街道总工会工作纪实

●为了职工，迎难而上建立工会组织
●为了职工，加强指导集体合同签订
●为了职工，推动工会会员卡服务项目
●为了职工，努力开展工会经费催缴
●为了职工，不断开展多样文体活动

深入企业“送清凉”

组织辖区职工开展健步走活动

组织职工志愿者开展“清洁家园 美化丰台”活动


