
木须虫： 近年来， 随着金融
业的蓬勃发展， 各商业银行的信
用卡发卡数量大幅上升， 随之而
来的问题也逐渐越多。 消除信用
卡乱收费现象， 根本上还要增强
规则的透明度。 首先， 消费者需
要理性， 尤其是矫正办卡消费占
便宜的心态， 在办卡与消费前充
分了解相关的规则， 把主动权掌
握在自己手上。 其次， 金融机构
应当谨守诚信的伦理， 规范营销
行为， 尤其是不得采取欺骗与误
导的手段推销信用卡。

信用卡消费
规则应当透明

“消费成为经济增长第一
拉动力 ” 只是一个好的开端 ，
用钟部长的话说， “我国消费
发展还有短板、 弱项， 商品和
服务供给难以满足消费升级需
要 。” 他给出的目标是 ： 要让
老百姓消费得放心、 开心， 有
获得感、 安全感。

■长话短说

天歌： 春天到， 绿意浓， 很
多人都将目光投向了身边的绿树
红花 ， 不过 ， 爱绿护绿是件好
事， 但盲目传播 “飞机撒药治白
蛾” 之类的假消息可就不好了 。
制造和传播谣言者， 自应该受到
道德的谴责与法律的惩戒， 但更
值得警醒的是那些出于善意而转
发这类谣言的人。 “飞机撒药”
的谣言真的不能再继续肆虐了，
而这需要从政府到社会组织， 再
到普通网友的共同努力。

■每日图评

■网评锐语

5G网络

□张刃
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■有感而发

治理食品谣言必须标本兼治

■两会观察

■世象漫说

食品产业， 一旦出现对信息
的片面解读和误读， 就会影响消
费者的判断， 造成恐慌。” 全国
两会期间， 来自伊利集团的基层
人大代表李翠枝直言 。 而近年
来， 塑料大米、 棉花肉松、 喝牛
奶能致癌等食品谣言频现， 不仅
对消费者造成误导， 也严重损害
了涉事企业的声誉 。 （3月13日
《新京报》）

在当前这个 “人人都有麦克
风” 的互联网和自媒体时代， 谣
言， 特别是社会高度关注的食品
安全谣言的传播速度、 影响深度
和巨大杀伤力确实不容小觑。

那么， 对于这种可怕的食品

谣言该如何应对处置呢？ 首先当
然是快速反应、 及时辟谣。 针对
谣言大多在网上出现并迅速扩散
的特点， 应当依托各大网络传播
平台的技术和管理优势， 运用大
数据等工具建立一个反应灵敏的
网络谣言监控机制， 发现端倪、
立即封杀， 同时应视情组织第三
方的专家、 媒体辟谣， 揭露谣言
及造谣真相 。 其次更须追根溯
源、 严厉打击。 对造谣者， 应依
据 《食品安全法》 等法律规定， 依
法果断查处， 对传谣者， 也应严肃
追究其责任。 最后还要立足平时、
教育引导。 不能总是等谣言四起
时才匆忙 “灭火”， 而应将工作

做在前面， 构建一个常态食品安
全信息公开和宣传教育机制， 及
时公开食品安全监管动态。

要从根本上防范并减少食品
谣言的发生和冲击， 必须在严打
制谣传谣现象的同时， 坚持标本
兼治， 全面整肃食品餐饮行业和
食品原材料生产加工及供应市场，
对各种制假加毒行为 “零容忍”，
提高在食品安全上动手脚以及造
谣传谣的违法成本， 充分展示有
关部门打击治理食品违法犯罪问
题及各种谣言乱象的决心和成
效， 最大限度减少食品谣言造成
的负面影响， 重建人们的食品安
全信心。 □徐建辉

今年政府工作报告中提出， 推动 “第五代移动通
信” 产业发展。 根据规划， 预计2020年全面实现商用。
跟跑、 并跑的中国， 正努力在即将到来的时代实现领
跑。 “建议成立国家级战略委员会” “建议由国家部委
牵头成立国家产业联盟 ” “尽快设立国家战略基金 ”
“降低终端软件的使用难度”， 两会期间， 推动更快走向
应用， 成为代表委员们关注的热点话题之一。 （3月13
日 《科技日报》） □王铎

警惕“免费讲座”背后的“连环骗局” 破除就业“花样”歧视
需要法律撑腰

“飞机撒药”谣言
为何年年都出现

“消费成为经济增长第一拉动力”只是开端

商务部部长钟山在两会11日
的记者会上说， 目前， 我国消费
规模稳居全球第二位， 消费连续
4年成为经济增长的第一拉动力。
这个消息令人鼓舞， 说明我们多
年 “拉动内需” 的努力有了可喜
的成果。 不过， 钟部长没有谈到
我国消费规模的构成， 譬如不同

收入阶层人群在消费总额中的比
例， 以及不同商品在消费中的比
重， 等等。 这些数据对于我们正
确认识 “消费成为经济增长的第
一拉动力” 更有意义。

拉动内需是促进经济增长的
长远之计， 消费又是内需的首要
因素，因此要鼓励消费，想方设法
让老百姓掏腰包买东西。那么，当
今中国的消费主体是谁？ 最大的
需求市场在哪里 ？ 曾经有人认
为 ， 高薪 、 富裕阶层是目标人
群， 满足他们的需求， 做好他们
的生意， 就能够有效拉动消费，
而且有利可图。 于是纷纷开设高
档商店， 经营时尚精品。 结果发
现， 整体而言市场并未见效， 反
而是 “高档” 泛滥， 商家亏损，
不得不 “回归大众”。 事实证明：

高薪、 富裕阶层固然有钱， 也舍
得消费， 但毕竟是少数人群。 中
国消费者的绝大多数还是工薪阶
层和占人口近半数的农民， 尽管
他们消费水平不高 ， 但基数庞
大， 且须臾不可离开生活必需，
即使他们只维持最低消费， 也会形
成巨大的市场需求， 而富裕人群纵
然高额消费也难以匹敌。 （本文
开始提到的两个指标， 意义就在
于此） 分析中国各种问题都不能不
考虑人口因素， 需要用 “乘除法”
衡量比重， 市场问题也不例外。

占人口绝大多数的工薪阶层
和农民消费能力如何， 取决于他
们的收入水平。 如果除了养家糊
口， 维持生计， 还要为教育、 医
疗 、 养老发愁 ， 控制开支 ， 那
么， 消费无论如何都只能维持在

低水平。 因此， 设法提高工薪阶
层和农民的收入就成了促进消费
的重要前提。 可见， 劳动者要求
增加工资， 不仅是个人利益的诉
求， 也是经济社会发展的必需。

除了提高收入水平， 降低消
费成本也是出路之一。因此，钟部
长说：下一步将“扩大电信、医疗、
教育、养老等服务业开放，丰富国
内市场供应，降低消费成本。 ”这
是从另一方面促进消费。 刺激消
费要惠及大众，大众才是大市场，
才是拉动消费的主力。

钟部长还说， 现在我国居民
一年境外购物大约2000亿美元 。
这个数据在我国消费规模中占多
大比例？ 部长没说， 但他指出，
境外购物 “既有高档商品也有日
用消费品， 反映出我国优质商品

供应不足， 而且价格偏高。” 供
应不足显然不只是品种， 价格偏
高也非唯一因素， 这其中不可回
避的问题是， 商品质量与安全。
众所周知的国产马桶盖 “出口转
内销”， 说明我们不是不能生产高
质量的产品； 而国人在海外抢购洋奶
粉， 则证明我们必须严格监管食品
安全。 商品质 量 与 安全问题不
解决， 纵使 “规模稳居全球第二
位”， 恐怕也难以自豪起来。

“消费成为经济增长第一拉
动力” 只是一个好的开端， 用钟
部长的话说，“我国消费发展还有
短板、弱项，商品和服务供给难以
满足消费升级需要。 ”他给出的目
标是： 要让老百姓消费得放心、
开心， 有获得感、 安全感。 这也
应当成为今后经济转型的方向。

说起招生和就业， 不少女
生会“喊冤”，凭什么就业单位
喜欢男生？“属相不合”，大学不
是 “211”“985”，甚至连一些学
生干部都会遭遇就业歧视 。如
何破除这样的“糟心事”？近日，
在全国政协共青团、 青联界别
讨论时， 委员们热议招生和就
业歧视话题并现场为青年支
招。（3月13日《中国青年报》）

随着社会对就业歧视现象
关注度的升温， 明目张胆的直
接就业歧视行为少了。 但在现
实中， 暗藏的、 间接的就业歧
视行为不但屡禁不止， 相反花
样百出。 这严重损害了社会的
就业公平， 让刚刚走出校园的
求职者 “很受伤”。

从法律角度说， 任何形式
的就业歧视都侵犯了求职者平
等就业权等合法权益， 属于违
法行为。 《劳动法》明确规定，劳
动者享有平等就业和选择职业
的权利； 劳动者就业， 不因民
族、种族、性别、宗教信仰不同
而受歧视； 妇女享有与男子平
等的就业权利。

造成这种局面 ， 究其根
源， 现有的法律不给力， 劳动
者的平等就业权缺少强有力的
法律保障， 给一些用人单位有
了可乘之机。

保障劳动者平等就业权 ，
为劳动者创造公平、 平等的就
业环境， 就必须破除就业 “花
样” 歧视， 这需要强有力的法
律撑腰。 首先， 立法细化和明
确就业歧视认定标准， 既为人
社部门执法提供参考， 也方便
劳动者维权。 其次， 加大对用
人单位就业歧视行为的惩罚力
度， 提高歧视性招人行为的违
法违规成本。 用人单位既要纠
正歧视性招人做法， 又要对遭
受歧视的求职者给予经济赔
偿， 职能部门还应对有歧视性
招人行为的用人单位给予 处
罚 。 再者 ， 在就业歧视诉讼
案件上 ， 有必要引进举证责
任倒置原则， 降低劳动者维权
成本， 破解劳动者维权难， 提
高劳动者走法律途径维权的积
极性。

□张立美

日前， 79岁的王老先生参加
了一个 “免费讲座”， 一口气买
回了3.5万元的 “茸胶归苓口服
液”。 沉甸甸的口服液装了满满
两大箱子， 共1260支， 按一天两
支计算， 要吃近两年。 而吃了不
到一个月 ， 王老先生就进了医
院。 （3月13日 《重庆晨报》）

只不过听了短短几天免费讲
座， 就一下子买回了好几万元的
伪劣保健品， 究竟是老人太傻还
是骗子太精？纵观整个骗局，骗子
们使用的是一种连环套路， 可以
说是精心设计，别说是老人，就是
年轻人，一个不小心也会中招。所
以，每一位消费者都应提高警惕，

千万别掉进圈套了还浑然不知。
其实，所谓的“连环骗局”，无

非就是骗子们打着 “免费” 的幌
子，先把消费者骗去听讲座，然后
一步一步诱导，最终把钱骗到手。
就整个骗局来说，一般分四步：第
一天，诱导消费者去.参加养生养
老讲座， 结束了送小礼品。 第二
天，推荐“细胞治疗仪”，先交5000
元，承诺第三天退还。第三天，先
退还第二天的钱，接着推荐“抗癌
新药”，承诺第四天再退钱。第四
天，先退第三天的钱，接着继续说
“新药”，承诺第五天再退钱。结果
到了第五天， 骗子们开始以各种
理由搪塞，就是不退钱，再拖上几

天，骗子们就卷钱跑路了。
对于消费者来说， 最好的防

骗方法就是提高警惕， 加强防骗
意识， 尤其对于老年人来说， 应
摒弃自己的贪利心理， 不要一看

到 “免费” 就往里钻， 特别是那
种 “买了再退钱 ” 的 “好事 ”，
到最后肯定是个骗局， 还是远离
为上策。

□徐建中
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