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□通讯员 李小雷

在线服务职工的“海霞热线”

□本报记者 任洁 文/摄

摸底测验时直接拿来四中的
试卷给学生做，引得底下一片“哀
叹”；带高三时，每周有三四天的
晚上21时还在办公室忙碌； 今年
春节计划不全休， 要抽空编制学
科宝典和学生游学手册……门头
沟大峪中学数学教师韩玮习惯把
样样事做到极致， 凭借这一工作
风格， 她从一名普通郊区教师一
步步奋斗成为全国模范教师。

拿四中试卷给新生
做 “摸底”

韩玮出生于一个教师世家 ，
童年印象最深的记忆就是校园。
受到家庭的影响， 1994年大学毕
业后， 她进入门头沟教育系统工
作， 先在永定中学执教一年， 随
后进入大峪中学， 并工作至今。

在工作中， 她习惯把样样事
做到极致， 这并不简单是一句口
号或一种态度。 2015年， 面对新
高一， 她和其他同行一样， 为了
了解学生的情况， 就在开学时进
行了一次摸底测验。 可是她拿出
的试卷不是本校、 本区的， 而是
来自北京四中， 高难度的试卷引
得学生们一片 “哀叹”。

结果很现实， 用她的话说 ，
“考得真不咋样”。有人问她“为什
么不出简单点的卷子？ ”“把学生
吓坏了怎么办？ ”她却很淡定：“我
要教就教出最好的。 让他们做四
中试卷， 就是要为他们树立起一
个高目标，有奋斗的方向。 ”

她对学生的高标准建立在足
够的自信上。 从教23年， 她担任
过18年班主任， 从2007年起连续
三届被评为北京市骨干教师 ；
2005年、 2013年分获北京市中小
学 “紫禁杯” 优秀班主任二等奖
和特等奖； 2013年入选北京市第
二届优秀班主任工作室； 2014年
入选第二批北京市中小学名师培
养工程， 同年被评为全国模范教
师， 受到党和国家领导人的亲切
接见； 2017年荣获 “北京市人民
教师” 称号。

一个又一个的荣誉， 是她凭
借日复一日的努力换来的。 她常
年身兼多职， 既当年级组长， 又
兼班主任 ， 还教几个班的数学

课 ， 带过6轮高三 ； 年级有50%
的学生住宿， 她会每周陪伴他们
上2次晚自习； 初中一般16点20
分放学， 但她19时以前就没下班
过； 她带高三时， 一周有三四天
的晚上21时还在办公室忙碌……

今年寒假， 前期她在学校一
直忙到2月9日； 春节期间， 她和
家人回婆婆家过年， 却没打算完
全休息。 “我要编一本高考数学
宝典， 按照考试说明的要求列出
公式和易错点 ； 还要编游学手
册， 展示我们带学生去外地上社
会实践课的内容， 参加自主招生
的学生可以拿给高校看； 有时间
的话， 再弄一下课题的结题报告
……” 短短几天的假期被她规划
得满满当当。

她带的直通班中考
排名全区第一

2012年， 大峪中学恢复初中
部招生， 教了18年高中的韩玮首
次被学校安排教初中， 带六年直
通班。 面对新的挑战， 她压下忐
忑不安， 找来所有初中教材仔细
研读， 重新出发。

为了适应新时期课程改革对
学生综合素质的要求， 在校领导
的部署支持下， 她和同事开发了
“中科院里求真知， 黄鹤楼前悟
人文” （武汉）、 “培养钻研精
神， 提升科学素养， 行动有我 ”
（合肥 ）、 “凡心所向 ， 终可抵
航 ” （南京 ） 、 “科学公园 ” 、
“周末课堂” 等5个 “行走中的课
堂” 山谷系列课程； 带领部分学
生赴美参加中美文化交流活动，
赴欧洲开展体验课程； 组织学生
到委内瑞拉、 阿根廷大使馆参观
等。 这些跨地域、 跨学科、 跨领
域的多元互动课程扩展了郊区孩
子的眼界， 极大调动了他们的科
学探究热情， 呼应了培养学生核
心素养的时代要求， 让学生们变
得更加自信、 大方。

在学科方面 ， 仅仅用时两
年， 她就讲完初中所有知识点，
还没有任何的加课、 补课， 这是
怎么做到的？ 原来， 她上课时，
不是一章一节地按照书本顺序
说， 而是打通知识脉络， 由点及
面地讲， 甚至会点出部分涉及到
的高中知识点。 这样授课， 能帮
助学生形成完整的知识体系， 事

半功倍。
直通班刚入校时成绩并不突

出、 水平参差不齐， 真正的优势
从初二开始显现。 到了2015年中
考， 直通班一举考出全区第一的
佳绩； 本区前10名学生中， 有7
人出自于她的培养， 有的分数直
接能进四中。

为学生选择适合走
的道路

运动会上为学生助威呐喊 ；
高三毕业前为每个学生整理成长
记录袋； 高考前为缓解学生压力
制作 “大话高考” 手册； 游学时
带领学生玩寻宝游戏； 编撰毕业
纪念册； 和学生聊时下流行的小
说歌曲……陪伴的时间长了， 拉
近与学生的距离后， 他们有了什
么小秘密都会愿意跟她说， 谁犯
了什么小错， 谁跟谁好上了， 她
都知道， 她是学生心中可信任、
可依赖的班主任。

有一天 ， 有个学生来找韩
玮， 不好意思地说： “老师， 我
把楼道里消防栓的玻璃撞坏了。”
她听到后第一反应不是生气， 而
是脱口而出 ： “有没有哪里受
伤？” 得知学生安好无恙， 她赶
紧带着学生前去处理， 报修、 安
装新玻璃。 学生好奇地问： “老
师， 您怎么不狠狠训我一顿啊？”
“消防栓的玻璃确实易碎， 只要
你不是成心毁坏公物， 下次注意
点就好了。”

她带的2018届高三班里有一
名女生， 成绩长期不佳， 徘徊在
本科线外， 导致心理压力过大，
一度抑郁， 每逢大考失利都会大
哭 。 她把该学生叫到办公室谈
心， 发现学生的情商很高， 善于
与人沟通。 “她看着我的时候眼
神清澈， 我提的问题都能逐一回
复并抛回来 ， 聊得特别舒服 。”
一场谈心持续了两个多小时， 从
劝说发展为拉家常。

经过对这名学生的仔细分
析， 结合学生的特长和兴趣， 她
为其设计了新的发展方向———报
专科， 学幼儿教育。 学生接受了
这一建议， 整个人的状态都不同
了， 轻松了不少， 前段时间进行

的会考三科成绩非常优秀， 还主
动来办公室找活儿干。 说到学生
的变化， 韩玮的脸上洋溢出灿烂
的笑容， 眼睛里闪着光。

别看现在的她更加宽容、 平
和， 看重学生的综合发展， 早在
十年二十年前 ， 她可是以 “严
厉” 出名， 把成绩排在第一位，
几乎不可能出现劝学生放弃本科
志愿的做法。 从单向教转向教学
互动 ， 从推崇结果转向看重过
程 ， 从评价方法单一转向多元
化， 她将这些转变归功于多年的
教育教学经历， 以及接受的各种
理论培训。 她说， 时代在发展，
教师也要跟随上时代的脚步， 调
整自己的教学风格， 一切为了学
生， 为他们选择适合走的道路。

“我工作的弦习惯
上得满满的”

担任数学教研组长期间 ，韩
玮将教学最优化定为教研组的总
目标， 把自己多年来的工作经验
毫无保留地传授给徒弟及青年教
师， 不遗余力地帮助他们早日出
徒、成才。 在她的带领下，数学组
多次荣获“优秀教研组”称号。

作为骨干教师， 她不仅多次
承担各级观摩课、研究课、教材使
用课，还参与了全国教育科学“十
五” 规划国家重点课题和 “十一
五”规划课题、教育部重点课题等
研究， 撰写了数篇发表或获奖的
论文， 录制了2016年教育部国培
计划———中小学骨干教师远程培
训 《班主任如何开展中小学的课
外活动》网络直播课程、BDS名师
同步课程， 并且多次受聘教育部
“国培计划”，前往贵州遵义、青海
玉树等地送教下乡。

眼下离2018年高考不到4个
月，她比以往更加紧张，又充满期
待， 盼望学生以优异成绩为中学
生涯画下完美句号。 至于个人发
展，她也悄悄定下一个小目标：评
上市级学科带头人， 未来在职称
上更进一步，当一名专家型教师。
虽然又要度过一个战斗的寒假，
但和学生一起成长的她乐在其
中。 她说自己的弦习惯上得满满
的，真要停下来反而无所适从。

———记全国模范教师、门头沟大峪中学教师韩玮
把样样事做到极致

“王叔 ， 我是行政部小戈 ，
该交药费单子了， 您哪天过来？”
“张大姐， 您手里还有没有需要
报销的单子， 一起带来吧。” 打
电话的是公交保修四厂行政部科
员戈海霞。 从2013年调入公交保
修四厂行政部， 她就主管全厂退
休职工医药费的报销工作。 短短
4年， 戈海霞为7200余人次退休
职工办理药费报销手续， 经手的
药费单据足有156000多张。

每到年底， 交供暖费的、 报
销药费的、 补办医保卡的退休职
工快把门槛踢破了， 可戈海霞却
说这是她一年中最有成就感的
“黄金时间”。 为给退休职工创造
一个舒适的休息环境， 戈海霞没
少下功夫 ： 跟部室领导软磨硬

泡， 将旧空调换成了静音变频的
新空调， 又和同事们一起 “淘”

来双人沙发、 饮水机、 暖手宝，
还自掏腰包买来各种花草， 一番

装饰之后， 昔日刻板的行政部办
公室变成温馨舒适的待客厅。

提起退休职工的患病情况 ，
戈海霞都如数家珍。 为掌握第一
手资料， 她为 “老病号” 建起病
例档案， 每个季度都不忘给他们
打电话， 了解他们的住院情况。
戈海霞手把手教他们学习使用微
信， 建起一个 “海霞热线” 微信
群， 企业报销有什么新政策， 需
什么新手续， 她总在群里第一时
间通知大家。 戈海霞还将网上搜
集的健康小贴士、 养生小知识、
旅游攻略等信息发到微信群里，
与 “老粉” 们共享交流， 鼓励他
们健康生活、 快乐生活。

68岁的退休职工马瑞珍家在
密云， 子女不在身边， 加上她身

体不好， 坐公交还晕车， 每次去
单位报销成了她最大的心病。 戈
海霞了解后， 给马瑞珍出了一个
“与时俱进”的好点子———让快递
小哥“帮忙”将药费单送到单位。
每到年底，戈海霞还将单位地址、
接收人姓名、联系电话等信息，通
过“海霞热线”发给马瑞珍，确保
快递按时送到。 日子久了，“娘俩
儿”成了无话不说的忘年交。每次
通话， 戈海霞都称呼马瑞珍为瑞
珍妈妈， 马瑞珍也把戈海霞当成
自己的亲闺女， 没事的时候，“娘
俩儿”还在群里拉家常。

“人都是有感情的。不论对人
还是对工作， 只要你付出的是真
情，一定会有回报。 ”回顾几年来
的工作，戈海霞不无感慨地说。

———记公交保修四厂行政部科员戈海霞
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