
□ 本报记者 任洁

做实教代会制度
打造民主管理品牌

中国政法大学工会主席

冯世勇

孙丽

高级知识分子被誉为社会的精英，
他们思想活跃、 知识渊博， 更加注重
精神文化修养， 对工作环境与生活品
质有较高的要求。 针对高知人群的特
点， 工会工作必须精准对焦， 不断创
新工会服务的方式方法， 才能得到高
知们的认可。 那么， 首都高知圈里的
工会， 他们是怎样开展各具特色的工
作的？ 那里的工会负责人又各自有什
么样的心得体会？ 本报记者近日深入
到高知人群集中的高校、 医院与文博
单位， 请他们现身说法， 解密各自的
“画风” ———
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□本报记者 任洁

开展精准服务
提升教工幸福感

北京大学工会主席
新新时时代代 新新气气象象 新新作作为为

小学下午放学早， 谁来看护孩子让青年教职
工直犯愁。 想职工所想， 急职工所急， 北京大学
工会不断探索服务教职工新模式， 依托雄厚的师
资队伍， 秉持 “服务对象精准化、 服务内容精准
化、 服务手段精准化” 理念， 2013年联合体育教
研部、 艺术学院等院系和教务部、 科研部等职能
部门， 指导青年教职工， 成立了北大教工公益社
团———“雏鹰公益社”， 采取互助看护的方式破解
“课后三点半” 难题。 这项工作成效显著， 并在
2015年获得北京市教育工会特色工作奖。

在校工会的指导、 协调、 支持下， 在各参与
教工所在院系的帮助下， “雏鹰公益社” 无偿为
北大子弟提供各种课外实践活动， 孩子可以根据
兴趣自选喜欢的内容。 参与活动的北大子弟一般
为5到13周岁， 年级对应为幼儿园大班 （学前班）
到小学六年级。 活动无固定时间， 只要联系好老
师就能进行， 平均每周一到两次， 每次1到2个小
时。 课程之外， 教职工们以互助的形式， 在 “雏
鹰图书室” 和孩子一起阅读。

目前， “雏鹰公益社” 注册会员200多人， 设
立科学、 人文、 外语、 艺术、 体育等5个大学科
群， 由自愿参与的教工根据专业和技术特长， 整
合大学资源平台， 根据不同年龄孩子发展需要 ，
开设培训、 讲座、 实验或游戏等不同形式的教学
活动。 专门建立的网站及选课系统及时发布课程
信息， 共享学习心得， 微信订阅号实时推送每日
通知， 会员通过QQ群和微信群相互联系。

在环山公路上徒步行走， 到承德化石产地挖
化石， 漫步桃红柳绿的燕园识别草木…… “雏鹰
公益社” 的活动丰富多彩， 引导孩子们走向更广
阔的舞台。 比如体育委员会开办过羽毛球普及、
垒球少年、 少儿轮滑、 户外生存、 国际象棋等 ；
科学委员会开办过灵山探秘、 奇妙的海洋世界 、
游戏中的物理等； 艺术委员会举办过动画制作、
少儿舞蹈、 音乐节奏感训练、 儿童水彩画等； 人
文社科委员会开办过梦想理财、 有趣的经济学、
国学吟咏、 书香·品茗·烘焙沙龙等； 外语委员会
开办过游戏与剑桥少儿英语、 音画诗中的俄罗斯、
少儿多媒体英语、 世界各国儿童的节日等。

“雏鹰公益社” 充分发挥北大的学术氛围和
优势资源， 不仅为教职工子女提供了安全健康、
有益向上的课后教育活动场所， 助力孩子成长 ，
解决家长的后顾之忧， 同时为教职工搭建起交流
平台， 在学术研究、 工作协调、 健康育儿等方面
开展了有益切磋， 增进教职工的幸福感， 构建了
和谐的大家庭。

教代会代表不仅列席校长办公会议， 还会当
场进行评议； 设立接待教代会代表日， 除了寒暑
假外每月均固定时间举行； 吸纳非在编职工和学
生代表参加教代会， 代表实现全面覆盖……多年
来， 中国政法大学工会在民主管理方面不断创新，
拓宽校情民意的表达渠道， 代表对问题的满意率
保持在95%以上。

民主管理工作做得红红火火， 首先得益于学
校党委的重视和支持。 学校党委立足校情， 发挥
优势， 早在2001年就提出以党建带工建、 工建促
党建的 “民主工程”， 从战略理念、 目标、 任务、
措施上加强工会、 教代会建设， 使之在推动学校
民主管理、 建立现代大学制度中发挥出独特作用。

比如2005年， 原校长徐显明教授提议设立了
教代会代表列席校长办公会议制度， 使教职工代
表得以直接知悉、 参与、 表达、 监督学校决策。
在会上， 每个会议成员对一个议题发表完意见后，
校长都要征询列席代表的意见。 就本科招生计划、
学校规划方案、 干部选拔聘任、 各类招投标、 工
资晋升等多个议题， 代表们畅所欲言， 校长和其
他校领导认为合理的会及时采纳。 每次会议结束
前， 校长都要请代表评价本次会议， 会后列席代
表还要填表， 对会议进行总体评价及意见建议。

其次， 校工会、 教代会借助本校法学优势学
科， 以 “民主工程” 为引领， 注重民主制度的创
新和规范化管理， 在实现科学决策、 扩大基层民
主等方面进行了有益探索和实践。

2006年2月， 冯世勇提出建立接待教代会代表
日制度， 同年4月校长办公会议通过。 这个制度为
代表与职工、 学校的沟通搭建起长期有效的平台，
各类教职工关心的学校事务得以及时解决。代表日
安排在学校教代会闭会后的8个法定工作月份里
（除了寒暑假的1、2、7、8月）， 每月第二周的周四上
午开展活动，遇节假日或学校重大活动顺延至下一
周的同一时间。活动当天，由教代会主席、副主席及
根据代表提出的议题而受邀的职能部门负责人，还
有分管相关工作的校领导来接待代表， 并当面答
复代表提出的议题； 当时不能答复的， 两周内由
有关部门书面答复 。 参加接待的代表会后填写
《意见表》， 对议题的答复及处理结果进行评价。

从2006年至今， 校工会共组织50余次接待日
活动， 共有200余名代表参与， 代表对答复、 解决
问题的满意率达到95%以上。

此外， 校工会自2011年起推出代表意见、 建
议等同提案制度， 又规定了部门工会主席和二级
教代会主席列席院 （部、 处、 馆） 务会， 民主制
度向基层进一步延伸。


