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□本报记者 王路曼 周美玉

专题【关注】

你的消防知识足够逃生吗？
市民消防知识知晓率连年提升 防火意识仍旧欠缺

发生火灾怎么办？ 可以正确
使用灭火器吗？ 家用电器线路、
燃气管道、 灶具会定期检查吗 ？
面对这些消防知识， 有多少市民
能够对答如流？ 又有多少市民可
以在火灾面前从容应对， 快速安
全逃生呢？

今年的11月9日是第二十七
个 “119消防宣传日”， 北京市以
“关注消防·平安你我” 为主题，
开展为期一个月的消防安全宣传
活动， 让市民有机会零距离的接
触消防， 提升消防意识， 给小康
生活加上一层安全阀。

消防知识知晓率连年提升
防火意识和习惯仍为弱项

采访中， 面对记者关于消防
知识的询问， 很多市民给出的答
案都很模糊， 对于自己的消防知
识是否足够逃生， 部分居民表示
并不自信。

而记者从北京消防部门获
悉， 从相关调查报告显示， 北京
市居民消防安全常识知晓率总体
得分为73.34分 ， 与2015年相比
提高4.04分。 其中， 居民的消防
安全防范意识得分为 68.97分 ，
比2015年提高7.67分； 火场自救
逃生知识技能得分为 76.47分 ，
较2015年提高1.87分。

虽然从掌握的数据上来看，
居民的消防安全常识知晓率是连
年提升的 。 但仍有相对弱项 ，
暴露了市民火灾防范意识不强的
隐患。

记者从北京消防调查报告中
的各项指标来看 ， 北京居民在
“拨打火警电话正确提供基本信
息 ”、 “火灾报警电话知晓度 ”
和 “身上着火处理得当” 等方面
的得分在80分以上， 且与2015年
相比有一定提高， 但在 “灭火器
使用方法”、 “人员密集场所安
全出口关注度” 和 “对家用电器
线路、 燃气管道、 灶具等检查习
惯” 方面得分较低， 均在60分以
下。 其中， “家用电器线路、 燃
气管道、 灶具等检查习惯” 得分
最低 ， 为42.86分 。 “灭火器使
用方法”、 “人员密集场所安全
出口关注度” 虽然分别较2015年
提高3.94分和14.54分， 但仍然处
于较低知晓率。

“家用燃气管道和灶具都在
安全的时候由专业技术人员检查
过， 应该没问题吧。” 面对记者
的询问， 职工罗娜含糊地表示，
自家的燃气灶用了五年多了， 从
未进行过检查。 对于可能发生的
安全隐患 ， 她表示 ： “太专业
了， 不会检查。” 而当被问到是
否会使用灭火器时 ， 罗娜说 ，
“灭火器上有使用说明， 现用现
学应该也来得及吧。”

像罗娜这样存在侥幸心理和
火灾防范意识淡薄的居民仍有很
多， 但可喜的是， 目前社会上存
在非常丰富的消防安全知识获取
渠道， 调查数据显示， 电视、 广
播电台宣传节目是目前居民接触
过的消防安全知识宣传形式最多

的， 比例高达67.1%。 同时单位
教育培训、 户外宣传标语口号、
专题宣传片、 报纸、 刊物也占到
一定的比例。

北京消防相关负责人表示，
“获取消防安全知识的渠道越多，
越丰富， 市民的安全意识才能不
断增强。”

企业举办消防演练
职工增防火意识促安全生产

采访中， 记者发现， 在众多
消防知识获取渠道当中， 消防部
门与企业联合， 举行消防演练的
方式备受欢迎。 2015年的调查数
据显示 ， 有64.2%的居民希望通
过消防演习来接受消防知识， 比
2014年增加2.3%。

今年9月， 顺义区消防支队
与顺鑫控股集团在顺义区金马工
业区顺鑫食品公司库房联合举行
了大跨度厂房灭火救援综合演
练。 演练共出动3个消防中队、 9
部消防车、 72名官兵和300余名
职工参加。 通过演练， 职工掌握
了发生火情后的逃生技巧。

今年11月6日， 密云消防支
队联合云湖度假村举办了第26届
消防运动会， 该单位管理干部及

职工共150余人参加比赛。 运动
会上， 密云消防支队溪翁庄中队
进行了实战灭火救援演练及技
能 操 法展示 。 “比起坐在课堂
上听消防安全工作人员讲课， 这
种寓教于乐的运动会， 让我们在

比赛中体验消防知识， 学习消防
技能， 达到了事半功倍的效果。”
在观摩中， 一位职工兴致勃勃地
说着。

“只有消防演习的形式不断
更新， 才能引起职工重视， 从而
提高职工安全意识， 促进企业安
全生产。” 青岛啤酒三环公司工
会女工委主任刘玉春在接受记者
采访时表示， 在今年的安全生产
月期间， 公司工会举办的消防演
习不仅邀请了消防部门进行指
导， 还邀请了职工子女或家属，
共同参与演习。 “我们想让职工
知道， 安全无小事， 不仅关系到
职工个人， 更关系到企业， 关系
到每一个家庭。” 刘玉春说。

当然， 除了消防演习外， 很
多企业也会有意识的在消防安全
方面培训职工。 近日， 国家会议
中心100余名员工来到市民防灾
教育馆进行消防安全培训。 在市
民防灾教育馆， 教员首先对提高
“1分钟、 3分钟应急处置” 能力
进行了有针对性的讲解。 在灭火
训练区， 职工们学习了灭火器的
使用方法， 并拿起灭火器亲自动
手体验了一次扑救初起火灾的模
拟过程 。 在消防自动设施展示
区， 培训教员针对国家会议中心
的实际情况， 对其所设立的自动
消防设施的工作原理 、 使用方
法、 维保周期及注意事项进行了
细致的讲解。 此外， 职工们还学
习了高层逃生工具的使用方法和
高层逃生的相关技巧。

市民消防意识增强
让家用逃生器材热销

掌握了消防知识， 很多市民
就会主动采买一些逃生器材， 市
民张先生告诉记者， 自从两年前
一楼发生过电瓶车自燃事件后，
家里就一直常备着救生绳， “我
们那个救生绳是在淘宝上买的，
100多块， 要是发生险情， 我就
指着它了。 那次电瓶车自燃， 楼
道里满是烟， 逃生的时候在楼道

里被烟熏得不行。 考虑到自己住
在中间楼层， 家里一定要有消防
逃生的器材， 我现在正准备再买
一些消防器材备在家里， 以防万
一。”

记者在某购物网站上发现消
防器材近年来确实越来越畅销。
像干粉灭火器、 救生绳以及消防
自救呼吸器等家庭常配备的消防
器材， 价格在80到几百元不等，
月销售量达到近万笔。

那么 ， 究竟网上这些消防器
材是否符合消防部门的安全规范
呢？ 我们又该如何去挑选消防器
材呢？

“百姓的消防自救意识近年
来确实在不断提高， 目前线上、
线下购买消防器材都非常普遍。”
北京消防相关负责人提醒市民，
网上购买的时候需要注意留意是
否经过3C消防认证 ， 确保认证
产品， 才能放心购买。

另外， 在价格方面也存在参
差不齐的现象。 北京消防相关负
责人表示， “并不是价格越高 ，
消 防 安 全 性 能 越 好 ， 注 意 选
择 一 个 中 间 价 位 。 就 像 防 烟
面 罩 ， 几十块到几百块不等 ，
需要里面的材质， 活性炭材质吸
附能力比较强， 相对来说价格就
会高点。”

当然， 购买了逃生器材就万
无一失了吗 ？ 消防部门强调 ，
像灭火器这样的逃生器材， 并非
是一劳永逸的， 要定期检查灭火
器 的 压 力 情 况 、 瓶 体 损 坏 情
况 、 喷射软管损坏情况 、 把手
损坏情况等内容。 如果出现上述
问题的其中一种， 请送至有资质
的维修公司对干粉灭火器进行维
修处理。

此外， 值得注意的是， 灭火
器也是有保质期的， 即便没有使
用， 距出厂年月已达规定期限的
灭火器， 必须送维修单位进行水
压试验检查； 灭火器在每次使用
后， 必须送到已取得维修许可证
的维修单位检查， 更换已损件，
重新充装灭火剂和驱动气体。

119宣传月期间 ， 北京消防
宣传紧盯基础薄弱、 火灾高发和
区域性隐患等地区， 开展有针对
性的宣传教育活动， 全市各区、
乡镇、 街道均举办供市民参与的
119主题宣传活动。

其中， 东城消防组织 “老旧
小区平房院落消防送平安 ” 活
动； 朝阳区通过 “掌上119” 手
机APP举办 “蒙牛杯” 消防安全
知识竞赛； 海淀消防则围绕 “校
园安全” 开展的系列活动同样精
彩纷呈。

同时， 北京消防官方微博、

微信将开设为期一个月的 “全民
消防我代言” “我和消防车合个
影” “我消除了一件身边火灾隐
患” 等三个有奖互动话题。

北京市公安局消防局和北京
交通广播在 《警法时空 》 节目
里 ， 将共同推出为期一个月的
《联动119》 栏目。 节目中， 将由
各区消防支队的支队长为听众朋
友详细介绍典型案例， 分析火灾
原因， 解读防范对策。

另外， 举行消防科普教育基
地开放活动。 宣传月期间， 全市
所有消防中队将举行开放日活

动， 辖区单位员工、 社区居民、
学 校 师 生 等 可 以 到 就 近 的 消
防中队学习参观体验 ； 同时 ，
市 民 朋 友也可以去各区的消防
博物馆、 公共安全馆、 防灾馆、
队史馆、 科普教育基地等参观体
验等。

北京消防提示市民， 请特别
留意用火、 用电的安全， 防范乱
扔烟头引起的火灾， 警惕电器故
障引起的火灾； 一旦发生火灾，
及时拨打119， 正确自救、 施救，
力争把火灾消灭在初起阶段， 减
少人员和财产损失。

【链接】

消防中队开放日给市民科普实用知识


