
———记首发安畅分公司路产一大队路产管理员张春璐
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利用专业知识解决路产纠纷
□本报记者 白莹

职工故事
线索征集邮箱： ldwbyw@126.com

行进京华大地 讲述精彩故事

“尽我所能， 在法律上帮助
大家解决生活中实际问题， 我就
没白学这个专业。” 首发集团安
畅分公司路产一大队路产管理员
张春璐总是和别人这么说。

作为一名基层路产管理员 ，
张春璐平时主要负责数据统计、
劳资管理、 未结案件追缴工作。
虽然平时的工作琐碎繁忙， 但是
法律专业出身的他并没有丢掉自
己的专业内容， 一直利用自己的
专业知识为队内解决路产案件纠
纷问题。

在2015年至2017年间， 张春
璐通过诉讼为路产一大队解决案
件7起， 追缴金额24万余元， 胜
诉率100%。 为了案件顺利起诉，
确保妥善收集证据材料， 他在路
产一大队规范了路产案件收集方
法， 制作了 《未结案件报告表》，
简化并明确了未结案件的处理方
法， 为一线巡视员处理复杂的未
结路产案件指明了方向。

2016年10月21日19时20分 ，
小雨， 一辆小轿车在京承高速出
京方向109.5公里处 ， 与公路中
心 护 栏 碰 撞 ， 事 故 造 成 高 速
公 损 坏价值约一万元 ， 司机谭
某拒绝赔偿高速公路损失。 事故
发生后， 张春璐打电话联系了谭

某， 谭某认为事故发生时正在下
雨， 高速公路上的积水是导致事
故的原因， 要求分公司赔偿其车
辆 维 修 费 用 。 张 春 璐 查 看 了
现 场 拍摄的照片 、 视频 ， 发现
现场不存在积水情况， 于是向密

云区人民法院提起诉讼要求谭
某赔偿损失 。 由于证据充分证
明了事故现场的情况、 路产损失
的数量， 最终诉讼调解结案， 谭
某赔偿了全部损失9982元。 张春
璐说： “打诉讼就是在打证据，

规范案件证据的收集方法， 为一
线 巡 视 员 找 到 处 理 案 件 的 关
键 ， 是 打 赢 这 类 诉 讼 的 基 本
保障。”

维护职工合法权益是法律赋
予工会的权利， 是工会的基本职

责。 2015年， 路产一大队工会分
会着手打造服务型工会， 进一步
整合了困难帮扶、 互助保障、 法
律援助等职能， 使工会服务成为
综合性的服务。 张春璐收到消息
后， 主动找到工会主席， 要求参
与法律援助活动， 利用自己的知
识， 帮助队内员工解决自己力所
能及的问题。

接手工会法律业务后， 张春
璐根据路产管理工作实际情况，
以及 《侵权责任法》 《民事诉讼
法》 《道路交通安全法》 等相关
法律法规 ， 结合当年的典型案
例， 重点梳理高速公路法律纠纷
的处理流程和法律依据， 每年都
要在队内开展至少一次的法律知
识讲座。 强化广大员工的法制意
识， 提高依法开展路产管理的意
识和能力。

业余时间， 张春璐不断丰富
自己业务知识， 并且配合工会设
立法律咨询日， 帮助员工解决日
常生活问题。 咨询的内容涉及遗
产继承、 劳动纠纷、 婚前财产公
证 、 民间借贷 、 担保抵押等问
题。 张春璐从法律角度、 当事人
角度以及第三人角度一一细致地
为咨询对象解惑， 并为有需要的
对象义务提供法律援助。
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