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“社区物业服务+”优质便捷送到家

全流程管控 节约有妙招

社区居民防空应急演练

北京市健坤餐饮有限责任公司

近日， 商务部、 中央文明办
开展推动餐饮行业深入开展 “厉
行勤俭节约 反对餐饮浪费 ” 的
工作 。 其中提到 ， 强化企业责
任， 鼓励其他类型餐饮企业在餐
厅装修、 餐台安排、 菜单设计 、
员工管理、 服务流程等方面充分
考虑节约消费的需要.

近些年， 本市不少餐饮行业
也践行绿色发展理念、 厉行勤俭
节约， 这其中就包括北京市健坤
餐饮有限责任公司 。 9月15日 ，
记者到健坤餐饮进行探访， 了解
这家企业的节约妙招。

中午11点距离午餐开始还有
一个小时， 工作人员正在位于北
京高鑫青训基地的餐厅中忙碌
着。 走进这间餐厅， 除去宽敞明
亮的环境、 摆放整齐的桌椅， 一
组组写有用餐节俭的标语更加引
人注目。

“这里用餐的人员只要是10
至18岁的足球和篮球运动员， 我
们除为他们提供营养、 健康的饭
菜 ,更将企业勤节约 、 反对餐饮
浪费的理念带到了这里。” 北京
市健坤餐饮有限责任公司运营部
总监路建发介绍。

正如路建发所说， 不论是在
验收货、择洗切配原材料、烹饪过
程，还是在员工培训、就餐者宣传
上，健坤餐饮都将“厉行勤俭节约
反对餐饮浪费”的理念贯穿其中。
“这是我们员工的小发明，每天都
能节省半斤左右的油。 ”路建发指
着摆放在后厨操作间进门处的一
个“奇怪”设备说。

“这个小设备叫控油器， 制
作比较简单， 只是两个空油桶组
成 。 但是小设备发挥的作用不
少， 每天节省半斤油， 按一家配
餐中心算3块钱， 一个月就要省
90块 。 公司100多家配餐中心 ，
一个月下来能节省不少成本 。”
路建发说。

环顾整个后厨， 在这里节约

的措施不只控油器一个。 “这道
凉菜用的是香菜根部， 可以说既
节俭又美味。” 路建发介绍 ， 健
坤餐饮通过择洗、 切配流程的控
制， 可以达到一料多用， 提高原
材料的出成率。 比如， 在择芹菜
时， 芹菜叶和茎分开存用， 芹菜
叶可以做蒸菜和凉拌菜。

在烹饪环节， 厨师长狄俊对
节俭的理念也很有体会 。 “比
如， 我们吊高汤时， 就会合理地
使用食材， 防止出现浪费。” 公
司这种节约理念的宣传， 狄俊也
会在家中践行 ， “在家里做饭
时， 我也会处处做到节约， 避免
出现餐桌上的浪费。”

中午12点青训中心的餐厅开
始有人来用餐。 在大家取餐的过
程中， 几位 “伙食监督员” 也出
现在餐厅中。 “这也是健坤餐饮
防止餐饮浪费的一个方法。” 路

建发介绍， 在健坤餐饮配餐的每
个餐饮中心， 都会配备伙食监督
员进行巡视。

“在配餐的学校， 每个班级
都有一个群， 也叫曝光平台。 发
现餐盘剩餐过多时， 伙食监督员
就拍图片记录 ， 然后发到平台
中。” 路建发介绍， 两年前， 健
坤餐饮在北京的四所学校餐饮中
心开展了餐饮曝光平台的做法，
让更多人践行光盘行动。 “效果
很不错， 泔水量每天都能减少半
桶左右。”

健坤餐饮在各餐饮中心将节
能教育始终作为日常教育、 培训
内容， 在职工中开展不间断地节
能教育及定期的节能考核评比，
水 、 电 、 燃气各项管理责任到
人。 每一道菜每一天都有成本分
析 ， 还设置 “节能流动红旗 ”、
节能标兵评比。

“准备行动！” 随着指挥长一
声令下， 全体 “参战” 民警各就
各位， 警车列阵。 “行动开始！”
接到命令， 民警 “全副武装” 到
达执法地点。 9月12日晚上10点，
北京市公安局公安交通管理局朝
阳交通支队亚运村大队在京承高
速公路对大货车违法行为进行了
整顿检查。

“请将货车行驶到检查区域，
停车熄火接受检查。” 京承高速
收费口， 在交警的指挥棒下， 一
辆大货车被要求停车检查。 “您
好 ！ 请出示您的驾驶证 、 行车
证、 有效进京证。”

“这辆大货车没有进京许可
证，车辆严重超载，且前后号牌不
一致。”朝阳交通支队亚运村大队
民警敖翔介绍， 除走绿色通道的
大货车， 其他外地大货车不得进
入六环内行驶，而且遮挡号牌、超
载的大货车都需要接受处罚。

记者现场看到， 晚上10点至

11点一个小时左右的时间里，有
十余辆违法大货车被现场处罚。

据交管部门介绍， 在专项整
治工作中， 交管部门与属地公安
分局多警种联动，并联合环保、交
通、 城管等部门在全市范围内成
立70个专项整治执法组，采取“常
规整治”和“集中攻坚”两种模式
对货运车辆违法严管严查。

敖翔介绍， “常规整治” 由
各执法组按照责任道路划分开展
打击整治工作； “集中攻坚” 模
式下， 将根据违法时空分布等情
况， 对执法组集中使用调配， 对
某一道路、 某个区域实施跨区域
集中攻坚打击整治。 为确保整治
效果， 整治执法组将联合高速路
产巡视、 路政及环保部门大力开
展路面联勤执法 ， 形成整体合
力， 有效提升打击震慑和综合整
治效果。

“相比一个月之前， 违法大
货车的数量有明显下降。” 敖翔

告诉记者， 朝阳交通支队亚运村
大队已经在京承高速设置了24小
时检查岗。

据悉， 自8月11日起 ， 交管
部门在北京全市范围内开展 “一
控两防 ” 货运车辆专项整治工
作， 重点打击整治影响公共安全
的货运机动车等7类严重违法行
为。 通过治理整顿， 使全市交通
主干线货运车辆通行秩序得到全
面改善， 货运车辆安全风险隐患
得到根本改善， 重特大交通事故
得到有效遏制， 货运车辆违法行
为明显减少。 截至9月10日零时，
一个月以来， 全市已现场处罚货
车违法9万余起。

“大爷， 把卡收好， 下礼拜
还给您送菜。” 工作人员一边走
出苏州胡同一户人家， 一边回头
叮嘱着。 9月15日， 东城区建国
门街道启动 “社区物业服务+”
模式， 全面拓展物业服务内容，
包括服务专家、 态度最佳、 公益
添加、 便民到家四项内容， 最大
限度便利居民的生活。

据了解 ，“社区物业服务+”
模式坚持以党建为引领， 通过成
立物业企业党小组、 建立物业党
建联建联动模式， 定期召开社区
党委与物业联建工作议事例会，
发挥党员先锋模范作用。

服务专家， 由街道把关， 引
入崇远万家旗下的 “悠惠万家”
便民服务点 ， 辅之以如 “易维
修” “再生活” 等互联网服务机
构在内的标准化服务机构， 填补
社区内便民服务项目缺失。

态度最佳， 主要是物业企业
结合每日20小时的胡同内不间断
巡查，推出20小时服务热线、微信
公众号和随手呼唤服务， 居民群

众对物业服务的问题与诉求、对
公益服务的申请、 对上门服务的
预约均可通过这三种方式完成。

公益添加， 则是要争取辖区
内各类机关企事业单位对社区服
务的支持， 实现共同参与， 共驻
共享 ， 助推公益便民项目的落
地。 每周为社区80岁以上老人送
爱心菜上门便是其中公益添加的
内容。 从现在起， 辖区企业亚斯
立堂 “关爱+” 项目计划每年投
入30至40万元， 为高龄老人送爱
心菜。

便民到家， 由社区服务站牵
头 ，协助物业企业对 “服务+”的
受众群体实行会员等级制管理 ，
按照年龄和家庭情况分为 “白金
会员”“金牌会员”与“银牌会员”。
物业企业开通“随手呼唤”服务，
社区内的高龄“白金、金牌”老年
会员，无论是需要帮忙买菜，还是
搬运大小家具， 均可呼唤物业巡
视人员现场帮忙或是预约时段帮
忙， 让平房区居民享受到一站式
便民服务。

9月16日是全民国防教育日， 当天， 东直门街道清水苑社区作为
东城区唯一社区演练试点单位， 开展防空警报试鸣活动。 “警报响
了， 快跑！” 当天10时， 模拟警报哨声响起， 随着一声呼喊， 社区120
余名居民全力跑向小区内的防空隐蔽场所， 进行了人员疏散和掩蔽演
练。 据悉， 该社区还将在 “9·18” 当天开展防空防灾安全演练。

本报记者 边磊 摄影报道

一人突然从后方冲出， 将正
在行走的男子紧紧箍住， 被袭男
子一个反手， 用力击打偷袭者裆
部，偷袭者受到攻击后吃痛，紧箍
着男子的双手松开。 被袭男子迅
速挣脱， 一拳打倒偷袭者……近
日，北京市反恐办、市公安局反恐
怖和特警总队联合西城公安分局
以及金融街街道举行 “全民反恐
防恐 共筑美好家园”的主题社区
宣传活动， 特警现场进行了个人
防身自救教学。

“我第一次深入地接触反恐

防恐知识， 这次不仅学到实用的
反恐防恐和个人防护知识， 更了
解了首都反恐特警队伍的能力和
水平。” 市民李国庆说。

在现场， 北京市公安局反恐
怖和特警总队的民警还为大家详
细解读了 《中华人民共和国反恐
怖主义法》和《群众举报涉恐涉爆
线索奖励办法》相关重点内容。

接下来， 首都反恐特警还将
走进北京市高校、 中学以及重点
行业单位， 开展有针对性反恐防
恐宣传活动。

市交管局 “一控两防” 专项整治

1个月处罚违法货车9万余起

特警为市民示范防身自救知识

建国门街道依托平房区物业提升服务


