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□本报记者 陈艺 摄影报道

党党员员志志愿愿者者
比比服服务务技技能能

裁裤边、 补车胎、 接水管、
理发 、 切菜……比比谁的技能
棒， 服务本领强。 7月3日上午，
在丰台区南苑街道， 一场社区服
务群众技能大比拼正在如火如荼
进行， 同时党组织服务站志愿服
务月正式启动。 现场12支参赛队
伍78名参赛选手， 分别通过 “理
论类” 和 “实操类” 大比拼， 一
决高下， 争夺 “技能高手”。

参赛选手均由社区工作者和
党组织服务站志愿者组成 。 在
“理论类” 大比拼中， 考惠民政
策、 社区建设、 党建知识、 看图
片认楼门、 认群众， 参赛选手通
过答卷形式， 争分夺秒作答120
道题。 在 “实操类” 大比拼中，
则是现场摆擂 ， 参赛选手通过
“衣、 食、 住、 行、 用” 五大类
“比武过招”， 从实用性、 质量、
速度、 美观等层面较量。

丰台区南苑街道工委副书记
杨国强介绍说， 搭建擂台进行服
务技能比武， 根本目的是把服务
群众工作做实、 做细、 做准。 社
区作为社会治理的 “神经末梢”，
“一根针” 穿起 “千条线”， 打破
以往 “大锅烩” 的服务方式， 练
好 “看家本领”， 发挥团队和个
人的特长， 从解决群众身边的小
事、 实事入手， 提升服务质量，
丰富服务内涵， 满足居民日益多

样化、 个性化的需求。
南苑街道秉持 “一股劲促发

展、 一条心干事业、 一盘棋抓工
作” 的理念， 在服务群众上下足
“绣花” 功夫， 创新 “两委两站”
社区服务新模式， 推进12个社区
规范化、 标准化党组织服务站建
设， 全面加强社区工作者和志愿
者专业能力培养。

记者从活动现场了解到， 近
三年， 社区260余名党员干部联
系2516户次特殊群体， 走访群众
7.2万余人次； 780余名党员志愿
者帮扶困难群众1668人， 办理群
众身边实事21000余件 ， 受益群
众达3.5万人次 ， 有力推动了基
层服务型党组织建设， 真正实现
了服务群众 “零距离”。

服务技能比拼， 不分年龄大小。

修理更换水龙头， 试水不漏才记成绩。

扒车胎光有力气不成， 还要有巧劲儿。

老式缝纫机， 年轻人会操作的还真不多。

会不会做饭， 看刀功。

早上九点， 第一个比赛项目从理发开始。


