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他们是一支 “作风优良、 能打胜仗”
的队伍； 工作中， 他们抱团取暖、 相携
而行、 迎难而上、 冲锋在前， 取得了一
个又一个可喜的成绩。 他们就是———北
京市丰台区国家税务局第三税务所 （以
下简称 “丰台国税三所”）。 丰台国税三
所地处卢沟桥永定河西， 拥有干部17人，
其中党员11人， 平均年龄49岁。 2014年
被评为首都精神文明先进单位， 2014年
至2015年连续两年绩效考核被评为优秀 ，
2016年5月荣获 “五·一” 工人先锋号称
号 ， 2016年 12月被国家税务总局授予
“各省（区、市）税务局先进集体”称号。

近年来， 丰台国税三所工会小组内
强素质， 外树形象， 从软硬件着手， 双
管齐下， 打造出 “有里有面” 的工会职
工小家。 2017年5月， 丰台国税三所荣获
“北京市模范职工小家” 荣誉称号。

完善制度
提高综合素质

制度， 是执行各项工作的坚强保障。
丰台国税三所先后制定、 完善了一系列
规章制度， 规范、 明确了岗位职责和流
程。 所领导坚持任人为贤， 树正风、 扬
正气， 把想干事、 能干事、 干成事且在
纳税人中有较高公信度的干部放在重要
岗位， 充分发挥他们的带动和引领作用，
最大限度发挥其聪明才智。

与此同时， 丰台国税三所非常注重
干部的思想教育， 每周一雷打不动地集
中时间学习新文件、 新政策， 促使全体
干部树立了终身学习的理念， 提高干部
的业务水平， 增强责任感、 危机感和紧
迫感。

美化环境
建造美好家园

工作中， 丰台国税三所工会小组立
足工作实际 ， 突出本所的地域 、 文化 、
历史特色， 将工会工作与党建工作有机
结合， 打造出独具一格的以 “古今对比、
红色教育” 为主题的特色工会文化， 丰
台国税三所内一至三层楼梯是贯通上下
几千年的税务文化走廊。 其中， 一层楼
道是 “三亮三讲” 党建基地， 二层楼道
是学习教育为主题的文化墙， 三层则展
示了干部工作、 学习、 生活的情景， 真
正体现了干部的多才多艺。

2014年， 在党的群众路线教育实践
活动的背景下， 丰台国税三所打造了以
“红色教育为主线， 突出地域特点和企业
特点， 集文化、 减压、 电教于一体” 的
文化书屋和减压室。

2015年， 丰台国税三所被推荐为基
层税务所标准化建设标杆单位， 再次美
化了办公环境， 实现了春有花、 夏有绿、
秋有实的目的。

2016年， 丰台国税三所整合可利用
资源， 建成了职工之家、 台球室、 乒乓
球室等一批特色突出、 个性鲜明、 干部
喜爱的规范化工会活动室。 整体布局合
理 、 庄重大方 、 整洁美观 、 各具特色 ，
便于开展活动， 切实做到了 “八有”： 一
有固定的活动场所,整体布局规范、 简洁
大方； 二有醒目的 “工会活动室” 标志
牌， 清晰明亮； 三有思想性、 政治性强
的党建元素加入， 党旗、 入党誓词、 党
务公开栏上墙， 做到张贴规范， 搭配有
序； 四有固定数量的书柜和阅览架， 有
各种类别的图书共千余本， 且经常更新;
五有职工活动计划 ， 职工活动有记录 ，
有体会； 六有规范的工作责任区， 划分
区域责任到每名干部职工； 七有主题突
出的宣传栏 ： 包含有党建主题文化墙 、
两学一做主题活动丰台国税三所党员

“三亮三讲”、 干部风采展示、 职工生活
主题文化墙等； 八有党员大厅示范窗口，
以党员先进性及 “传、 帮、 带” 精神为
纳税人提供贴心服务， 为全所干部作出
示范与表率。 通过 “八有” 第三税务所
党支部实现了 “动 ” 与 “静 ” 的结合 ，
工会活动阵地的风格更为鲜明、 立意更
为突出。 定期开展文体活动， 释放紧张
的工作情绪， 活跃忙碌的工作氛围。

勇担重任
谱写精彩乐章

良好的办公环境， 让全体的干部将
丰台国税三所当做了自己的第二个家 ，
而工作的事儿， 也就都成了自己家里的
事儿， 每名干部都能够冲锋在前， 勇挑
重担。

2016年5月1日， 全国全面实施 “营
改增”， 7月1日金税三期双轨运行， 8月8
日金税三期单轨上线。 首都国税人迎来
了空前的压力和责任， 每一项工作对于
首都国税人来说， 都是一次重大的考验。
压力就是动力！ 在压力面前， 他们用扎
实的专业素质和业务技能， 发扬了坚韧
不拔、 精益求精的工匠精神， 在各自的

岗位上谱写出了精彩的乐章； 他们勇担
重任、 不畏艰难、 带病坚持工作， 涌现
出了许多以工作为重， 舍小家顾大家真
实而感人的先进人物和优秀事迹。

全面营改增和金税三期上线后， 国
税人又迎来了空前的打击虚开、 虚抵增
值税专用发票繁重的 “风控 ” 任务 。
“风控” 任务一批又一批接踵而至， 令人
应接不暇。 丰台国税三所原为企业与个
体、 集贸税收管理于一体的综合业务所，
金税三期上线后， 个体集贸业务全部转
移个体所。 丰台国税三所有的干部就由
个体管理员转为企业管理员， 面对风控
核查任务， 他们克服了年龄偏大、 接受
能力弱的困难 ， 边学边干 、 勤学勤问 。
每名干部临危不惧、 相互支持、 相互鼓
励， 加班加点高质量、 高效率地完成了
一批又一批， 一期又一期的 “风控” 任
务 。 “风控 ” 任务的成绩单上获得了
“高分”， 得到了上级领导的高度评价。

优质服务
构建和谐征纳关系

高效便捷、 热情周到是丰台国税三
所一贯的服务宗旨和工作作风。 在 “我

奉献、 我快乐” 口号的引导下， 干部们
坚持以热心、 诚心、 爱心、 耐心和细心
服务纳税人， 在营改增和所得税汇算期
间开展了 “服务社区、 服务街乡、 服务
纳税人 ” 的多种多样的涉税服务活动 ，
他们走出去， 到社区、 到街乡、 到企业，
零距离地为纳税人宣传政策、 答疑解惑。
请进来 ， 召开各阶层 、 各行业座谈会 ，
征求企业 、 社区 、 街乡的意见和建议 。
通过开展创建精神文明先进单位活动和
作风建设年活动， 充分调动了干部工作
的主动性和创造性， 也大大转变了工作
作风， 提高了工作质量和效率， 构建了
和谐的征纳关系。

职工小家是丰台国税三所工作和生
活中的重要平台和载体， 为税务工作提
供了源源不断的活力， 已成为全体干部
学习、 活动和议事的场所。 通过职工小
家的建设， 进一步提高干部的综合能力
和政治觉悟， 使干部职工有一种切实的
归属感 ,从而形成全所团结协作的凝聚
力、 向心力， 合力营造出第三税务所税
务文化内涵。 丰台国税局将以第三税务
所职工小家建设为契机， 在全局各支部
广泛推广、 推进， 不断提升全局工会工
作水平。

是这个“家”的专属词
———丰台区国税第三税务所打造“模范职工小家”纪实

职工们在职工小家放松心情 职工坐在一起交流心得体会

利用职工小家开展党员活动倾听老红军讲党课


